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1. Introducao

Ao nivel planetirio, a contemporaneidade ¢ marcada por vertiginosas e rapidas
mudangas que impactam direta e indiretamente as relagdes estabelecidas entre o homem e
seus pares, 0 homem e a natureza demandando ac¢des e tomadas de decisdo efetivas e eficazes

para a manuteng¢ao e existéncia da vida em contextos cada vez mais complexos e plurais.

Foi nesse cenario que se originou a Faculdade INESP, com o intuito de, por meio da
educagdo, contribuir para a formacao de individuos preparados que possam responder as

continuas demandas sociais.

A Faculdade INESP tem sua identidade construida por seu Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), o qual embasa seus pressupostos, suas finalidades educativas e as
diretrizes gerais da pratica pedagdgica institucional. Esclarece-se que, tal Plano de
Desenvolvimento Institucional foi concebido em consonancia com a Missdo, a Visdo, as
Finalidades e os Objetivos da instituicdo, bem como para contemplar o conjunto da legislacao
que normatiza a oferta da educagdo superior nacional e as metas planejadas para o periodo de

vigéncia deste PDI, de 2022 a 2026.

Nesse sentido, o referido documento apresenta os fundamentos e os principios que
garantirdo a consolida¢do de uma pratica pedagogica orientada para a formagdo da cidadania
competente e o exercicio profissional competente, buscando contribuir para o

desenvolvimento sustentavel do seu entorno e de sua regido de abrangéncia.

A construcdo deste PDI ocorreu de maneira compartilhada, considerando todos os
atores institucionais que estdo presentes na comunidade académica e administrativa da

Faculdade INESP, sendo aprovado pelo seu Conselho Diretor - CONDIR.

O Plano de Desenvolvimento Institucional, que devera orientar as agdes para o
desenvolvimento da Faculdade INESP no quinquénio 2022 a 2026, tem como objetivo o
aprimoramento de agdes estratégicas para o ensino de graduacdo e pos-graduacao, de modo a
atender as particularidades e prioridades da regido, além de atender as exigéncias do

Ministério da Educagdo e as politicas governamentais.
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2. Perfil Institucional da Faculdade INESP

2.1. Evolucio da IES

A Faculdade INESP ¢ uma Instituicdo de Ensino Superior mantida pelo IADEB-
Moédulo de Educacao Avangada Ltda. — ME, inscrito no CNPJ sob o n°® 10.683.786/0001-42,
com sede a Rua General Carneiro, n° 341, Centro, na cidade de Jacarei-SP. Foi credenciada
pela Portaria MEC n° 703/2005, publicada no em 04/03/05 pag. 18. Seu recredenciamento
aguarda a publicacdo no D.O.U, tendo sido aprovado o parecer no CNE/CES, em 13/02/2019,
parecer 78/2019. Atualmente, a Faculdade INESP possui cinco cursos de graduacao, na
modalidade presencial: Bacharelado em Administracdo, Licenciatura em Pedagogia e trés
cursos de graduacdo tecndlogos, também na modalidade presencial: Gestdo de Recursos
Humanos, Gestdo de Logistica ¢ Gestdo Hospitalar. O curso bacharelado em Administragdo
foi autorizado pela Portaria MEC n°® 704/2005, publicada no D.O.U em 04/03/05 pag. 18 ¢
teve a sua Renovagdo de Reconhecimento publicada pela Portaria MEC n°® 371/2015,
publicada no D.O.U., em 19/03/2015. O curso de Pedagogia foi autorizado pela Portaria
MEC n° 867, publicada no D.O.U em 11/08/2017. Ja os cursos tecnologos em Gestdo de
Recursos Humanos, Gestao de Logistica foram autorizados pela portaria n® 604 de 16/12/2020
publicada na mesma data e Gestdo Hospitalar portaria 601 de 16/12 de 2020 publicada na
mesma data. A Faculdade INESP teve a autorizacdo do seu credenciamento no Ensino a
Distancia (EaD) através da Portaria 1.298 de 05/07/2023, publicada no Diario Oficial da
Unido 06/07/2023. Atualmente a IES possui o curso de Licenciatura em Pedagogia na
modalidade EaD autorizado pela Portaria n® 240 de 25/07/2023, publicada no Diario Oficial
da Unido em 26/07/2023.

Além dos cursos de graduacdo referentes ao Bacharelado em Administragdo,
Licenciatura em Pedagogia Presencial, Licenciatura em Pedagogia EaD, e os cursos
Superiores de Tecnologia em Gestao de Logistica, Gestao de Recursos e Gestdo Hospitalar na
modalidade presencial a Faculdade INESP oferece os cursos de pos-graduacdo Lato Sensu na

modalidade a distancia nas diversas areas do saber,
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A Faculdade INESP foi criada com o objetivo de oferecer cursos superiores de

aA

graduacdo nos termos da Lei n. 9.394/96 (LDB), tendo como diretriz desenvolver
prioritariamente, atividades de ensino e extensao nas suas areas de atuagdo, visando contribuir

para a educagdo e o desenvolvimento sociocultural da cidade de Jacarei/SP e de seu entorno.

Tem como missdo “promover agdes eficientes de ensino e extensdo, contribuindo para a
formagdo de recursos humanos, a partir de valores éticos e de cidadania, capazes de fomentar
agoes criticas, reflexivas e de tomadas de decisdao, considerando o homem e sua realidade em

seus contextos local, regional e global”.

Desse modo, considerando as suas areas de atuagdo, a Faculdade INESP desenvolve
periodicamente atividades de extensdo como Semana INESP, além de conferéncias, debates,
treinamento profissional, prestacdo de servigos nas areas técnica e cientifica, desenvolvimento
comunitario, programas e projetos de alcance sociocultural e econdmico. E por meio das
atividades de extensdo que a Faculdade INESP almeja consolidar a sua responsabilidade

social com a populagdo jacareiense e a sociedade em geral.

A Faculdade INESP almeja se constituir como uma instituicdo de referéncia na
formacdo de profissionais de nivel superior, formando recursos humanos de alto nivel e

contribuindo, principalmente, para o desenvolvimento sustentavel da regido em que se insere.
2.2. Missao, objetivos, metas e valores.
2.2.1. Missao

A missdao da Faculdade INESP ¢ “promover agdes eficientes de ensino e extensao,
contribuindo para a formagao de recursos humanos, a partir de valores éticos e de cidadania,
capazes de fomentar agdes criticas, reflexivas e de tomadas de decisdo, considerando o

homem e sua realidade em seus contextos local, regional e global”.
2.2.2. Objetivos

A Faculdade INESP tem por objetivos desenvolver o Ensino e a Extensdo em suas areas
de atuacao fomentando o conhecimento e a transmissdo de saberes, atrelado ao incentivo a

cultura e a arte de modo a garantir a indissociabilidade entre tais atividades. Sdo eles:

- Estimular o desenvolvimento do espirito cientifico e pensamento reflexivo.
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- Formar e capacitar profissionais para a inser¢do no mercado de trabalho e para a

participagao no desenvolvimento da sociedade brasileira.

- Promover e divulgar conhecimentos de natureza cultural, cientifica e técnica.
- Promover as atividades de extensdo, a partir das necessidades do entorno.

- Distinguir-se por uma capacidade empreendedora marcante.

- Reconhecer o aluno como cliente e consumidor.

- Manter visibilidade no ramo da educagdo superior por meio da consolidacdo de suas

fungdes, da qualidade de seus servigos prestados a sociedade e da expansdo fisica.

- Adotar linhas pedagogicas especificas para cada curso, revisando-as permanentemente, com

o propdsito de aumentar a eficacia do processo ensino-aprendizagem.
2.2.3. Metas

A partir de seus objetivos institucionais, a Faculdade INESP estabeleceu para o periodo

2022-2026 um elenco de metas, visando quantificar as acdes a serem desenvolvidas. Sao elas:

1. Adequar os Projetos Pedagdgicos dos Cursos de graduagdo ja implantados as diretrizes

pedagdgicas institucionais, conforme PDI. Periodo: 2022-2023.

2. Andlise e adequacdo dos Projetos Pedagogicos dos Cursos pelos Nucleos Docentes
Estruturantes dos cursos de Administracdo, Gestdo de Recursos Humanos, Gestdo de

Logistica, Gestao Hospitalar e Pedagogia. Periodo: 2022-2023.

3. Atualizagdo, de forma permanente dos curriculos, em sintonia com as necessidades do

mercado de trabalho e das Diretrizes Curriculares Nacionais. Periodo: 2022-2026.

4. Solicitar a autorizagdo para o credenciamento do curso de Pedagogia na modalidade de

Ensino a Distancia. Periodo: 2023.

5. Implantar novos Cursos de graduacdo, a partir da identificagdo de necessidades e
tendéncias locais e globais na formacdo de profissionais de ensino superior. Periodo:

2022-2026.

6. Implantar, progressivamente, a modalidade do ensino semipresencial nos cursos de

graduacao reconhecidos. Periodo: 2023-2026.
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7. Desenvolvimento, solicitacdo e acompanhamento do processo de credenciamento da IES

para o oferecimento do ensino a distancia, no sistema e-MEC. Periodo: 2020-2023.

8. Atualizar os Planos de Cargos e Salarios dos Docentes e Técnico-Administrativos. Periodo:

2023-2024.

9. Desenvolver projeto de integracdo com os egressos, por meio da criagdo do Nucleo de

Egressos. Periodo: 2022-2023.

10. Estimular cursos de pds-graduagdo Lato Sensu, a partir da identificacao das necessidades

regionais. Periodo: 2022-2026.

11. Estimular agdes extensionistas, a partir da identificacdo das necessidades regionais.

Periodo: 2022-2026.
2.2.4. Valores

A Faculdade INESP tem como valores a transformag¢do de pessoas e de historias. Para
tanto, cultiva a integridade, a colaboracdo, a realizagdo profissional, a visdo estratégica, a

exceléncia na execugdo e o respeito por todos os atores sociais participantes de suas agdes.

Esclarece-se que o presente Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI foi
construido contemplando os eixos presentes no instrumento de avaliacdo externa, do

INEP/MEC.
3. Projeto Pedagogico Institucional

O Projeto Politico Pedagdgico Institucional estabelece como eixo diretor da acdo
pedagoégica da Faculdade INESP, o desenvolvimento de wuma postura ética, de
responsabilidade técnica e social, num processo de construcio de uma identidade do
profissional centrado na afirmagao da solidariedade e no exercicio da cidadania. A formacgao
multidisciplinar, sob o aspecto epistemologico do processo de ensino-aprendizagem, € o
referencial norteador das decisdes de natureza didatico-pedagdgicas para a constituicdo dos

Cursos de Graduagdo e Pos-graduagdo Lato Sensu da Faculdade.

O PPC, documento integrante e integrado ao PDI, nos termos do art. 16 do Decreto

5.773 de 9 de maio de 2006 foi elaborado com base no contexto socioecondémico local e

Portaria MEC N°703 de 03/03/2005, Publicada no DOU em 04/03/2005
Rua General Carneiro, n° 341 - Centro - Jacarei - SP - CEP 12308-061

11



aA

FACULDADE INESP

‘ INSTITUTO NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA

regional, nos principios democraticos e de liberdade de expressdo que devem nortear a

educagdo superior e na legislacao e normas do Ministério da Educagdo.
3.1. Vocacao Regional

A cidade de Jacarei esta inserida na Regido Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral

Norte (RMVPLN), sendo umas das cinco regides metropolitanas do Estado de Sdo Paulo.

Ela abrange 39 municipios, possui mais de 3 milhdes de habitantes e configura um polo
de tecnologia industrial, do setor automobilistico e mecanico. Diversas empresas de grande porte
estdo instaladas na regido, dos quais podem se destacar: Embraer, Ambev, General Motors, Yakult,
Petrobras, Volkswagen, Panasonic, LG, Johnson & Johnson, Avibras, Comil, BASF, AGC, Liebherr,

Iochpe-Maxion, Nestlé, Pilkington, Chery e Sany, dentre outras existentes no municipio de Jacarei.

A economia de Jacarei baseia-se na industria (cerveja, papel, produtos quimicos, vidros,

fiagdo, borracha e tecidos), Agropecuaria, Extrativismo e Turismo Historico-Cultural.

A regido ¢ conhecida também por ser um centro regional de comércio e servigos, além da
presenca de grandes faculdades, institutos e universidades publicas como: Departamento de Ciéncia e
Tecnologia Aeroespacial (DCTA), Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE), Centro Nacional
de Monitoramento e Alertas de Desastres Naturais (Cemaden), Instituto Tecnologico de Aerondutica
(ITA), Universidade Federal de Sdao Paulo (UNIFESP), Universidade Estadual de Sao Paulo
(UNESP), Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo (IFSP), Faculdade de

Tecnologia do Estado de Sao Paulo (FATEC), e diversas outras institui¢des educacionais privadas.

Com um or¢amento de aproximadamente 1 bilhdo de reais, a cidade de Jacarei
acompanha a vocagdo tecnologica da regido e se destaca com iniciativas de desenvolvimento
tecnologico, tais como o Programa Inova Jacarei, abrigado no Centro de Inovacdo e
Empreendedorismo de Jacarei (CIEJ), contando com a coordenacao da Prefeitura de Jacarei, por meio
da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, e a participagdo institucional de entidades, faculdades,
dentre elas a Faculdade INESP onde faz parte da Governanca e tem a Mantenedora e Diretora

Académica como membra do conselho, além de grandes empresas da regido.

Dentro desta vocagdo tecnologica da regido, deve-se destacar também o Parque
Tecnologico de Sao José dos Campos, o qual possui uma area de quase 200 mil metros quadrados
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construidos. Ele foi o primeiro parque credenciado pelo Sistema Paulista de Parques Tecnoldgicos e
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jé& reuniu investimentos da ordem de 1,89 bilhao de reais, abrigando empresas de diversas areas como

economia, automacgao, tecnologia da informacao, energia, 6leo e gas, saude, transporte, dentre outras.

Estas empresas estdo distribuidas em trés Centros Empresariais que oferecem
infraestrutura para empresas de micro, pequeno, médio e grande porte, além de conectar tais
empresas a instituigdes de pesquisa e agentes financiadores. H4 também no parque o Centro de
Desenvolvimento Tecnologico nas areas de Saude, Tecnologias de Informacdo, Comunicagdo e

Multimidia, Aeronautica, Aguas e Saneamento Ambiental ¢ Construgao Civil.

Destacam-se ainda os Laboratorios Multiusuarios, o Parque das Universidades com
quatro campus universitarios instalados e o Centro para Competitividade e Inovagdo - Cecompi, com
mais de 20 empresas abrigadas e mais de 60 administradas, todas com enfoque tecnologico em seus

negocios.

O municipio de Jacarei pode formar capital humano altamente qualificado, com a
Faculdade INESP atuando como uma excelente estrutura de apoio e formadora, fornecendo a
graduacao de profissionais com alta capacidade tecnoldgica, a fim de potencializar ainda mais a
vocacdo da regido. Isso pode preencher lacunas de mercado onde o profissional Tecnologo em

Andlise e Desenvolvimento de Sistemas pode atuar.

Esta iniciativa retroalimenta um ciclo produtivo e formador de recursos humanos
capacitados tecnologicamente, alimentando instituicdes de ensino/pesquisa e poder publico
empenhados em promover o desenvolvimento econdomico e social por meio da Ciéncia e Tecnologia.
Esse contexto viabiliza atender uma grande concentracdo de empresas de base tecnoldgica, o
consequente nimero de patentes registradas, além de alimentar um ambiente fértil para a inovagdo e

o empreendedorismo.

A regido destaca-se também por ter uma forte vocagdo académica, o que possibilita
parcerias para a transferéncia de conhecimentos cientificos com as empresas locais. S3o dezenas de
empresas de base tecnoldgica, que atuam nas areas de automagdo, informatica e tecnologia da
informacao, instrumentacao eletronica, mecanica de precisdo, aerondutica, novos materiais, dentre

outras.
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Por fim, vale destacar que, com um olhar na tecnologia e outro no futuro, Jacarei foi
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destaque, em 2021, no Ranking Connected Smart Cities, sobre as cidades mais inteligentes do pais. A
pesquisa foi composta por 75 indicadores em 11 eixos tematicos: mobilidade, urbanismo, meio
ambiente, tecnologia e inovagdo, empreendedorismo, educagdo, saide, segurancga, energia,
governanga e economia. Com base nesses indicadores, Jacarei ficou na 52a posi¢cdo em nivel nacional
(entre 677 municipios), sendo a segunda melhor cidade da regido, e na 24a colocag¢do considerando

os municipios entre 100 mil e 500 mil habitantes (informacdes disponiveis em:

https://ranking.connectedsmartcities.com.br/).

3.1. Aspecto Educacional Regional do Municipio de Jacarei

Em relagdo ao aspecto educacional, a cidade de Jacarei conta com cerca de 150 escolas de

Ensino Fundamental e Médio, publicas e particulares € nao ha falta de vagas.

No municipio de Jacarei ha varias IES, além da Faculdade INESP, que foi uma das primeiras
Faculdades a instalar-se na cidade de Jacarei no ano de 2005. Na ocasiao de sua instalagdo a institui¢ao
oferecia os cursos de Administracdo. A Faculdade INESP constituiu-se como um dos meios importantes
de difusdo cultural e formagdo profissional da cidade, exatamente por contribuir com a formacao do
cidadao jacareiense e, por conseguinte, permitir a este o exercicio pleno de sua cidadania e a conquista de

melhores postos de trabalhos nas empresas locais e regido.

Junto a Faculdade INESP, outras Faculdades também contribuiram como fator de
desenvolvimento da vida profissional de seus alunos, possibilitando maior empregabilidade aos alunos

que procuraram estas institui¢des para formacao superior.

Jacarei ¢ a terceira cidade em termos populacionais e arrecadagdo do ICMS do Vale do
Paraiba, superada apenas por Taubaté e Sdo Jos¢ dos Campos, conta com programas de desenvolvimento
regional, além de outros em andamento, com projeto de instalagdo de industrias extrativas, industrias de

transformagao, té€xteis, de alimentos e materiais para transportes.

Jacarei estd inserida num importante polo regional e, por isso, deve se preocupar em ocupar

posi¢do significativa no sentido de contribuir para o desenvolvimento regional e, porque ndo, nacional.
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3.1.4 Potencial Comercial e Prestacao de Servicos

A expansdo do comércio pode ser observada em todas as regides da cidade. O segmento
de prestacao de servigos encontra-se em franca expansao, com mais de 2.380 estabelecimentos e
7012 empreendedores individuais (profissionais autdonomos e liberal) que atuam no setor, oferecendo
diversas op¢des a populacdo. Grandes redes de comércio varejista escolheram Jacarei para ampliar

sua rede de lojas, entre elas Tenda, Sodimac, Walmart e instalando-se na cidade a Havan.

Sdo registradas na cidade 475 empresas de Comércio Varejista de Produtos
Farmacéuticos, Perfumaria e Cosméticos e Artigos Médicos, Opticos e Ortopédicos (drogarias,
oticas, lojas cirurgicas, farmacias de manipulagao, laboratorios, entre outros); 389 empresas de Saude
Humana e Servigos Sociais, que envolvem atendimento hospitalar, remocdo de pacientes,
ambulatorios, servigos odontoldgicos, servigcos diagndsticos e terapéuticos, gestdo a saude e outros

ndo especificados.
3.1.5. Turismo de Negdcios

Jacarei cresceu no setor hoteleiro e na area de eventos, confirmando a vocacao da
cidade para o Turismo de Negocios. Por comportar uma diversidade de empresas e industrias dos
mais variados segmentos. O projeto € fruto do trabalho do Departamento de Turismo e da Secretaria

de Desenvolvimento Econdmico da Prefeitura Municipal de Jacarei.
3.1.6. Polo Logistico - Comércio Exterior

Jacarei conta com diversas vantagens competitivas para se tornar um dos principais
polos de exportacao do Pais. Nao apenas por sua privilegiada situagdo geografica e econdmica, mas,
sobretudo pela presenga do Entreposto Aduaneiro, das rodovias e do grande numero de empresas
estabelecidas no municipio, além de estar a 21 km do aeroporto de Sao José dos Campos, 68 km do

aeroporto de Guarulhos, e 120 km do porto de Sdo Sebastido.
3.1.7. Mercado de Trabalho

No ano de 2022, de acordo com dados do IBGE, o municipio de Jacarei registrou o
numero de 55.314 pessoas ocupadas, o salario médio dos trabalhadores formais em torno de

3,6 salarios-minimos.
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3.1.8. Saude

Hospitais e Clinicas: Valecor (especialidade em doengas do coragdo), Hospital Sao
Francisco, Hospital Policlin, Hospital Alvorada, Hospital Anténio Afonso, Unimed Pronto

Atendimento e Santa Casa de Misericordia.

O desenvolvimento em Jacarei inclui a melhoria da qualidade de vida da populacao,
contando com um dos menores indices de mortalidade infantil do estado de Sao Paulo, um moderno
laboratorio de analises clinicas e estd uma nova e ampla unidade de especialidades para melhorar
ainda mais a qualidade dos servigos do setor. Além disso, a cidade investe na satide da populacao

por meio do Programa Satide em Casa, entre outras acdes.
3.1.9. Mecanismo de Insercio Regional

Na regido do Vale do Paraiba ha grandes universidades publicas e privadas, bem como

algumas dezenas de outras IES constituidas, Faculdades Integradas e Faculdades isoladas.

A principal contribui¢ao do INESP para a regido foi instalar-se na cidade de Jacarei em

2005. Por ocasido de sua fundag@o o INESP contava com a gradua¢do em Administracao.

A maioria dos seus alunos € constituida por jovens e adultos da propria cidade e alunos

de cidades vizinhas.

Como instituicdo social e educacional, o INESP esta produzindo e disseminando
conhecimentos por meio do ensino, da pesquisa e da extensao, priorizando a formagao profissional
voltada para diferentes inser¢des no mundo do trabalho, gerando conhecimento capaz de criar
solugdes proprias a fim de que se supere o atraso social, tecnolégico e econdmico com que o Brasil
hoje se defronta, firmando-se como referéncia no campo cientifico, no ensino € no compromisso

social.
A Faculdade INESP efetiva sua inser¢ao social:

- Fornecendo formacao de alto nivel para os cidadaos, sobretudo de Jacarei, Sdo José

dos Campos e regido.

- Fomentando a empregabilidade de seus alunos, pela qualidade de ensino e divulgagao

de vagas de emprego oferecidas na regido.

- Desempenhando atividades de Responsabilidade Social.
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- Promovendo eventos académicos e culturais: Semana de Cursos; Ciclo de Estudos;

Palestras e outras agoes académicas abertas a comunidade.
3.2. Principios Filosoficos e Tedrico-Metodologicos

As agdes pedagogicas da Faculdade INESP fundamentam-se na concepgdo de
Educacdo, enquanto processo de formacdo do homem, o qual se atrela ao contexto social, que
prioriza as necessidades individuais e do entorno, no respeito a uma sociedade plural. Nesse

sentido, as diretrizes pedagogicas da Faculdade INESP estdo pautadas nos seguintes principios:

[.Os cursos de graduagdo e de pds-graduacdo lato sensu da Faculdade INESP devem
pautar para a formagdo de profissionais qualificados para o mundo do trabalho, por meio do

exercicio continuo da cidadania.

II. As praticas pedagogicas devem integrar teoria e pratica, de forma flexivel, inter

e transdisciplinar e contextualizada, propiciando uma visao sistémica do processo formativo.

III. A implantacdo e o acompanhamento dos projetos pedagdgicos dos cursos devem

contemplar as metas e diretrizes do PDI.

IV. Implementar a formacao continuada dos docentes, por meio de assessoramentos

e encontros pedagogicos relativos as atividades académicas.

V. Fomentar o respeito a pluralidade, a diversidade étnico-racial, ambiental e

cultural em todas as agdes institucionais.

VI.  Viabilizar as atividades complementares, criando e diversificando os cenarios de

aprendizagens.

Os cursos de graduagdo terdo seus Projetos Pedagogicos elaborados a partir de
pesquisas de mercado, cujos resultados norteardo as decisdes da Mantenedora da Faculdade INESP
sobre a area do curso e o perfil do profissional necessario ao nivel local e regional. Para os cursos
de bacharelado e de licenciatura, as Diretrizes Curriculares Nacionais emitidas pelo Conselho
Nacional de Educagdo (CNE) serdo as referéncias principais para a elaboragdo dos Projetos
Pedagdgicos. Os Cursos Superiores de Tecnologia seguirdo as diretrizes estabelecidas no Catalogo

Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia do MEC.
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3.3. Politicas e Diretrizes Gerais
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A Faculdade INESP tem por finalidade instalar, manter e promover a expansao do
ensino nos diversos niveis e modalidades, orientando-se para o desenvolvimento cultural, social,

cientifico, técnico e econdmico da regido e pautando-se nas seguintes politicas e diretrizes gerais:

a) Responsabilidade e Compromisso Social: a Instituigdo busca continuamente
promover no processo de formacao profissional contemplar a realidade dinamica e com rapidas

mudangas, capazes de gerar a transformagao social.

b) Pluralidade: a Instituicao se define como espaco intelectual e politico plural, em que
se possam dialogar e debater diferentes posi¢des tedricas emergentes no contexto interno e externo,
reafirmando o compromisso ético e social de respeito as diferencas religiosas, politicas, culturais e

filosoficas.

¢) Expansido com Qualidade: a Instituicdo busca promover uma adequada expansdo
respondendo as demandas por cursos de graduacdo e de pds-graduagdo e novas modalidades de
ensino, presencial e a distancia, todas concebidas a partir da ideia de educacdo enquanto um

processo continuo.

d) Responsabilidade Socioambiental e Sustentabilidade: a Faculdade INESP tem
como eixo norteador de seus projetos, de sua pratica pedagogica e de gestdo, a questdo da
preservacdo do meio ambiente e da sustentabilidade, incentivando Iniciativas para o

desenvolvimento regional.

A Faculdade INESP adota como principio pedagogico, a ser desenvolvido nos Projetos
Pedagodgicos dos Cursos, os quatro pilares da educagdo para o século 21, definidos no Relatdrio
para a UNESCO da Comissao Internacional sobre Educacao para o Século XXI, coordenada por

Jacques Delors', identificados como:

a) Aprender a conhecer/ aprender a aprender: processo continuo ao longo do

desenvolvimento humano.

' O Relatorio foi publicado em forma de livro, no Brasil, com o titulo “Educagdo: Um Tesouro a Descobrir”, UNESCO, MEC, Cortez
Editora, Sao Paulo, 1999.
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b) Aprender a fazer: estimulo as competéncias que permitem assimilar o fruto dos
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estudos e pesquisas em beneficio do desenvolvimento pessoal e profissional.

c) Aprender a ser: estimulo as competéncias individuais, que permitem o amplo

desenvolvimento pessoal e profissional do aprendiz.

d) Aprender a viver juntos: fomento ao respeito as diferencas individuais, encarando-as

como fator agregador nas acdes partilhadas, considerando as vivéncias numa sociedade plural.

A Faculdade INESP ministrard os seguintes cursos e programas de educagdo superior,

de acordo com a legislacdo e normas vigentes:

a) De graduacao: Nas modalidades bacharelado, licenciatura e tecnologia, abertos
aos candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e obtido classificagdo em

processo seletivo.

b) De pos-graduacio lato sensu: Em niveis de especializacdo, aperfeicoamento ou
atualizacdo, abertos aos candidatos diplomados em cursos superiores € na forma estabelecida em

edital.

C) De extensdo: Abertos aos candidatos que atendam aos requisitos estabelecidos

pelo CONDIR da IES.
As politicas de ensino pretendem:

a) Assegurar o pleno desenvolvimento da pessoa e da cidadania, proporcionando o
acesso ao amplo saber, de modo a compreender as relagdes de trabalho, enquanto capital humano

especializado e moderno.

b) Desenvolver a consciéncia social para a preservagdo do patrimonio cultural, dos
valores e compreender os direitos e deveres constitucionais necessarios a constru¢do de uma

sociedade mais justa e democratica.

A organizacao curricular dos cursos ¢ contemplada pelo processo de revisdo curricular e

pela integralizagao curricular, conforme detalhado a seguir.

O que se pretende com o processo de revisao curricular ¢ desenvolver na Faculdade

INESP um modelo de curriculo, com énfase nas metodologias ativas e contextualizadas com as
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necessidades do entorno. Para tanto, a matriz devera ser centrada em problemas que sejam
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significativos para os alunos e que satisfacam as suas particularidades.

A Faculdade INESP promovera a revisao dos curriculos de seus cursos em uma visao
renovada pela epistemologia contemporanea e pela consciéncia critica e histérica inerente a
responsabilidade social, cidada e inclusiva, orientando-se segundo a diretriz de sua missdo.
Caracteriza, assim, seu compromisso de formagao académica profissional ¢ cidada, mediante a

firme intencionalidade em:

a) Promover uma formacdo profissional eficiente e eficaz, por meio de uma
graduacdo de qualidade com carater pluralista, critica e reflexiva, que articula as especificidades das
competéncias técnicas, da formagao profissional em equilibrio com a formagao geral, humanistica e
ética.

b) Possibilitar a capacitacdo e habilitacdo do egresso para acompanhar a evolucao

do conhecimento tedrico-pratico em sua area, necessarias a atuagdo profissional futura.

c) Considerar o desenvolvimento regional, interagindo com os varios niveis de

atuacdo, por meio do engajamento com as questoes ligadas a sustentabilidade social e ambiental.

d) Promover programas de servigos que atendam as demandas da comunidade,

equacionando problemas e buscando solu¢des compativeis com a realidade.

Os curriculos dos cursos serdo, permanentemente, objetos de revisoes, que deverao ser
monitoradas pelos avangos do conhecimento em cada area e pelas demandas do mercado de
trabalho. Semindrios semestrais de revisdo e de planejamento do curriculo de cada curso deverao
ser conduzidos com a presenca dos Colegiados dos Cursos e membros do Nucleo de Docente

Estruturante (NDE).

Os curriculos dos cursos de graduacdo estdo em consonancia com as Diretrizes
Curriculares Nacionais, fixadas pelo Ministério da Educacdo, que estimula e permite essa
flexibilidade. As Atividades Complementares, componente curricular obrigatério, tem como fim se
constituir como espago curricular propicio ao desenvolvimento da interdisciplinaridade e ao

atendimento das individualidades do educando.
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A Faculdade INESP define as diretrizes pedagogicas gerais abaixo elencadas, para o
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desenvolvimento de variadas metodologias de ensino, aprovadas pelo Curso, por seus 6rgaos

proprios (Colegiado e NDE) e norteadoras dos Projetos Pedagogicos dos Cursos, considerando:

a) Metodologias de ensino criativas e inovadoras que promovam O
desenvolvimento de competéncias e habilidades requeridas na formagao integral do educando e na

sua formagao para o trabalho, nas diversas carreiras de nivel superior.

b) Curriculos de cursos atendendo as Diretrizes Curriculares Nacionais e planos de
ensino propiciando a integracdo simultanea entre teoria e pratica, privilegiando as agdes

extensionistas e comunitarias.

c) Avaliacdo formativa e continuada da aprendizagem, cabendo ao professor,
prioritariamente, o papel de orientador e facilitador, canalizando esforgcos para despertar as
potencialidades do educando, minimizando as avaliagdes quantitativas centradas meramente na

acumulacdo de informagdes de cunho tedrico-doutrinario.

d) Espaco curricular para o desenvolvimento de Atividades Complementares, a fim
de tratarem dos aspectos interdisciplinares na formagao do aluno e de oferecerem oportunidades de

ampliagdo do conhecimento em areas afins.

e) O educando como centro do processo pedagdgico, mediante a assisténcia e
atendimento em todos os momentos de sua vida académica e garantindo a oferta de ensino de

qualidade.

As praticas pedagogicas devem estimular a constru¢do do conhecimento, por meio da
utilizacdo da interdisciplinaridade no desenvolvimento de projetos. A Faculdade INESP entende
que o desenvolvimento de atividades e projetos de cunho interdisciplinar favorecem a formagao de
profissionais pluralistas € com maior dominio do saber técnico, em sua area de atuagdao. Nesse
sentido, os cursos de graduacao e pds-graduagdo devem explicitar em seus Projetos Pedagogicos,
os eixos de integragdo tematica, as linhas de acdo e o nexo com a extensdo, com vistas a

construcdo da interdisciplinaridade e a inserc¢do critica do estudante no contexto social.

A avaliacdo do processo ensino-aprendizagem deve ser vista como processo constante

de repensar a pratica pedagogica, em todos os segmentos.
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O conhecimento como construcdo histdrica e social dindmica necessita do contexto para

ser entendido e interpretado. O curriculo, nessa visdo, ¢ concebido como construcao historica e
sociocultural; a tarefa da educagao reside no auxilio a quem aprende a desenvolver reflexivamente
um conjunto de modos de pensamento ou modos de aprendizagem de contetidos valiosos a
sociedade. Para tornar a aprendizagem significativa, quem aprende necessita incorporar o aprendido

disponibilizando sua utilizagao nos diferentes contextos os quais se aplica.
3.4. Perfil do Egresso e Opc¢ao Filosofico-Educacional

A formacdo académica fundamenta-se na articulagdo das atividades de ensino e
extensdo nas areas de conhecimento abrangidas pelos cursos de graduacdo e de pds-graduagao

ofertados pela Faculdade INESP.

A criagdo da Faculdade INESP e dos cursos da Instituicdo justificou-se a partir do
comportamento dinamico da sociedade capitalista, que reflete diretamente nos setores de controle e
de gestdo dos recursos, fazendo-se necessarios novos modelos de gestdo e um novo perfil
profissional. No Brasil, e também na regido do Vale do Paraiba, uma nova visdo do
desenvolvimento caracteriza-se, sobretudo, pela busca de um modelo que valorize a qualidade de
vida e a preservacdo do meio ambiente, em fun¢do do patrimonio genético e das riquezas dos

ecossistemas regionais.

Imbuido do proposito de contribuir com esse processo, a IES optou pela oferta de cursos
que buscam colaborar de forma rapida com as demandas profissionais da realidade atual. O que a
Institui¢do pretende ¢ que estes cursos fornegam ao mercado estadual, regional e nacional
profissionais com competéncia, visdo de futuro e espirito critico, capazes de atuarem como
empreendedores, consultores, prestadores de servigos, empregados de empresas ou instituigoes,
compreendendo os parametros sociais, tecnoldgicos, econdomicos € produtivos que possam provocar
impactos no meio ambiente e na sociedade e também, profissionais capazes de propor solugdes para

preven¢ao, melhoria e conservacao da qualidade ambiental e social.

A necessidade de se ter egressos que respondam satisfatoriamente a esses desafios
fundamenta-se na concepcao pedagdgica proposta pela Faculdade INESP, que se baseia em
enfoques e estratégias para a formacdo dos profissionais, a partir das seguintes caracteristicas:

curiosidade cientifica e interesse permanente pelo aprendizado; espirito critico e consciéncia da
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transitoriedade de teorias e técnicas; dominio dos conhecimentos necessarios a compreensao dos
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processos relacionados com a pratica em gestdo, ambiente e negocios; capacidade para trabalhar em

equipe; €tica e sensibilidade humana.

Os Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPCs) da Faculdade INESP devem refletir as
expectativas educacionais da Instituicao dispostas no seu PDI, bem como as necessidades da regido
na qual se insere. O contexto sécio-econdomico-geografico, com suas especificidades historicas,
culturais, sociais e ambientais, delineia o quadro macrossocioldgico de inser¢ao institucional e
condiciona as opgdes e estratégias de atuacdo académica, que devem estar voltadas para as
necessidades locais e dar a sua contribuicao a formagao de quadros profissionais preparados para os

enfrentamentos do processo de desenvolvimento regional, com seus desafios inerentes.

A Faculdade INESP avanca no sentido da sua vocacdo institucional que ¢ formar
profissionais, fomentando a interdisciplinaridade, o trabalho em equipe, a visdo humanista e os
postulados éticos. Assim, a formagdo de tais profissionais representa, para Jacarei e para a regido
do Vale do Paraiba, uma das ac¢des estratégicas para a melhoria da qualidade de vida da populagao,

considerando a necessidade e a relevancia social desses cursos de graduagao.

Sintetizando, o perfil profissional do egresso estd fundamentado na concepg¢do
filoso6fico-educacional de formagao do cidaddo preparado para atuar no mundo do trabalho de forma
competente e ética, visando a contribuir com o desenvolvimento do entorno regional e

contemplando o cumprimento pleno das Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos Superiores.
3.5. Organizaciao Didatico Pedagogica da Instituicao

Os principios filosoficos e teodrico-metodoldgicos da Faculdade INESP norteiam a
organizacdo didatico pedagdgica da Institui¢do, considerando os seguintes aspectos: praticas
pedagogicas inovadoras e Interdisciplinaridade; estdgio curricular supervisionado; atividades
complementares; trabalho de conclusdo de curso; procedimentos de avaliacdo dos processos de
ensino-aprendizagem; procedimentos de Autoavaliacdo Institucional e Incorporagdo de avangos

tecnologicos na oferta educacional.

A Estrutura Curricular dos Curso de Graduacao da Faculdade INESP, utiliza-se da

metodologia de 40% de sua carga horaria na modalidade EaD, conforme autorizacdo da portaria
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2.117 de 06 de Dezembro de 2019. As disciplinas que sdo ofertadas na modalidade estdo descritas no
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Projeto Pedagogico do Curso - PPC de cada curso.

3.5.1. Praticas Pedagogicas Inovadoras e Interdisciplinaridade

As praticas pedagogicas desenvolvidas na Faculdade INESP buscam estimular a
constru¢do do conhecimento, por meio da utilizagdo da trans e interdisciplinaridade no
desenvolvimento de projetos, com uso das metodologias ativas, como por exemplo, a sala de aula
invertida, a qual estimula que os estudantes tenham o primeiro contato com o conteudo antes de
chegarem a faculdade, para entdo serem auxiliados pelo professor em relagdo as davidas e a
resolug¢do de questdes; gamificacdo, que incentiva a experiéncia dos jogos para o ensino, que por se
tratar de um recurso ludico propicia o pensamento criativo, além de tornar prazeroso o contetudo a
ser trabalhado. Além disso, hd as aulas expositivas e dialogadas, o trabalho em laboratério,

semindarios, visitas técnicas, entre outras.

Nesse sentido, os PPCs da Faculdade INESP consideram que o conhecimento se produz
por meio de um processo de aprendizado continuo e aberto a novas abordagens, com a indissociavel
vinculacdo entre a teoria e a pratica, além dos diversos saberes que compdem a estrutura curricular

dos cursos e dos programas.

Em sintese, as metodologias de ensino-aprendizagem e de avaliagdo implementadas na
Institui¢do consideram o conjunto de competéncias ¢ habilidades a serem desenvolvidas pelos
alunos. A fundamentagdo tedrica deste entendimento emanado da educag¢do emancipatéria e

transformadora: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver junto e aprender a ser.
3.5.2. Estagio Curricular Supervisionado

O Estagio Supervisionado esta institucionalizado pelo Regulamento do Estagio Curricular
Supervisionado da Faculdade INESP, que estabelece o conceito, caracterizagdo, funcionamento,
objetivos, definicdo dos campos de estdgios, coordenacdo e supervisdo, carga horéria, duracdo,
atribui¢des dos estagiarios e das Instituicdes/organizacdes conveniadas, instrumentos de avaliagdo e

outros procedimentos para o estagio, como apresentagdo de relatdrio final de estagio.

A Coordenagao dos cursos da Faculdade INESP mantém convénios com organizagdes

publicas, privadas, para o atendimento das atividades de estagio, cuja supervisao ¢ feita pelos
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professores da IES com acompanhamento da referida coordenagdo. Ao final do estagio, o aluno

devera submeter o seu relatorio para aprovagdo e contagem das horas.

Sera aprovado o aluno que obtiver frequéncia integral em todas as atividades do Estagio
Supervisionado e obtiver nota minima de 7,0 atribuida ao trabalho escrito. Ressalta-se que ndo sera
permitido ao discente ausentar-se do estagio salvo nas condi¢des previstas de doencgas

infectocontagiosas ou incapacidade de realizagdo das suas atividades laborativas.
3.5.3. Atividades Complementar

As atividades complementares sdo componentes curriculares enriquecedores, que

complementam a formagao do aluno, por meio de diferentes agdes.

Nesse sentido, todas as atividades devem ser comprovadas pelos alunos e protocoladas

para validag@o dos coordenadores de curso, segundo normas internas da Faculdade INESP.

As Atividades de Ensino compdem-se de: disciplinas oferecidas pelo Curso que fazem
parte da matriz do Curso; atividades extraclasse promovidas como parte da formagdo integral do

aluno como palestras, seminarios, debates e eventos similares.

As Atividades de Extensdo compdem-se de: participagdo em atividades de extensdo;
participagdo em cursos de extensdo, atualizagdo ou congéneres; participacdo em seminarios,
palestras, congressos, conferéncias, jornadas, simpoésios, semanas académicas e congéneres;
participagdo na organizacdo, coordenagdo ou realizagdo de cursos e/ou eventos cientificos internos
ou externos a Faculdade; trabalho na organizac¢ao ou participagdo em campanhas de voluntariado ou
programas de agdo social; participacdo em programas de intercambio institucional; participagdo em

cursos de idiomas, comunicagdo e expressao e de informatica.

E considerada atividade vinculada a Representacdo Estudantil o exercicio de cargo de
representacdo e vice representacdo de classe, em Conselho Superior, na Comissao Propria de

Avaliagado e ainda nos 6rgdos colegiados da Institui¢do, por periodo ndo inferior a seis meses.

As atividades complementares deverdo expressar a articulagdo das concepgdes
politico-pedagogicas que orientam a flexibilizagdo curricular, ndo se limitando ao simples aumento

da carga horaria.
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As cargas horarias das atividades complementares estdo definidas nos Projetos

Pedagdgicos dos Cursos de Graduacao da Faculdade INESP, respeitando as legislagdes vigentes.

3.5.3.1 Regulamento de atividades Complementares da Faculdade INESP.
Art. 1° - O presente regulamento tem por finalidade normatizar as Atividades

Complementares como componente curricular dos Cursos de Graduacao da IES.

Art. 2° - As Atividades Complementares, cuja obrigatoriedade estd em fun¢do do Projeto
Pedagbgico do Curso e das normas legais pertinentes (Diretrizes Curriculares), t€ém a finalidade de

enriquecer o processo de ensino-aprendizagem privilegiando:
1.Complementar a formagao profissional e social;

2. Ampliar os horizontes do conhecimento, bem como de sua pratica, para além da sala de

aula, em atividades de ensino, pesquisa e extensao;

3. Favorecer o relacionamento entre grupos e a convivéncia com as diferengas sociais no

contexto regional em que se insere a institui¢ao;

4. Propiciar a inter e a transdisciplinaridade no curriculo, dentro e entre os semestres e

séries;

5. Estimular praticas de estudo independentes, visando a uma progressiva autonomia

profissional e intelectual do aluno;

6. Encorajar o reconhecimento de conhecimentos, habilidades e competéncias adquiridas
fora do ambiente escolar, inclusive as que se referirem as experiéncias profissionalizantes julgadas

relevantes para a area de formagao considerada;

7. Fortalecer a articulacao da teoria com a pratica, valorizando a pesquisa individual e

coletiva e a participagdo em atividades de extensao.

Art. 3° - As Atividades Complementares deverao ser cumpridas pelo aluno a partir de seu
ingresso no curso, obedecendo a carga horéria exigida em cada curriculo, de acordo com as Diretrizes

Curriculares, para a conclusdo do seu curso de graduagao;
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Art. 4° - A integralizacdo das Atividades Complementares é condi¢do necessaria para a
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colacao de grau e devera ocorrer durante o periodo em que o aluno estiver regularmente matriculado,

excetuando-se eventuais periodos de trancamento.

Art. 5° - Sao consideradas Atividades Complementares aquelas pertencentes aos

seguintes grupos:

* Grupo 1 — atividades esportivas, artisticas, culturais, sociais € humanisticas tais como:
torneios; campeonatos; coral; grupos de: teatro; danga; musica; representacdo académica junto aos
Orgaos Colegiados; entidades de Classe ou Profissionais; atividade de voluntariado; campanhas

beneficentes e beneméritas; Grupos de estudos; S.0O.S. Cursinho; entre outros do género.

» Grupo 2 — atividades técnico-cientificas relacionadas a area de conhecimento do curso,
como por exemplo: palestras; seminarios; visitas té€cnicas; congressos; cursos extracurriculares;
estagio voluntario; monitoria; jornadas académicas; workshops; trabalhos de disciplinas; Semana
Cultural; cursar disciplinas dos demais cursos da Faculdade desde que haja vaga e aprovacdo do

Conselho de Curso responsavel pela referida disciplina; entre outros do género.

» Grupo 3 — atividades relacionadas a programas e projetos tais como: iniciacao cientifica
e tecnoldgica; grupos de estudo; producdo intelectual e técnico-cientifica; publicacdes em anais;

revistas e jornais; entre outros do género.

Atividades Complementares Carga Horaria Maxima

Leitura e resenha de livro 10h
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Leitura e resenha de artigo 10h

Filmes/Teatros 20h

Visitagoes e Eventos 25h

Atividades com aten¢do a diversidade (género, etnia, sexual, social, cultural, 30h
religiosa, etc)

Atividades de inclusdo, integracdo e valorizacao 30h

Atividades de prestacao de servicos a comunidade (trabalho voluntério). 80h

Treinamento/Cursos em empresas 80h

Doagao de Alimentos 80h

Instrutor em minicurso, oficina ou palestrante 20h

Organizacao de Eventos 20h

Paragrafo Unico — Outras Atividades Complementares dentro de cada grupo poderdo ser

analisadas e validadas pelo Conselho de Curso;

Art. 6° - A Coordenacdao de Curso deverd elaborar normas complementares a este

Regimento, conforme as caracteristicas proprias de cada curso de graduacdo, com aprovacdo do

Conselho de Curso respectivo.

Art. 7° - Por se tratar de uma atividade, o registro da mesma devera ser semestralmente

sob a forma de: “Cumpriu (Realizada)” ou “Nao Cumpriu (Nao Realizada)”.

Art. 8° — A integralizagdo das Atividades Complementares ¢ condi¢do necessaria para a

colagdo de grau.

Art. 9° — O aluno devera desenvolver as Atividades Complementares segundo sua propria

conveniéncia, oportunidade e compatibilidade de horario com disciplinas curriculares, nao havendo a

possibilidade de abono de faltas devido a realizagao destas atividades.
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Art. 10° — As Atividades Complementares serd registrada como “Cumpriu” somente

quando o aluno realizar todas as atividades pertinentes a mesma, respeitar o cronograma e ter sido

aprovada no processo de avaliagao designado pelo professor orientador.

Art. 11° — Cada Atividade Complementar realizada tera um registro proprio junto a

Secretaria Geral, em relatorio padronizado.

Paradgrafo Unico — Atividade realizada em outra instituicdo e/ou empresa devera ser
comprovada através de documento comprobatdrio, a qual podera ser convalidada como Atividades

Complementares pelo Conselho de Curso.

Art. 12° - As Atividades Complementares elaboradas e regulamentadas pelos Orgdos
Colegiados da Faculdade deverdo ter seu planejamento e/ou orcamento financeiro encaminhado pela

Dire¢do Geral para aprovacao do Conselho Diretor da Faculdade.

Art. 13° — Os casos omissos neste Regulamento serdo deliberados junto a Dire¢ao Geral

da Faculdade.

Art. 14° — Este regulamento entra em vigor a partir da data de sua aprovacao pela Dire¢ao

Geral e homologagao pelo Conselho Diretor da IES.

3.5.4. Trabalho de Conclusao de Curso

O Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) ¢ atividade curricular obrigatéria para os
cursos da Faculdade INESP. Constitui-se numa atividade académica de sistematizacdo do
conhecimento sobre um objeto de estudo ou problemas relacionados com o Curso e tem como
objetivo despertar e estimular a pesquisa cientifica de forma continua, sistematizar o conhecimento
adquirido no decorrer da formacao, construir conhecimentos  visando a geracdo de solugdes,
produtos ou servigos relacionados a pratica profissional do académico, além de estimular a
habilitacdo dos futuros profissionais para o desenvolvimento de projetos com competéncia cientifica

e técnica.

O Trabalho de Conclusdo de Curso, independentemente de sua forma, devera seguir as

normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), em vigéncia. O trabalho deve ser
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conduzido por um orientador ¢ a escolha do tema pelo aluno e os prazos para apresentacdo

obedecerao as normas e calendarios especificos estabelecidos por cada curso da Faculdade INESP.

Todo orientador de TCC, qualquer que seja a forma do trabalho, devera receber da
Coordenadoria do Curso as normas gerais da institui¢do e as normas especificas do curso, para

orientacdo adequada dos discentes.

Cabe ao orientador: referendar o tema escolhido, por meio da assinatura de um aceite
inicial; prestar a orientacdo técnica para o trabalho e referéncias preliminares necessarias a
delimitag¢do, contextualizagdo e justificativa de relevancia do tema; ler e discutir com o aluno a
versao preliminar do projeto, sugerir as alteracdes que julgar indispensaveis e assinar um documento

declarando satisfatoria, quando assim o considerar, a versao final do estudo.

Cabe ao aluno: o cumprimento do cronograma de todas as atividades e a elaboragdo do

TCC, com a anuéncia do orientador.

Serd considerado aprovado no Trabalho de Conclusdo de Curso o aluno que obtiver nota

igual ou superior a 7 (sete).
3.5.5. Parametros para Selecio de Conteudos e Elaboracao dos Curriculos

A sele¢dao de contetidos e a elaboragcdo dos curriculos nos Projetos Pedagdgicos dos

Cursos (PPCs) da Faculdade INESP fundamentam-se:

a) Em observacdes sobre as exigéncias formais, como as Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCNS), as Portarias do ENADE e nos demais marcos legais (Lei N° 9.394/96, com a
redagdo dada pelas Leis N° 10.639/2003 e N° 11.645/2008, e da Resolugdo CNE/CP N° 1/2004,
fundamentada no Parecer CNE/CP N° 3/2004, que trata dos conteudos sobre relagdes étnico-raciais

e ensino de histéria e cultura afro-brasileira, africana e indigena, entre outros).

b) Na realidade econdmica e social regional, nacional e internacional e nos anseios da

comunidade académica e do mercado de trabalho.

c¢) No perfil do egresso que se deseja formar e nas competéncias e habilidades que se

pretende que sejam desenvolvidas.

d) Na missdo, nos objetivos, na vocagdo, nas metas institucionais € nos principios

estabelecidos no Projeto Pedagogico Institucional e no Plano de Desenvolvimento Institucional.
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e) Em processos de construgdo coletiva, tendo como ponto de partida a participa¢ao dos
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diversos segmentos que compdem a sociedade, a fim de se elaborar diagnodsticos que fornegcam

subsidios para as formulagdes ou necessarias mudancas (reformulacdes) dos PPCs.

Os coordenadores de Curso, Nucleos Docentes Estruturantes e Colegiados de Curso
seguirdo as premissas previstas no Regimento da IES e nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos, sendo
de suas responsabilidades: definir o Projeto Pedagdgico do Curso, com atualiza¢do continua; sugerir
alteragdes no curriculo do Curso e, deliberar sobre o conteido programatico de cada disciplina e

atividade.
3.5.6. Procedimentos de Avaliacdo dos Processos de Ensino-aprendizagem

O sistema de avaliagdao do desempenho académico ¢ disciplinado, para todos os Cursos
da Institui¢ao pelo Conselho Diretor (CONDIR). O rendimento académico ¢ aferido tomando-se por

base a frequéncia e o aproveitamento do discente em cada disciplina.

A avaliagdo do desempenho académico ocorre mediante verificagcdes parciais,
atividades curriculares, prova substitutiva e exame final durante o periodo letivo, expressando-se o

resultado de cada avaliacdo em notas de zero a dez.

Sao atividades curriculares as prelecdes, pesquisas, arguicdes, trabalhos praticos,
seminarios, estidgios, provas escritas, orais e praticas, previstas nos respectivos planos de ensino

aprovados pelo Nucleo Docente Estruturante do Curso.

O discente esta obrigado, regimentalmente, a submeter-se, por semestre letivo, a duas
avaliagdes bimestrais por disciplina. A primeira avaliagdo bimestral devera constar de, pelo menos,
uma prova escrita e individual. A segunda avaliacdo bimestral devera constar de, pelo menos, uma
prova escrita e individual, abrangendo todo o conteudo programatico do semestre letivo. Sera
atribuida a cada avaliacao bimestral nota expressa em grau de zero a dez, em nimero inteiro ou em
nimero inteiro mais cinco décimos. Além disso, compdem a nota total do semestre, trabalhos que

tem um percentual na nota do semestre de 20 a 30%.

O aluno que, por algum motivo ndo realizar uma das provas bimestrais, podera solicitar
uma prova substitutiva. ApOs as avaliacdes bimestrais e notas de trabalhos o aluno que nao
alcancar média aritmética igual ou superior a sete, nota de aprovagdo, ou inferior a trés, nota de

reprovacdo, devera se submeter ao Exame final que versara sobre todo o conteudo programatico da
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disciplina no semestre vigente, devendo o aluno obter uma nota no exame que somada a média do

semestre, dé uma média aritmética simples igual ou maior que 5,0 (cinco).

Sera considerado aprovado, se atendida as condigdes de notas do semestre e a
frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) as aulas e demais atividades académicas
realizadas, em cada disciplina, o discente que: obtiver média igual ou superior a sete,
correspondente a média aritmética simples das notas das duas avaliagdes bimestrais e trabalhos
realizadas durante o periodo letivo; obtiver média final igual ou superior a cinco, apos submeter-se
ao exame final, correspondente a média aritmética simples entre as notas das avaliagdes bimestrais

e trabalhos do periodo letivo e da nota do exame final.
3.5.7. Incorporacao de Avancos Tecnoldgicos na Oferta Educacional

A Faculdade INESP ¢ consciente do constante desafio representado pela incorporagao e
democratizagdo do acesso para a comunidade académica de novos usos e oportunidades que se
apresentam na sociedade contemporanea, em especial, no que respeita as ferramentas de tecnologia
de informac¢do em diversos espagos como salas de aula, bibliotecas, laboratorios, salas de professores

e demais areas de convivio académico.

A incorporacdo de avangos tecnologicos na oferta educacional deve estar presente na
utilizagdo, pela IES, de midias digitais e de suporte tecnolégico em suas atividades de ensino e
extensdo. Nas salas de aula estdo disponiveis equipamentos de proje¢ao de imagens. Além disso, 0s
docentes podem realizar no site institucional a postagem de material didatico eletronico para ser
acessado pelos alunos, disponibilizando objetos educacionais como textos e links de videos, dentre
outros, além dos planos de ensino das disciplinas, mensagens, informativos e programagdes de

atividades académicas.

O corpo docente também pode postar no Portal do Aluno (Sistema Académico), na area
do professor, as avaliagdes realizadas, bem como realizar o preenchimento dos didrios eletronicos
com o contetdo das disciplinas, frequéncia e nota dos alunos. Podera ainda imprimir atas de presenca
em avaliacdes e relatorios de contetido ministrado, notas e faltas dos discentes diretamente na pagina

eletronica da IES.

Esta a disposi¢do dos discentes servigos académicos eletronicos, oferecidos por meio da

internet, como: calendario académico; boletim eletronico com notas ¢ faltas; solicitagdo de

Portaria MEC N°703 de 03/03/2005, Publicada no DOU em 04/03/2005
Rua General Carneiro, n° 341 - Centro - Jacarei - SP - CEP 12308-061

32



FACULDADE INESP

‘ INSTITUTO NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA

rematricula on-line; planos de ensino; requerimento de cOmputo de carga horaria de atividades
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complementares; controle do numero de horas de atividades complementares cumpridas; solicitagdo
para retificagdo de notas e faltas; requerimentos a serem encaminhados para o Coordenador de Curso;
impressao de boleto para pagamento de mensalidades; acesso a Ouvidoria da Faculdade INESP;

acesso a biblioteca virtual Pearson; Acesso as bases de dados livres.

Para auxiliar no processo de ensino-aprendizagem a Faculdade INESP  disponibiliza
para a comunidade académica laboratorio de informatica com acesso a internet, que possibilita acesso
a condutas técnicas e cientificas como embasamento a pesquisas, valendo-se dos equipamentos e
servicos de informatica. Além disso, o laboratério de informadtica permite a realizagdo de aulas

praticas com softwares especificos, de acordo com as necessidades de cada curso ofertado.

A IES conta com politica de atualizagao constante de equipamentos, softwares, servidores

e recursos humanos.

A Faculdade INESP disponibiliza em suas instalagdes de rede sem fio de comunicacao de
alta velocidade (wi-fi). H4 acesso aos equipamentos de informatica também nas instalagdes da
biblioteca, com computadores disponiveis para pesquisas € a para producdo de atividades
académicas de discentes e docentes. No site institucional sao disponibilizados documentos ¢ normas

institucionais.
3.6. Politicas de Ensino

As politicas de ensino da Faculdade INESP fundamentam-se na Lei n® 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional, na legislacao
brasileira que regulamenta os cursos superiores e nas teorias pedagdgicas contemporaneas. Com
base nesses fundamentos ¢ que sdo definidos nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos o perfil do
egresso, a selecao de conteudos, os principios metodoldgicos, o processo de avaliagdo, as politicas

de pratica profissional e as atividades complementares.

O compromisso com a qualidade e com a inovagdo pedagogica permeia todas as agoes
da Faculdade INESP. Em suas acdes inovadoras, busca-se o desenvolvimento de tecnologias uteis
para a sociedade, acessiveis no que se refere a possibilidade de assimilagao em todos os sentidos e

que resultem produtos eficazes para o desenvolvimento social, econdmico e educacional.
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Os Projetos Pedagdgicos dos Cursos da Instituicdo sd@o implementados de modo a
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atenderem plenamente os critérios e padroes de qualidade exigidos pelo Ministério da Educagao
(MEC) para o corpo docente, para a infraestrutura geral e especifica, bem como para a organizacao
didatico-pedagogica. Conforme ja dito anteriormente, tais projetos se fundamentam  nos eixos
estruturais da educacdo para o século XXI, conforme entende a UNESCO e que pode ser
explicitado pelo aprender a conhecer (perspectiva de constru¢do do conhecimento); aprender a
fazer (preocupacdo com a preparagdo para o mundo do trabalho); aprender a viver juntos
(motivagdo para a descoberta do outro, a solidariedade e a cooperagdo) e aprender a ser (visdo
holistica e integral de homens e mulheres, resgate do humanismo, cultivo da estética e da

sensibilidade).

Os Cursos de Graduacao e de pos-graduagao lato sensu da Faculdade INESP adotam
diretrizes pedagogicas que sinalizam programas e acdes institucionais que tem o educando como
construtor do proprio conhecimento e o professor como mediador do processo da aprendizagem.
Para tanto, as metodologias de ensino procuram desenvolver nos discentes da IES a capacidade de
analise critica dos conhecimentos, analise densa dos temas propostos, argumentacao solida e um

acompanhamento dos avangos tecnologicos.

Considerando as especificidades dos objetivos educacionais dos Cursos da Faculdade
INESP, os pressupostos da acdo pedagodgica exercidos sao pautados pelas seguintes diretrizes:
planejar acdes de ensino e aprendizagem a partir de levantamento das reais necessidades,
continuamente reestruturadas; garantir que a estrutura e o desenvolvimento do curso estejam
compativeis e articuladas a realidade do aluno; fomentar a aprendizagem por meio da agdo

formativa, na qual a aprendizagem ocorre nas diferentes relagdes humanas e com outros recursos.

Cada aula deve partir de objetivos e possuir um plano de agdo com bases motivadoras,

administrando adequadamente o tempo e prevendo um resultado final.

Dentre as praticas metodologicas de ensino que a Faculdade INESP utiliza nos seus
diversos cursos, se destacam: visitas técnicas; dindmicas de grupo; utilizagao de artigos cientificos e
de videos técnicos, artisticos e culturais nas disciplinas; participagdo em congressos, seminarios,

palestras e outros eventos ligados as areas dos cursos, entre outras.
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O processo educativo desenvolvido na Faculdade INESP visa oferecer qualidade e

inovag¢ado na formagao dos seus egressos, buscando sempre:

Aluno diferenciado pela atitude positiva em relagdo ao seu processo de formacgdo

académica.

Aluno com autonomia de aprendizagem, empreendedor de sua propria carreira e

consciente de sua responsabilidade social.

Professores engajados e comprometidos com o projeto pedagdgico do Instituto,

empenhados no alcance de autonomia da aprendizagem de seus alunos.

A execugdo dos Projetos Pedagogicos dos cursos de graduacdo e pds-graduagdo serd
acompanhada de forma permanente por meio das agcdes da Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) da
IES. Os resultados da avaliacao institucional sdo utilizados para a corre¢ao de rumos, redefini¢ao de

agoes e estabelecimento de novas politicas.

Ha todo o empenho da IES na adocdo de praticas institucionais que estimulem a
melhoria do ensino, a capacitacdo docente, o apoio ao estudante, a interdisciplinaridade, as
inovagoes didatico-pedagogicas € o uso de novas tecnologias educacionais. Além disso, hd também

o interesse no desenvolvimento da modalidade de Ensino a Distancia (EaD), a médio prazo.
3.6.1. Politica para e Ensino da Graduacao

A linha dominante de acdo da Faculdade INESP ¢ o ensino de graduacao (bacharelado,
licenciatura e superior de tecnologia), eixo em torno do qual a Institui¢ao atua visando a atingir

niveis significativos de qualidade, dentro dos seguintes balizamentos pedagdgicos:

Acdo centrada no aluno, sobre o qual se mantém processo integrado de educagdo e de

formacao intelectual e profissional.

Ac¢do integrada por objetivos de educacdo e aprendizagem, a partir do Projeto

Pedagodgico de cada Curso, area de conhecimento e habilitagdo profissional.

Motivagdo critica, dindmica e pratica sobre atividades extracurriculares de carater

técnico-cientifico, cultural, desportivo, entre outros.

As agdes empregadas em prol das Politicas de Ensino de Graduagdo objetivam de
maneira geral formar profissionais cidaddos com competéncias técnica-cientifica, politica, social,
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educativa, administrativa, investigativa e ética para o exercicio profissional nos contextos das
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realidades estadual, regional e nacional, assegurando a integralidade do conhecimento e a qualidade

e humanizacao dos servigos prestados a populagao.

Nesse sentido, a graduagdo visa possibilitar como perfil profissional, um egresso com
formacgao generalista, humanista, critica e reflexiva; qualificado para o exercicio da profissao, com
base no rigor cientifico e intelectual e pautado em principios éticos, capaz de conhecer e intervir
sobre os problemas/situagdes mais prevalentes da populacao do entorno e capacitado a atuar, com

senso de responsabilidade social, postura ética e compromisso com a cidadania.

Os contetdos ministrados consideram o perfil do egresso e as competéncias e
habilidades a serem desenvolvidas, observadas as Diretrizes Curriculares Nacionais. Nesse sentido,
tem-se a aprendizagem como processo de constru¢cdo de conhecimentos, competéncias, habilidades
e valores em interacdo com a realidade e com os demais individuos, no qual s3o colocadas em uso

capacidades pessoais.
3.6.2. Politica para o Ensino de P6s-Graduacio

Em termos de pds-graduagao lato sensu, a Faculdade INESP desenvolve agdes, que visam
o uso de metodologias de ensino criativas e inovadoras que promovam o desenvolvimento de
competéncias e habilidades requeridas na formagdo pds-graduada do educando e que respondam as

necessidades de capacitagao demandadas pelo mercado.
3.6.3. Politica Para A Extensao

A Faculdade INESP concebe a extensdo como um componente importante do Projeto
Pedagogico Institucional, onde a Instituicdo estende sua comunicacdo e atendimento aos varios
segmentos da sociedade e dela recebe indicativos para a avaliagdo de suas atividades educacionais.
Para tanto, a prestacdo de servigos de extensdo deve ser vista como consequéncia ldgica do exercicio

das fung¢des de ensino, tendo como énfase o respeito a preservagao da cultura local.
A pratica da extensao na Faculdade INESP articula-se como segue:

a) Compreende os eventos culturais e técnicos, com destaque para Dia da Mulher (8 de
marg¢o); Dia do Pedagogo (realizado no dia 20 de maio); Semana INESP (realizada na tltima semana

de setembro). Incluem-se aqui também os eventos que visam o aperfeicoamento dos corpos docente,
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discente e técnico-administrativo, voltados também para a comunidade em geral, como os ciclos de
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debates, conferéncias, palestras, encontros, exposicoes, foruns, oficinas e simposios, dentre outros;

Os programas de Extensdo, articulados com o ensino e as praticas investigativas, sao
desenvolvidos na forma de atividades permanentes ou projetos eventuais, sob a responsabilidade da

Coordenacdo de Curso, visando a intercomplementaridade das abordagens e dos recursos.

A Faculdade INESP organiza suas atividades de extensdo por meio de suas coordenagdes

de cursos, estabelecendo vinculos continuos com as propostas de Ensino (Graduagao/Pos-graduagao).

3.6.3 Regulamento de atividades de Extensao da Faculdade INESP.

Art. 1° - O presente regulamento tem por finalidade normatizar as Atividades de Extensao

como componente curricular dos Cursos de Graduacao da IES.

Art. 2° - As Atividades de Extensdo, cuja obrigatoriedade estd em fungdo do Projeto
Pedagbgico do Curso e das normas legais pertinentes (Diretrizes Curriculares), t€ém a finalidade de

enriquecer o processo de ensino-aprendizagem privilegiando:
1.Complementar a formagdo profissional e social;

2. Ampliar os horizontes do conhecimento, bem como de sua pratica, para além da sala de

aula, em atividades de ensino, pesquisa e extensao;

3. Favorecer o relacionamento entre grupos e a convivéncia com as diferengas sociais no

contexto regional em que se insere a institui¢ao;

4. Propiciar a inter e a transdisciplinaridade no curriculo, dentro e entre os semestres e

séries;

5. Estimular praticas de estudo independentes, visando a uma progressiva autonomia

profissional e intelectual do aluno;

6. Encorajar o reconhecimento de conhecimentos, habilidades e competéncias adquiridas
fora do ambiente escolar, inclusive as que se referirem as experiéncias profissionalizantes julgadas

relevantes para a area de formagao considerada;
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7. Fortalecer a articulagdo da teoria com a pratica, valorizando a pesquisa individual e
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coletiva e a participacdo em atividades de extensao.

Art. 3° - As Atividades de Extensdo deverdo ser cumpridas pelo aluno a partir de seu
ingresso no curso, obedecendo a carga horaria exigida em cada curriculo, de acordo com as Diretrizes

Curriculares, para a conclusdo do seu curso de graduagao;

Art. 4° - A integralizacdo das Atividades de Extensdo ¢ condi¢cdo necessaria para a
colagdo de grau e devera ocorrer durante o periodo em que o aluno estiver regularmente matriculado,

excetuando-se eventuais periodos de trancamento.

Art. 5° - Sao consideradas Atividades de Extensdo aquelas pertencentes aos seguintes

grupos:

* Grupo 1 — atividades esportivas, artisticas, culturais, sociais ¢ humanisticas tais como:
torneios; campeonatos; coral; grupos de: teatro; dancga; musica; representagdo académica junto aos
Orgaos Colegiados; entidades de Classe ou Profissionais; atividade de voluntariado; campanhas

beneficentes e beneméritas; Grupos de estudos; S.O.S. Cursinho; entre outros do género.

* Grupo 2 — atividades técnico-cientificas relacionadas a area de conhecimento do curso,
como por exemplo: palestras; semindrios; visitas técnicas; congressos; cursos extracurriculares;
estagio voluntario; monitoria; jornadas académicas; workshops; trabalhos de disciplinas; Semana
Cultural; cursar disciplinas dos demais cursos da Faculdade desde que haja vaga e aprovagdo do

Conselho de Curso responsavel pela referida disciplina; entre outros do género.

* Grupo 3 — atividades relacionadas a programas e projetos tais como: iniciagao cientifica
e tecnologica; grupos de estudo; producdo intelectual e técnico-cientifica; publicagdes em anais;

revistas e jornais; entre outros do género.
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Atividades de Extensao

Carga Horaria

Maxima
Publicacdo de artigos em revistas na area do curso 15h
Estagio extracurricular devidamente formalizado. 30h
Participagao em palestras, semindrios, feiras e demais eventos que agreguem valor a 20h

formagao profissional ou pessoal dos discentes.

Disciplina de cursos tecnoldgicos: 60h
Monitoria 30h
Representag¢ao Estudantil 60h
Seminarios 20h
Visita Técnica 10h
Curso de Idiomas 20h
Curso de Extensao 20h
Curso de Aperfeigoamento 20h
Clube de Leitura 35h

Paragrafo Unico — Outras Atividades de Extensdo dentro de cada grupo poderdo ser

analisadas e validadas pelo Conselho de Curso;

Art. 6° - A Coordenacao de Curso devera elaborar normas complementares a este

Regimento, conforme as caracteristicas proprias de cada curso de graduagdo, com aprovacido do

Conselho de Curso respectivo.

Art. 7° - Por se tratar de uma atividade, o registro da mesma devera ser semestralmente

sob a forma de: “Cumpriu (Realizada)” ou “Nao Cumpriu (Nao Realizada)”.

Art. 8° — A integralizagdo das Atividades de Extensdo ¢ condi¢do necessaria para a

colacdo de grau.
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Art. 9° — O aluno deverd desenvolver as Atividades de Extensdo segundo sua propria

conveniéncia, oportunidade e compatibilidade de horario com disciplinas curriculares, ndo havendo a

possibilidade de abono de faltas devido a realizagao destas atividades.

Art. 10° — A Atividades de Extensao sera registrada como “Cumpriu” somente quando o
aluno realizar todas as atividades pertinentes a mesma, respeitar o cronograma e ter sido aprovada no

processo de avaliagcdo designado pelo professor orientador.

Art. 11° — Cada Atividades de Extensdo realizada tera um registro préprio junto a

Secretaria Geral, em relatorio padronizado.

Paragrafo Unico — Atividade realizada em outra instituicdo e/ou empresa devera ser
comprovada através de documento comprobatdrio, a qual podera ser convalidada como Atividades de

Extensao pelo Conselho de Curso.

Art. 12° - As Atividades de Extensio elaboradas e regulamentadas pelos Orgdos
Colegiados da Faculdade deverdo ter seu planejamento e/ou orcamento financeiro encaminhado pela

Dire¢ao Geral para aprovagao do Conselho Diretor da Faculdade.

Art. 13° — Os casos omissos neste Regulamento serdo deliberados junto a Dire¢ao Geral

da Faculdade.

Art. 14° — Este regulamento entra em vigor a partir da data de sua aprovagado pela Dire¢do
Geral e homologacao pelo Conselho Diretor da IES.
3.6.4. Incentivo a Extensao

A Faculdade INESP apoia iniciativas de atividades extensionistas, com 0 compromisso
de formar pessoas com responsabilidade social. Tal apoio se dd na divulgagdo dos eventos,
pagamento de pré-labore para convidados, compra de materiais utilizados nas atividades, entre outras

acoes.
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PROGRAMAS DE EXTENSAO

OBJETIVOS

METAS

ACOES PRAZOS

Participacao expressiva dos

Desenvolver mecanismos

para que todos os

Definir por curso e por termo

um cronograma de

Discentes em programas de discentes participem pelo . 5 2023
5 o atividades de extensdo para
Extensao menos de duas atividades
5 todo o semestre
de extensao por semestre
Estabelecer parcerias,
convénios e acoes
L _ Estabelecer diretrizes integradas com o setor
Participagao Expressiva dos _ )
] o para que todos os produtivo e social
Discentes em atividades ] ]
discentes realizem pelo Permanente

articuladas com o setor produtivo

e com atividades voluntarias

menos uma Visita Técnica

por semestre

Definir uma agenda de visita

técnica para cada semestre
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PESQUISA E INICIACAO CIENTIFICA

OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS

Estabelecer o Nucleo de

Pesquisa possa
_ L Definir uma Equipe e
organizar um simpaosio _ o )
5 aprimorar a Politica de apoio
Criagdo de um nucleo de Pesquisa |Para a apresentagao de 2024

] L e parceria para Pesquisa
Académica Pesquisas Académicas .
Académica
da Faculdade e de

outras Instituicdes

Atribuicdo de carga horaria
aos professores para orientar
os alunos na iniciacao

cientifica;
Todos os alunos

. . Criar mecanismos de
estarem inseridos em
Politica de apoio a iniciagdo . o estimulos e recompensas aos | Pérmanente

atividades de iniciagao

cientifica alunos e professores que se

cientifica
destacarem na realizacao de
trabalhos de iniciacao
cientificas (prémios,
publicagbes, apresentagoes)

Todos os cursos serem

_ 5 _ representados e Incentivar a participagao
Veiculagao da Revista INESP o ) ] 2022
participantes da Revista | docente na Revista INESP
INESP
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PRATICAS EDUCATIVAS

OBJETIVOS METAS AC(")ES PRAZOS
Refletir sobre o carater
sistémico dos componentes do
Considerar a
processo de
integragao do . :
ensino-aprendizagem;
Repensar a pratica educativa, cognitivo e do afetivo,
W . . Reconhecer a importancia de
buscando uma conceitualizagao do instrutivo e do
. suas relacdes em funcdo do Permanente
do processo educativo como
. : i L carater bilateral da
ensino-aprendizagem. requisitos psicologicos
. comunicagao entre
e pedagogicos
. professor-aluno; aluno-aluno,
essenciais.
grupo-professor,
professor-professor.
Ter como propdsito -
prop Fazer da avaliagao do
essencial contribuir .
processo de aprendizagem
para a formacgao ~ ,
uma acao continua,
integral da . .
9 analisando as diferentes
personalidade do .
etapas do processo;
aluno;
Avaliar o processo e nao
Oferecer informacgao
) L apenas o produto;
Estabelecer a integragao dialética | gopre a qualidade do
Permanente

entre o instrutivo e o educativo

processo de ensino
aprendizagem, sobre
a efetividade dos
outros componentes e
das necessidades de
ajuste e modificagoes
que o sistema deve

usufruir.

Avaliar a aprendizagem de
formacao de valores com o
interesse

mesmo que os

conteldos conceituais;

Fazer a avaliagdo ocorrer em

todos o0s momentos do
processo, ou Seja, no inicio
(diagndstica), no final
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PRATICAS EDUCATIVAS

OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS

(somativa), e longo de todo o

processo (formativa).

3.7 - Responsabilidade Social

A Faculdade INESP, consciente de seu compromisso social, desenvolve a educacdo superior como
bem publico e expressdo da sociedade democratica e pluricultural, cultivando o respeito as diferencas
e a solidariedade, visando contribuir com a inclusdo social e com o desenvolvimento economico e

social local, regional e nacional.

Buscando contribuir para o desenvolvimento regional e a inclusdo social, desenvolve
programas, nos quais  alunos e professores dos seus cursos de graduagdo realizam estudos,
pesquisas, diagndsticos e prestam atendimento as comunidades carentes da periferia da regido de
Jacarei e cidades vizinhas. Dessa forma, incorpora o tema da responsabilidade social em todas as

suas atividades de ensino e extensao.

Promove atividades de extensdo nas areas de seus cursos de graduagdo, buscando levar a populacao
em geral os conhecimentos produzidos no ambito académico. Sao desenvolvidos programas voltados
para: agdes em defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da produgao artistica e do patrimdnio

cultural.

Os dirigentes da Faculdade INESP assumem um compromisso permanente em defesa da ética
em suas agdes e na formacao de sua clientela, zelando pela lisura e transparéncia de seu trabalho
como educadores. Imbuidos desses propositos, os dirigentes da Faculdade, estimulam o envolvimento
de seus professores e alunos, tendo como objetivo a consecu¢do das seguintes agdes de impacto

social:

a) Formar profissionais capacitados para o mundo do trabalho, capazes de influir positivamente

na sociedade, tanto técnica quanto humanisticamente.

Portaria MEC N°703 de 03/03/2005, Publicada no DOU em 04/03/2005
Rua General Carneiro, n° 341 - Centro - Jacarei - SP - CEP 12308-061

44




aA

FACULDADE INESP

‘ INSTITUTO NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA

b) Ofertar diversificados cursos e servigos a sociedade, permitindo que um niimero significativo

de pessoas tenha acesso ao conhecimento cientifico e usufrua de beneficios produzidos por esse

acesso.

C) Manter parcerias com instituigdes publicas e privadas, organizagdes ndo governamentais e
outros setores da sociedade, com vistas a beneficiar a populacdo em suas necessidades e demandas

sociais.

d) Promover periodicidade de agdes sociais nas comunidades mais carentes de Jacarei, com
vistas a identificar as necessidades da populacdo menos favorecida e contribuir para a melhoria de

sua condi¢cdo humana.

e) Desenvolver programas de desenvolvimento comunitario e solidariedade na prestacdo de
servicos a comunidade, com participagdo direta de seus alunos, de modo a estimular o exercicio da

cidadania.

f) Adaptar continuamente a sua infraestrutura fisica e académica para facilitar o acesso de

pessoas com deficiéncia de qualquer natureza.

g) Desenvolver programas e projetos em comunidades carentes e escolas publicas que integram

o entorno da Faculdade INESP.

h) Disseminar o conhecimento produzido, por meio de atividades de extensdo na periferia de

Jacarel.

3.8. Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao das Relacoes Etnico-Raciais e

para o Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira e Indigena

Em cumprimento a Lei N° 9.394/96, com a redacdo dada pelas Leis N° 10.639/2003 e N°
11.645/2008, e da Resolugao CNE/CP N° 1/2004, fundamentada no Parecer CNE/CP N° 3/2004 os
conteudos sobre relagdes étnico-raciais e ensino da historia e cultura afro-brasileira, africana e
indigena sdo tratados de maneira transversal, no que respeita ao conteudo de outras unidades
curriculares dos cursos de graduagdo da IES e sdo também contemplados nas atividades académicas

complementares.
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3.9. Diretrizes Nacionais para a Educa¢io em Direitos Humano

Em cumprimento as Diretrizes Nacionais para a Educa¢do em Direitos Humanos,
conforme disposto no Parecer CNE/CP N° 8, de 06/03/2012, que originou a Resolugdo CNE/CP N°
1, de 30/05/2012, os conteudos referentes a Educagdo em Direitos Humanos sdo abordados de
maneira transversal, no que respeita ao conteido de outras unidades curriculares dos cursos de

graduacao da IES e sdo também contemplados nas atividades académicas complementares.
3.10. Protecao dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista

A Faculdade INESP atende o disposto na Lei N° 12.764, de 27 de dezembro de 2012, que
protege os Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista. A politica de inclusdo de alunos
com transtorno do espectro autista (TEA) ¢ desenvolvida por acdes educativas, palestras informativas,
desenvolvimento de mecanismos facilitadores de aprendizagem, entre outros, e contemplam as

principais dificuldades apresentadas pelo autista.

E importante ressaltar que os TEAs apresentam uma ampla gama de severidade e
prejuizos, ou seja, ha uma grande heterogeneidade na apresentagdao fenotipica do TEA, tanto com
relagdo a configuragdo e severidade dos sintomas comportamentais, o que torna imperativo uma
avaliacdo especifica de cada caso, antes do planejamento das ac¢des a serem adotadas para cada aluno.

A IES oferece entre seus cursos de pos-graduacao lato sensu, o de TEA.
3.11. Condicoes de Acessibilidade para Pessoas com Deficiéncia ou Mobilidade Reduzida

A Faculdade INESP atende as condi¢des de acessibilidade para pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida, conforme disposto na CF/88, Art. 205, 206 e 208, na NBR 9050/2015, da
ABNT, na Lei N° 10.098/2000, nos Decretos N° 5.296/2004, N° 6.949/2009, N° 7.611/2011 e na
Portaria N° 3.284/2003.

A infraestrutura de acessibilidade para pessoas portadoras de necessidades especiais

disponibilizadas pela IES tem as seguintes caracteristicas, de acordo com a legislacdo vigente:

- Rampas com corrimaos para o acesso de pessoas com deficiéncia fisica aos espacos de

uso coletivo, salas de aula e laboratoérios.

- Piso tatil nas diversas instalacoes da IES.
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- Banheiros adaptados que dispdem de portas largas e espaco suficiente para permitir o

acesso de cadeiras de rodas, com barras de apoio nas paredes.

O comprometimento com a acessibilidade pode ser constatado pelos alvaras de Prefeitura

e corpo de bombeiro (AVCB).
3.12. Disciplina de Libras

A Disciplina LIBRAS est4 inserida nas estruturas curriculares dos cursos de graduagao da Faculdade
INESP como disciplina obrigatoria no curso de Licenciatura em Pedagogia e como optativa junto ao
curso Bacharelado em Administracdo e cursos Tecnologos de Gestao de Recursos Humanos, Gestao
de Logistica e Gestdo Hospitalar, com carga horaria de 60 (sessenta) horas, conforme preconiza o

Decreto 5.626/2005.
3.13. Politica de Educacao Ambiental

Em cumprimento ao que determina o Art. 5° do Decreto N° 4.281, de 25 de junho de
2002, que regulamenta a Lei n°® 9.795, de 25 de abril de 1999, que institui a Politica Nacional de
Educacdo Ambiental, tem-se que a matriz curricular dos cursos ofertados pela IES aborda o conteudo
sobre Educacdo Ambiental sdo tratados de maneira transversal, no que respeita ao contetido de outras
unidades curriculares dos cursos de graduagdo da IES e sdo também contemplados nas atividades

académicas complementares.
4. Organizacao e Gestao Académico - Administrativa

4.1. Estrutura Organizacional

A Faculdade para os efeitos de sua administracdo, compreende Orgaos deliberativos e

normativos, 6rgaos executivos e 6rgaos suplementares.
Sao orgaos deliberativos e normativos da Faculdade INESP:

I. Conselho Diretor - CONDIR
II. Colegiado de Curso
II1. Nucleo Docente Estruturante - NDE

Sao orgaos executivos da Faculdade:

1. Diretoria Geral
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1. Diretoria Académica
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III. Diretoria de Administracao e Finangas

Os orgaos suplementares e complementares sao aqueles instituidos ou a serem instituidos
no desenvolvimento da estrutura organizacional da Faculdade.

O Curso ¢ a unidade basica da Faculdade INESP para todos os efeitos de organizagdo
administrativa e didatico-cientifica, sendo integrado pelos professores das disciplinas que
compdem o curriculo do mesmo, pelos alunos nelas matriculados e pelo pessoal

técnico-administrativo, que da apoio.

O Curso ¢ administrado pelo Colegiado de Curso, para as funcdes deliberativas e
normativas, ¢ pelo Coordenador de Curso, para as tarefas executivas e de supervisdo
académica. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) integra o Curso, sendo composto na forma

de seu regulamento e normas editadas pelo MEC.
Em seguida, o organograma da estrutura organizacional.

Figura 2: Organograma Faculdade INESP

' Faculdade INESP
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Fonte: Faculdade INESP
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O funcionamento dos 6rgdos normativos dar-se-4 na forma de colegiados e obedecera as seguintes

normas:

L. Cada Colegiado instala-se com a presenca de, no minimo, o primeiro nimero inteiro acima de
50% (cinquenta por cento) dos seus membros e delibera por maioria dos presentes, salvo exigéncia de

quorum especial;
II. A instalagdo de cada Colegiado somente sera aceita com a presenca do Presidente do
Colegiado ou de um substituto por este indicado, devidamente registrado em ata;

I11. O Presidente do Colegiado tem, além do seu voto como membro, o voto de qualidade;

IV. Nenhum membro do Colegiado poderd votar em assunto de seu estrito interesse pessoal,

devendo abster-se ou ausentar-se em tais casos;

V. As deliberacdes dos Colegiados se transformam em normas por meio de Resolugdes do o6rgao,

assinadas pelo Presidente e publicadas em local previamente destinado para este fim na Faculdade;

VI. A elaboragdo, distribui¢do, publicacdo e arquivo das resolu¢des sdo da responsabilidade da

Secretaria Geral da Faculdade;

VII. As sessdes dos colegiados sao convocadas pelo seu Presidente, ou a requerimento de pelo
menos 2/3 (dois tercos) dos seus membros, devendo em todos os casos haver comunicacdo prévia de

horario e de pauta;

VIII. O Presidente do 6rgao pode pedir rechaco de deliberagao do plenario e tem 10 (dez) dias para,
em nova reunido do 6rgao, dar as razdes do pedido, ou, sujeita-lo a sua modificagdo por aprovagao de

2/3 (dois tercos) dos membros do colegiado;

IX.  Os recursos contra atos dos 6rgaos deliberativos terdo encaminhamento sempre para o 6rgao
superior. Sendo do Colegiado de Curso para o CONDIR e do CONDIR para a entidade Mantenedora
quando envolver questdes que afetem financeiramente e administrativamente a Faculdade. Os
recursos deverdo ser encaminhados no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis apds a publicagcdo do

ato;

X. Dos atos da Diretoria cabera recurso, em igual prazo;
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XI.  As deliberacdes dos colegiados que importem em alteracdes de condig¢des

econdmico-financeiras ou patrimoniais, ou em gastos nao previstos no plano orcamentario, dependem

de prévia aprovagao da Entidade Mantenedora ou da sua homologagao;

XII. A ordem e a pauta dos trabalhos das sessdes dos 6rgdos colegiados sdo da competéncia da
Presidéncia do 6rgdo. Temas fora da pauta ndo poderdo ser analisados sem a convocagdo de nova

reuniao;

XIII. De todas as reunides sera lavrada Ata que, apos lida e aprovada pelos membros presentes, sera

assinada na mesma sessao ou na seguinte;

XIV. As deliberagcdes que impliquem em alteragcdes deste Regimento s6 podem ser acolhidas se
aprovadas pelo CONDIR, por 2/3 (dois ter¢os) dos seus membros observado o “ad referendum” da

Mantenedora.
4.1.1. Conselho Diretor

O Conselho Diretor - CONDIR 6rgao normativo, consultivo e deliberativo em matérias
académicas, de finangas, de pessoal e de administracdo geral, além de assessoramento em matérias

administrativas, financeiras e didatico-cientificas. E o 6rgio maximo da Faculdade, sendo integrado:
I. O Diretor Geral, que o presidira
II. O Diretor Académico
III. O Diretor de Administra¢ao e Financas.

O CONDIR retne-se em sec¢dao ordindria, anualmente e, extraordinariamente, quando
convocado pelo Diretor Geral, por iniciativa propria ou a requerimento de 2/3 (dois tergos) de seus

membros.
Compete ao CONDIR:

I.Aprovar o Regimento da Faculdade e suas alteragdes, submetendo-os a aprovacao do

Orgdo competente, quando for o caso;

IL. Decidir, Aprovar e supervisionar o Plano de desenvolvimento Institucional e

Projeto Pedagogico dos Cursos;
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III.  Decidir os recursos interpostos de decisdes dos demais 6Orgdos, em matéria

didatico-cientifica e disciplinar;

IV. Sugerir medidas que visem o aperfeicoamento e desenvolvimento das atividades
da Instituicao;

V. Decidir sobre a concessao de dignidades académica;

VI Organizar, anualmente, o calendério académico;

VII. Coordenar e supervisionar o desenvolvimento do Projeto Pedagdgico dos Cursos;

VIII. Aprovar as normas de funcionamento dos estagios curriculares;

IX.  Exercer as demais atribui¢des que lhe sejam previstas em lei e neste Regimento.

X. Examinar e opinar em matéria relativa ao Planejamento Anual de atividades da
Instituicao;

XI.  Disciplinar, anualmente, a realizacdo do(s) Processo(s) Seletivo(s) de Admissao;

XII. Aprovar a realizagdo de cursos de especializagdo, aperfeicoamento e extensao,

bem como os respectivos planos;

XIII. Submeter a aprovagdo da Mantenedora, acordos e convénios com Entidades

nacionais e estrangeiras, que envolvam o interesse da Faculdade;

XIV. Sugerir medidas que visem ao aperfeicoamento e desenvolvimento das atividades

da Faculdade, bem como opinar sobre assuntos pertinentes que lhe sejam submetidos pela Diretoria;
XV.  Exercer as demais atribui¢des que lhe sejam previstas em lei e neste Regimento.

4.1.2. Colegiado de Curso

O Colegiado de Curso, resultante da reunido dos professores de disciplinas de um mesmo
curso e os discentes representantes de salas, ¢ a menor unidade da estrutura da Faculdade, para todos

os efeitos de organizagdo administrativa e didatico-cientifica.

A representagdo no colégio de curso ¢ direito de todos os professores do quadro de

docentes da Faculdade e dos representantes de salas escolhidos por seus pares.

Nao haveréd remuneracao extra para fins de representatividade no Colegiado.
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Na possibilidade do professor atuar em mais que um curso ele poderd participar de mais

de um colegiado de curso.

O Colegiado de Curso ¢ dirigido por um Coordenador, designado pelo Diretor Geral, para

um mandato de 2 (dois) anos, permitida recondugdes.

§ 1° Em seus impedimentos, o Coordenador do Colegiado, ¢ substituido por seu suplente,

designado pelo Diretor Geral, também com mandato de 2 (dois) anos, sendo permitida a recondugdes.

O Colegiado retne-se ordinariamente, em datas fixadas no calendéario académico, e,
extraordinariamente, quando convocado pelo Coordenador, por iniciativa propria, por solicitagdo do
Diretor Académico ou pelo Diretor Geral ou ainda a requerimento de 2/3 (dois tergos) de seus

membros.
Compete ao Colegiado de curso:

[.Elaborar o Projeto Pedagdgico do curso, sempre em observancia as diretrizes

curriculares, submetendo-o a aprovacdo do CONDIR;
II. Definir o perfil profissiografico dos Cursos;

1. Elaborar o Calendério das atividades dos cursos, tais como, o cronograma de

reunides ordindrias, das atividades extraclasse, das semanas pedagogicas, entre outras;

Iv. Analisar os resultados apresentados pelos discentes no(s) sistema(s) de avaliacao
do ensino superior, com a finalidade de conhecer o seu desempenho e propor mudancas curriculares

quando for o caso;

V. Opinar sobre a reestruturagdo ou reformulagdo dos curriculos dos cursos em

andamento e da composi¢do curricular para os cursos novos, observadas as diretrizes curriculares;

VI.  Distribuir encargos de ensino, pesquisa e extensao entre seus professores,

respeitada as especialidades, e coordenar as atividades;
VII.  Aprovar os programas e planos de ensino das suas disciplinas;

VIII. Pronunciar-se sobre aproveitamento de estudos e adaptacdes de alunos
transferidos e diplomados, sempre em observancia a legislacdo vigente e as normas internas da

secretaria da Faculdade;
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IX.  Opinar sobre admissio, promocao e afastamento de seu pessoal docente;

X. Exercer as demais competéncias que lhe sejam previstas em lei e neste

Regimento.

Sao atribui¢cdes do Coordenador do Colegiado de curso:

12.  Representar o Colegiado junto as autoridades e 6rgaos da Faculdade;
13. Convocar e presidir as reunides do Colegiado;
14. Supervisionar a execugdo das atividades programadas, bem como a assiduidade

dos professores;

15.  Apresentar, anualmente, ao Colegiado e a Diretoria, relatorio de suas atividades e

das do seu curso;

16. Sugerir a contratagao ou dispensa do pessoal docente ouvido o Colegiado;

17. Homologar os expedientes de aproveitamento de estudos e adaptacdo de
disciplinas;

18.  Deliberar sobre os pedidos de transferéncia e aproveitamento de estudos;

19. Propor a indicagdo de professores, para a contratagao pela Mantenedora;

20.  Exercer as demais atribuigdes que lhe sejam previstas em lei e neste Regimento.

Os Colegiados de Cursos contam com a assessoria do Nucleo Docente Estruturante

(NDE).

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) dos cursos de graduacdo da Faculdade,
constitui-se de um grupo de docentes atuantes nos cursos respectivos, que respondem pela criagao,

implantacdo, consolidagdo e continua atualizagdo do projeto pedagédgico do curso — PPC.

O NDE dos cursos da Faculdade é o o6rgdo consultivo, normatizado por Resolugao

especifica, e tem como atribuigdes:

I.Conhecer, adotar, implementar e contribuir para a consolidacao, aplicagao e melhoria do

Projeto Pedagogico do Curso;
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IL. Zelar pela integracdo curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de

ensino- aprendizagem do curso;

1. Incentivar e contribuir para melhoria das atividades complementares;
IV. Supervisionar as formas de avaliacdo e acompanhamento do curso;
V. Zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares do curso;

VI.  Zelar pela atualizacdo da contextualizacdo regional do curso e sua coeréncia com

o perfil do egresso;

VII.  Garantir que a estrutura do curso possibilite adicionalmente aos alunos com

necessidades educacionais especiais a diversificagdo e a flexibilizacdo curricular e metodologica; e.

VIII. Assegurar estratégias de renovacdo parcial dos integrantes do NDE de modo a

garantir continuidade no processo de acompanhamento do curso.
4.1.3. Diretoria Geral

A Diretoria Geral é um 6rgdo executivo superior de coordenagdo e supervisor de todas as atividades

da Instituicao.

A Diretoria ¢ exercida por um Diretor Geral de livre escolha e designacdo da mantenedora com

mandato de quatro anos, podendo haver reconducdes.

Em sua auséncia, o Diretor Geral serd substituido pelo Diretor Académico.

Sao atribui¢des do Diretor Geral:

L. Representar a unidade de ensino junto as pessoas ou instituicdes publicas ou privadas;
II. Convocar e presidir as reunidoes do CONDIR;

III.  Elaborar o plano anual de atividades e submeté-los a aprovagdo do CONDIR;

IV. Zelar pelo cumprimento do Calendario académico;

V. Indicar, “ad referendum” da Entidade Mantenedora, o Diretor Académico;

VI.  Designar os Coordenadores de Cursos e respectivos suplentes;

VII.  Homologar o plano anual de distribui¢cdo de bolsas de estudos;
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VIII. Elaborar e submeter a proposta orcamentaria a aprovagdo da Mantenedora;

IX.  Elaborar o relatério anual das atividades da Instituicdo e encaminha-lo aos O6rgaos

competentes, depois de apreciado pelo CONDIR, quando for o caso;

X. Conferir grau, assinar diplomas, titulos e certificados escolares, podendo delegar tais funcdes

ao Diretor Académico;

XI.  Fiscalizar o cumprimento do regime escolar e a execucao dos programas e horarios;
XII.  Propor a Mantenedora a contratacao de pessoal docente e técnico-administrativo;
XIII.  Autorizar as publicacdes sempre que estas envolvam responsabilidades da Instituigao;
XIV.  Cumprir e fazer cumprir as disposi¢des deste Regimento e demais normas pertinentes;
XV.  Presidir os atos de colagdo de grau dos alunos;

XVI. Resolver os casos omissos neste Regimento;

XVII. Exercer as demais atribui¢des que lhe sejam previstas em lei e neste Regimento, ou que lhe

sejam delegadas pela Entidade Mantenedora.
4.1.4. Diretoria Académica

A Diretoria Académica, exercida por um Diretor vinculado a Diretoria Geral, ¢ o 6rgdo
Executivo encarregado de superintender, coordenar e supervisionar as atividades de professores,

funcionarios e estudantes referentes aos cursos ministrados.

Paragrafo Unico - Na auséncia ou impedimento do Diretor Académico, o Diretor Geral indicara,

interinamente, um substituto.
Sao atribuigdes do Diretor Académico:

L. Superintender e supervisionar o desenvolvimento harmoénico dos Planos curriculares e dos
Projetos Pedagogicos dos Cursos, de acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional aprovado

pelos Orgdos Superiores;
II. Fazer cumprir o Calendério académico baixado pela Diretoria Geral;
III.  Orientar os Servicos de Secretaria académica de acordo com as normas de trabalho baixadas
pela Diretoria Geral;
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IV. Colaborar com a Diretoria Geral, quando solicitado, na solugao de problemas;

V. Fixar horario de trabalho do pessoal administrativo, dentro da orientacdo tracada pela

Diretoria Geral,;

VL Abrir ¢ encerrar os livros de Atas, bem como fixar normas, de acordo com a Diretoria Geral,

para que a Secretaria realize as matriculas dos candidatos que a requererem;

VII. Fornecer a Diretoria Geral, dados necessarios a elaboragdo da proposta orgamentaria;
VIII. Apresentar a Diretoria Geral, relatorios das atividades de sua gestdo;

IX.  Representagdo junto ao CONDIR;

X. Assinar os diplomas, certificados e outros documentos em substitui¢ao, quando for o caso, ao

Diretor Geral;

XI.  Assinar correspondéncia oficial, termos e despachos lavrados em nome da Faculdade, quando

delegado pelo Diretor Geral;

XII.  Avaliar, ao fim de cada periodo, os resultados do desenvolvimento curricular dos cursos da

Faculdade;

XIII. Determinar prazos para a entrega das notas de provas, com resultados definitivos, a Secretaria

da Faculdade;

XIV. Supervisionar e verificar as condigdes fisicas, materiais e os recursos humanos necessarios ao
bom desempenho das atividades académicas, encaminhando sugestdes e solicitagdes para sua

melhoria quando for o caso;
XV.  Exercer o poder disciplinar, dentro de sua competéncia;
XVI. Exercer as demais atribuicOes inerentes as suas fungoes;

XVII. Supervisionar os cursos de Pos-Graduacdo e Extensao.
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4.1.5. Diretoria Administrativa e Financas

A Diretoria Administrativa e Finangas, exercida por um Diretor indicado pelo Diretor
Geral, ¢ o orgao Executivo encarregado de orientar, coordenar e supervisionar as agdes

administrativas e de finangas, no ambito da Faculdade INESP.
Sao atribui¢des do Diretor Administrativo ¢ Financas:

L. Representar sua Diretoria nos 6rgdos colegiados em que tenha participacdo, ou quando

indicado pelo Diretor Geral;

II. Propor, implantar e supervisionar a adequada distribui¢do do pessoal administrativo, técnico e

de apoio, com base em normas estabelecidas pela Entidade Mantenedora,

I1I. Acompanhar, no ambito da Faculdade INESP, as a¢des relacionadas com o or¢amento e seu
controle, bem como a contabilidade, promovendo a elaboragdo de rotinas e procedimentos que visem

a efetividade de cada um desses segmentos;

IV. Elaborar, em razdo de agdes propostas, or¢camento de atividades extraordinarias a serem
desenvolvidas pela Faculdade INESP, ou decorrentes de convénios com outras entidades de natureza

publica ou privada, submetendo-o a Entidade Mantenedora;

V. Acompanhar o controle da execugdo do or¢amento, promovendo a emissdo de relatérios

periodicos para avaliacdo e corregao;

VL Supervisionar o relacionamento com a clientela da Faculdade INESP com vistas ao

recebimento de seus direitos;

VII. Estabelecer as condi¢gdes de entendimento e negociagdo para o recebimento dos créditos da
Faculdade INESP que estejam em atraso, obedecidos aos limites previstos pela Direcao Geral e

respeitada a legislagdo aplicavel,

VIII. Fazer o registro cadastral do corpo docente e técnico-administrativo e de apoio, mantendo o

controle e acompanhamento da vida funcional dos empregados da instituicao;

IX. Representagao junto ao CONDIR;
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X. Fazer o controle da avaliacdo de desempenho e a movimentagdo de pessoal, de acordo com o

plano de cargos e salarios, submetendo-o a Entidade Mantenedora;

XI.  Encaminhar os processos de aquisi¢ao de material, considerando as verbas aprovadas pela

Entidade Mantenedora;

XII.  Manter permanente controle sobre os estoques de materiais, encaminhando ao Diretor Geral

relatorios periodicos para avaliagdo e corregao;

XIII. Controlar o funcionamento do sistema de requisicdo de material pelos diversos setores da
Institui¢do, visando a eficicia de procedimentos, a oportunidade dos fornecimentos e ao

levantamento de custos por unidades de administragao;

XIV. Supervisionar os trabalhos do Setor de Registros, responsavel pelos registros de certificados

de pos-graduacao lato sensu, aperfeicoamento e extensao.

XV. Adotar providéncias para que sejam executadas as obras e servigos da Faculdade INESP,

gerindo sua execuc¢ao;

XVI. Exercer outras atribui¢des que lhe sejam cometidas por lei, por este Regimento ou em razao

de normas estabelecidas pelos o6rgaos superiores da Faculdade INESP e da Entidade Mantenedora.
4.2. ORGAOS SUPLEMENTARES

Sao orgaos suplementares aqueles destinados ao apoio, auxilio € complementacao dos cursos e

demais atividades da Faculdade.

§ 1° Todos os o6rgaos suplementares sdao subordinados a Diretoria Académica da Faculdade.
I. Biblioteca;

II. Secretaria Geral.

4.2.1. Biblioteca

A Faculdade INESP possui sua biblioteca em formato virtual, por meio de contrato de prestacdo de
servigos com a Biblioteca Pearson, que € organizada de forma a atender os seus objetivos e tem

estrutura e funcionamento por regulamento proprio.

A Biblioteca oferece vasto acervo atualizado e condizente com os cursos ofertados pela Faculdade

INESP.
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A Faculdade pode, por meio da Gestao Académica solicitar relatorios e informagdes de acesso e
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utilizacao da biblioteca pelos seus usuarios cadastrados, bem como cadastrar novos usuarios,

liberando automaticamente seus respectivos acessos.

A Biblioteca funciona durante o ano letivo e nas férias escolares 24 horas por dia, todos os dias da
semana, com garantia de acesso ininterrupto por meio de contrato de prestagao do servigo de

Biblioteca Digital Fornecido pela Pearson.

Para acesso e uso da comunidade, a Secretaria Geral fornece link de acesso temporario a partir de

solicitagao.

Garantia de acesso ininterrupto garantido pelo contrato de prestacdo do servigo de Biblioteca

Digital Fornecido pela Pearson.
4.2.2. Secretaria Geral

A Secretaria Geral ¢ um orgdo que centraliza todos os registros académicos da Faculdade. A
Secretaria Geral ¢ dirigida pelo Secretario Geral, indicado pelo Diretor Geral e designado pelo

mantenedor.
Ao Secretario Geral compete:

L. Organizar, coordenar, e administrar os servigos da secretaria e o pessoal

técnico-administrativo da secretaria;

II. Manter organizados e atualizados os arquivos e a documentagao sobre legislagdo de ensino;
I1I. Manter organizado e atualizado o arquivo de curriculum vitae dos professores;

IV. Manter organizado e atualizado o arquivo de documentacdo do aluno;

V. Manter organizados e atualizados os registros de matriculas, avaliagdes, frequéncias;

transferéncias, trancamento, cancelamentos de matriculas e expedi¢ao de diplomas;
VI Mandar expedir atestados, declaragdes, historicos escolares e diplomas;
VII.  Assinar juntamente com o Diretor Geral os historicos conferidos pela Faculdade INESP;

VIII. Encarregar-se por todos os requerimentos feitos pelos alunos a Faculdade e encaminhd-los aos

orgaos competentes e acompanhar o respectivo desfecho para posterior comunicagao ao interessado;
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IX.  Redigir, assinar e mandar afixar ou publicar avisos e editoriais;
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X. Instruir e encaminhar os processos relativos ao aproveitamento de estudos e as adaptacdes

curriculares nos casos de transferéncia;

XI. Elaborar relatorios e estatisticas anualmente e encaminha-las a direcdo da Faculdade INESP e

aos Orgdos competentes, quando for o caso.
4.3. Autonomia Didatico-Pedagogica da Faculdade INESP em Relacio a Mantenedora

O Regimento da Faculdade INESP disciplina as suas relagdes com a sua entidade

mantenedora — o IADEB.

A entidade mantenedora ¢ responsavel pela Faculdade INESP perante as autoridades
publicas e o publico em geral, sendo-lhe permitido tomar as medidas necessarias ao seu bom
funcionamento, respeitados os limites da Lei e do Regimento, a liberdade académica dos corpos
docente e discente e a autoridade propria de seus 6rgaos deliberativos e executivos e a sua autonomia

didatico-cientifica.

Compete a mantenedora promover adequadas condi¢des de funcionamento da Faculdade,
colocando-lhe & disposi¢do os bens imoveis e mdveis necessarios e assegurando-lhe os suficientes

fatores humanos e recursos financeiros.

A mantenedora fica reservada a administracdo financeira, contdbil e patrimonial da

Faculdade, assim como a oferta dos servigos gerais de apoio a Faculdade.
Dependem de aprovagao da mantenedora:

- O or¢amento anual da Faculdade.

- A assinatura de convénios, contratos ou acordos.

- As decisdes dos orgaos colegiados que importem em alteracao de despesa, investimento ou de

receita.

- A admissdo, promocgao, premiagdo, puni¢do ou dispensa dos recursos humanos colocados a

disposicao da Faculdade.
- A criagdo ou extingao de cursos e o aumento, redistribuicao ou reducao de suas vagas iniciais.
- As alteracdes regimentais.
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Compete a mantenedora designar, na forma do Regimento, o Diretor Geral, a contratagdo
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do pessoal docente e técnico-administrativo da Faculdade, por indicagdo do Diretor Geral desta.

Cabe ao Diretor Geral a designacao dos ocupantes dos demais cargos ou funcdes de
dire¢do, chefia, coordenacdo ou assessoramento da Faculdade e a composi¢dao dos orgaos colegiados

ou comissoes.
5. Politicas Institucionais

5.1. Politicas para a Gestao

As politicas de gestdo, construidas pela comunidade académica, agrupam-se nos

seguintes grandes €ixos organizacionais:

a) Avaliagdo institucional, como estratégia para melhoria continuada da qualidade

desejada e para consolidagdo e expansdo dos cursos e atividades académico-profissionais.

b) Valorizagdo do corpo social, como nova forma de organizagao e gestdao dos
processos sociais e produtivos, no que se refere as suas multiplas inter-relagdes, destacando-se a

relagdo entre ser humano e o conhecimento.

c) Responsabilidade socioambiental, como meta de atuacdo competente da
instituicao educacional junto a sociedade na qual se insere, privilegiando mecanismos de

responsabilidade social € com o meio ambiente.

d) Preservagdo da Institui¢do de Educag¢do Superior, como patrimdnio da sociedade e

espaco de formacao ampla do cidaddo.

e) Gestao democratica, como principio de socializagdo de informagdes e de
transparéncia na implantacao e implementagao de suas metas e acdes para o alcance de sua missao

institucional.
5.1.1. Comunicacio e Parcerias Institucionais

A Faculdade INESP utiliza os seguintes meios para comunicagdo com a sua

comunidade académica e com a comunidade externa:
- Site www.inesp.edu.br (internet);
- Correio eletronico (e-mail);
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- Midia sonora, cartazes, banners, redes sociais e similares.
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A Faculdade INESP propde-se a manutencao de parcerias para a realizagdo de estagios
profissionais, curriculares e extracurriculares € o desenvolvimento de trabalhos de conclusdo de
cursos, atividades complementares e de extensdo. As parcerias objetivam apoiar as atividades

académicas dos cursos projetados neste PDI, em sua politica de expansao.

Essas parcerias serdo definidas mediante convénios, acordos, protocolos ou contratos

com as organizagdes publicas e privadas do Municipio de Jacarei e entorno.
5.1.2. Tecnologias de Informac¢iao e Comunicacio

A area de Tecnologia da Informagao tem por objetivo otimizar o ambiente tecnoldgico,
reestruturando os recursos atualmente disponiveis e, também, indicando novas tecnologias e formas

de atuagao.
Para tanto, deve-se observar:

a) O microcomputador ¢ uma ferramenta de trabalho utilizada para facilitar o

manuseio das informagdes.

b) Cada setor tem definido seu hardware, software e treinamento de acordo com

suas necessidades.

c) Os usuarios devem estar preparados para trabalhar com os equipamentos € 0s
programas.

d) Os dados devem estar a disposicao em qualquer setor onde a informacao se torne
necessaria.

e) A Internet ¢ fator relevante, no que diz respeito a tecnologia avancada e de

ultima geragao, e de fundamental importancia para a coleta e transmissdo de informagdes, envio de

mensagens para o contato em geral.

A Faculdade INESP, com o objetivo de agilizar os trabalhos dos académicos e
professores, disponibiliza os recursos oferecidos como apoio no processo pedagogico da instituicao.
A Institui¢do ainda tem um filtro de contetido constantemente atualizado, ndo permitindo acesso a

sites de contetido pornograficos ou inadequados.
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A utilizacdo da Internet, na forma de contas de e-mail, no laboratorio e sala dos

professores, € gratuita e ilimitada para professores. A utilizacdo da Internet, no laboratorio e
biblioteca, ¢ gratuita e ilimitada para alunos. Esta limitagcdo leva em conta o hardware disponivel,

sua quantidade, capacidade e utilizagdo.

A velocidade do link e quantidade de equipamentos disponiveis deve acompanhar a
demanda e evolugdo do quantitativo de alunos, para que possibilite um ambiente satisfatorio ao

estudo.

Sdo adquiridos equipamentos para os setores sempre que constatada a necessidade. No
caso de criagdo de novos setores ou ampliagdo de algum setor existente, o coordenador de curso
indica a necessidade, a configura¢ao dos equipamentos e os softwares a serem instalados em cada

um, em acordo com o diretor académico.
5.2. Politica de Organizacio e Gestao de Pessoas

A Politica de organizagdo e gestdo de pessoas da Faculdade INESP tem por missdo
possibilitar aos servidores técnico-administrativos e docentes o seu desenvolvimento como agentes
de transformacao social, por meio de politicas de desenvolvimento humano e social almejando a

melhoria do nivel de qualidade de vida no trabalho.

As principais premissas do planejamento estratégico de capital humano seguidas pela

Faculdade INESP sdo:

a) Dimensionamento do quadro de pessoal docente e administrativo, de acordo

com as demandas de cada setor da IES.

b) Capacitacdo do capital humano IES face a realidade mercadologica local e

regional e as novas necessidades tecnologicas.

C) Necessidade permanente de desenvolvimento de novos talentos.
d) Identificacdo e retencao de talentos.
e) Controle do turn over (taxa de rotatividade dos colaboradores).

f) Melhoria da qualidade, do desempenho e da produtividade do corpo docente e

seu respectivo acompanhamento.
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5.3. Politicas Institucionais e A¢oes de Estimulo e Difusdo para a Produc¢io Académica

Docente

Instrumentos e ag¢des de estimulo a difusdo das produgdes académicas a INESP tem
consciéncia da importancia do incentivo a produ¢do académica como meio de fortalecimento do
ensino, da extensao e da investigacao cientifica. Para isso, estabelece como agdes para difusao

dessas produgoes:

L. Apoio a discentes e docentes para participagdo em eventos cientificos promovidos por outras

instituicdes ou organizagdes;

II. Apoio a docentes para publicagdo de livros e/ou producao de materiais didatico
pedagogicos;
II.  Apresentacdo de TCCs a bancas examinadoras;

IV. Realiza¢dao do Congresso Cientifico, bienalmente, aberto a participa¢do da comunidade
académica interna e externa, sobre temas emergentes, em especial que envolvam a questio das

relacdes étnico-raciais, da educacao ambiental, dos direitos humanos ¢ da acessibilidade;

V. Projetos pedagogicos, com calendério anual de eventos culturais e artisticos, gerido pela

coordenagao de curso;

VI.  Realizacdo de Workshops de inicia¢do cientifica, por meio dos quais os alunos possam

divulgar seus trabalhos cientificos em anais;
VII.  Manuten¢do da Revista Digital Institucional,

VIII. Apoio a grupos de pesquisa que contribuam para promogao da justica social, do meio

ambiente, dos direitos humanos, da satde e da inclusdo, dentre outros;

IX.  Apoio aos discentes para realizacao de eventos cientificos, com a oferta de espago fisico,

material de papelaria e recursos tecnoldgicos;
X. Promogao de eventos para divulgacdo dos trabalhos realizados

XI.  Realizacdo de projetos “Faculdade Aberta”, que leva a comunidade minicursos, palestras e

seminarios sobre temas diversos; ¢
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XII.  Insercdo no Plano de Carreira docente da produciao académica como quesito de avaliacao

para promogao na carreira.
5.4. Politicas de Internacionalizacao

Reconhecendo a importancia da cooperacdo internacional no contexto educacional,
econdmico, social e politico do século XXI, a INESP elege a internacionalizagdo como uma das

areas de enfoque de seu planejamento institucional.

A INESP entende a cooperacdo internacional, fundamentada na solidariedade e na
igualdade, como um instrumento de superagdo de assimetrias entre povos, sistemas e institui¢oes,
bem como de construcdo de uma sociedade melhor e mais justa, sendo fundamental para a
consolidag¢do e a expansdo da Faculdade e para o desenvolvimento sustentavel do Pais no cenario

global.

A INESP adotarda uma politica de internacionalizagdo, denominada “INESP
Internacional”, constituida por um grupo regulamentado que tem como meta a transi¢do de um
processo de internacionalizacdo passiva para um processo de internacionalizacdo ativa. A
internacionalizagdo passiva se refere a mera mobilidade académica discente e qualificagao de
docentes em instituigdes de reconhecido prestigio académico no exterior, apoiados pela

coordenacdo e dire¢ao da INESP visando o desenvolvimento de uma elite intelectual.

“ .

Ja a internacionalizacdo ativa se refere a implantacdo de politicas de Estado e
institucionais voltadas para a atracdo e acolhimento de académicos; a oferta de servigos
educacionais no proprio pais e no exterior; ao envolvimento com a mobilidade de experts —
docentes e técnicos- e de discentes em areas de interesse estratégico; a exportacdo de programas e
instalacdo de instituicdes ou campi no exterior; a criacdo de programas e projetos de pesquisa em
colaboragdo com institui¢cdes estrangeiras de reconhecido prestigio académico; a participagao em
redes internacionais e ao desenvolvimento de politicas publicas e institucionais que visem o
trabalho colaborativo entre instituigdes nacionais e internacionais. Nesse sentido, a INESP
trabalhara no desenvolvimento de politicas institucionais que vao além da mera mobilidade discente
para abranger outras acdes de internacionalizacao que tém impacto direto sobre a qualidade de seus
cursos de Graduacdo e Pods-Graduagdo. Uma dessas agdes se refere a adesdo a programas

governamentais de incentivo a internacionalizacdo da educacdo superior em areas estratégicas, tais
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como, os programas Ciéncia Sem Fronteiras; Inglés Sem Fronteiras; além da participacdo em editais

que fomentam a internacionalizagdo, abertos pelas agéncias CAPES e CNPq.

Com a missao de promover a inser¢do internacional da INESP e implementar o
processo de internacionalizagdo ativa, a INESP estabelece as seguintes metas em sua Politica de

Internacionalizagao:
- Sensibilizar a comunidade académica para as relagdes internacionais;
- Mapear as relagdes internacionais na INESP;
- Incrementar e fomentar as relagdes internacionais na INESP;
- Divulgar oportunidades e eventos de ambito internacional;

- Participar em instancias de fomento a internacionalizacdo e capacitacdo em gestao de

assuntos internacionais;

- Desenvolver acordos e parcerias com institui¢des internacionais de reconhecido

prestigio académicos, em todos os continentes;

- Melhorar a condigdo de preparo dos alunos para um mundo

globalizado/internacionalizado;
- Internacionalizar a grade curricular dos Cursos de Graduagao e Pés-Graduacao;
- Desenvolver agdes de Extensdao em parceria com instituigdes internacionais

- Aprimorar o perfil institucional no cenério global. Para alcancar essas metas, a INESP

desenvolvera eixos de acdo estratégica de fomento a internacionalizacao ativa:

- Participacdo em foruns e redes interinstitucionais e internacionais em um mundo de
relagdes globais o trabalho em redes ¢ importante para o desenvolvimento estratégico da
internacionalizacdo. A INESP participard de redes e foruns de cunho internacional, tais como o

FAUBALI: Férum dos Assessores das Faculdades Brasileiras para Assuntos Internacionais;

- Participagdo em eventos de internacionalizagdo. A participagdo em eventos de
internacionaliza¢do ¢ importante por dar visibilidade nacional e internacional a institui¢do, além de

viabilizar a assinatura de convénios de cooperacdo académica. Para os proximos anos, a meta ¢é
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participar de eventos e missdes de trabalho em paises com os quais a INESP podera realizar acordos
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de cooperagao.

Internacionalizar ¢ um desafio do cendrio contemporaneo globalizado. As parcerias,
em qualquer nivel, permitem a troca de conhecimentos e o fortalecimento das partes envolvidas.
Paradoxalmente, através das relagdes internacionais, hd um fortalecimento dos valores locais a
partir das trocas globais. Buscando o desafio de ampliar sua atuagdo e propondo a¢des. A INESP
assume o compromisso com a internacionalizagdo e procura desenvolvé-la de forma ativa,

participativa e plural.
5.5. Comunicacio com a Comunidade Externa
A INESP tem como politica:

- Manter relagdes com a comunidade local, analisando o impacto da sua atividade produtiva sobre

essa comunidade e estabelecendo didlogo permanente com as suas organizacdes atuantes;

- Na medida do possivel, oferecer apoio as atividades da comunidade local, sejam elas filantropicas

ou ndo, apresentando-se como sua parceira;

- Conveniar-se com as entidades que, por iniciativa propria, oferecerem propostas de mobilizagdo da
juventude e da sociedade para, através da educagdo, atingir niveis elevados de vida profissional,

pessoal e social,

- Estimular os funcionarios, corpo discente e docente para o trabalho voluntario, procurando otimizar
a situagao dos combalidos e excluidos da sorte, levando-lhes esperanca concreta de melhor condig¢ao

de vida;

- Reconhecer o trabalho voluntario da comunidade interna, registrando esse esfor¢o nos arquivos de

mérito da Faculdade.
5.6. Comunicacio com a Comunidade Interna
Sdo politicas da Institui¢ao:
- Estar dialogando com os diferentes segmentos representativos dos professores e funcionarios;

- Promover a gestdo participativa a seu publico interno;
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- Respeitar o individuo trabalhador na sua diversidade, enquadrando-o no setor e na fungdo que lhe
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favorecam o desenvolvimento;

- Optar por acompanhar o funciondrio e o professor nas suas dificuldades, orientando-os para o

SucCeSSo;

- Respeita-los, quando do seu afastamento da Institui¢do, resguardando os seus direitos funcionais e

trabalhistas.
5.7. Politica de Atendimento aos Discentes

A INESP tem como politica garantir o apoio necessario a plena realizacdo do aluno como
universitdrio (nos ambitos académico, cultural, social e politico), bem como desenvolver
mecanismos que promovam condi¢des socioecondmicas que viabilizem a permanéncia dos alunos

de baixa renda na IES. Para tanto pretende:

- Desenvolver uma politica de acompanhamento do corpo discente,nomeadamente ao nivel da

tutoria e atendimento;

- Proporcionar ao estudante de graduacdo oportunidade de engajar-se em projetos de Pesquisa e
Extensdo que possibilitem o aprofundamento em determinada area das artes e o desenvolvimento de

atitudes e habilidades favoraveis a sua formacao artistica e profissional;

- Criar condigdes para que membros do corpo discente possam desenvolver formas de pensamento e

de comportamento para o trabalho intelectual independente;
- Prestar assisténcia cultural, desportiva, recreativa e social aos seus alunos;

- Proporcionar oportunidades de participagao em programas de melhoria das condigdes de vida da

sociedade e no processo geral do desenvolvimento;

- Firmar, sempre que possivel, convénios com entidades publicas e privadas para obtencdo de
estagios e bolsas de estudo, com vistas ao treinamento ¢ a melhor formagdo de seus alunos,

objetivando o seu preparo para ingresso no mercado de trabalho.

- Assegurar a representacdo na composicdo dos 6rgaos colegiados académicos, com direito a voz e

voto, conforme o disposto no Estatuto e no Regimento Geral.

- Promover eventos destinados exclusivamente a egressos;
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- Garantir o acesso dos egressos a eventos da IES;

- Promover cursos de pos-graduacao, reservando vagas para egressos;
- Criar mecanismos de vinculo entre egressos e IES;
- Instituir politica de educag@o continuada.

Os direitos e deveres, bem como o regime disciplinar do corpo discente estdo expressos no

Regimento Geral da Faculdade.
5.8. Politicas Institucionais para Participacao de Discentes em Eventos

A INESP propiciard ao corpo discente um adequado e eficiente atendimento de apoio
ou suplementar as atividades de sala de aula. Proporcionara atendimento individual ao aluno,
buscando identificar os obstaculos estruturais e funcionais ao pleno desenvolvimento do processo
educacional, prestando informacdes aos Orgdos competentes, aos quais solicita providéncias e

propde solugdes.

Os o6rgaos académicos por intermédio de seus diversos servigos proporcionardo aos
alunos da INESP melhores condigdes de permanéncia e maior participacdo nas atividades da

Instituicao.

Oferecendo amplo apoio ao discente, visando envolver, motivar e incentivar o aluno na
construcdo de sua carreira durante o periodo de graduacdo. Dentre as principais iniciativas
destacam-se a definicdo de metodologias de ensino em sintonia com a realidade pedagdgica do
educando, com o tipo de profissional que se pretende formar, com a busca permanente da
aproximagdo da teoria com a pratica e com as inovagdes € mudangas ocorridas na sociedade, no
mundo do trabalho e nas organizagdes e com a utilizagdo de tecnologias educacionais

contemporaneas, de ultima geracao;

Possibilitar ao alunado oportunidade para vivenciar situagdes de aprendizagem, que
extrapolem as aulas tedrico-expositivas, propiciando a incorporag¢do, a atividade rotineira do
professor, metodologias de ensino flexiveis, atraentes, motivadoras, tais como seminarios,
simposios, painéis, forum de debates, estudos de casos, jogos de empresas, estudos em grupo,

estudo dirigido, situacdes simuladas, conjugados com a oferta de estudos independentes, atividades
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complementares, atividades de iniciag@o cientifica, realizagdo de trabalhos de conclusdo de curso e
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estagios curriculares e extracurriculares.

A iniciacdo cientifica ¢ contemplada durante a integralizacao dos cursos na realizagao
de trabalhos de pesquisa bibliografica e de campo, culminando em elaboragdo de trabalhos de
conclusdo de curso. Durante todos os semestres, como forma de avaliagdo, os colegiados dos cursos
definem linhas de pesquisas pertinentes ao conjunto de disciplinas oferecidas no referido periodo

para que ocorra a interdisciplinaridade.

Ainda com relagdo a iniciacdo cientifica, os alunos em conjunto com professores
elaborardo trabalhos académicos cientificos e os apresentardo em jornadas, congressos, sSimpdsios,
seminarios ¢ demais eventos. Com isso, pretende-se que a pratica da investigacdo cientifica seja

atrelada ao ensino de todas as disciplinas, em todos o0s cursos, num processo conjunto.

A INESP entende que a extensdo € o caminho natural para o desenvolvimento de
habilidades e competéncias dos alunos e que € por meio desse mecanismo que eles terdo condigdes
de aprenderem na pratica os aspectos tedricos refletidos em sala de aula, desta forma tem-se
comprometido a incentivar a participagao dos discentes nos Projetos idealizados para cada curso. As

atividades de extensdo integram a estratégia pedagdgica dos planos de ensino de cada disciplina.

Os cursos de graduagdo tém presente que a integracao continua com a comunidade local
e regional ¢ essencial para o desenvolvimento. A Faculdade objetivando essa interagdo firmara
convénios com as instituigdes e organizacdes onde se concretizard a pratica de atividades que

promovam a prestacdo de servigo € a troca de experiéncia.
5.9. Politica de Capacitacio Docente e Formaciao Continuada

A INESP entende que a capacitagdo docente € um dos pilares da melhoria da qualidade
do ensino e do aperfeicoamento didatico pedagogicos dos Cursos de Graduagao e Pos-Graduagdo. A
titulacdo docente vem sendo reconhecida, por inumeros instrumentos de avaliacdo (Exame Nacional
de Cursos, Avaliacdo das Condigdes de Ensino dos Cursos de Graduagdo, Avaliagdo dos Programas
de Pos-Graduagao pela CAPES, entre outros), como um dos critérios de qualificacdo e exceléncia

da educacgao superior e das Institui¢des de Ensino Superior.

Nessa perspectiva, a INESP pretende investir no aprimoramento técnico pedagogico de

seus professores, ndo medindo esfor¢os para viabilizar as iniciativas de capacitagdo, desde que
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cumpram duas condi¢des basicas: enquadrem-se nas areas prioritarias definidas pela propria
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Faculdade e estejam respaldadas pelos aspectos legais inerentes a questao.

5.10. Politica de Capacitacio e Formacdo Continuada para o Corpo

Técnico-Administrativo

A valorizagao das atividades dos funcionarios esta normalizada em proposta de um Plano de Cargos
e Salarios que visa contemplar o desempenho e formacdo do funciondrio. Para isso sdo

estabelecidas as seguintes politicas:

- Incentivo a formagao continuada do corpo técnico;

- Oferta de cursos voltados a atuagdo especifica;

- Oferta de cursos de relagdes interpessoais para o bom desempenho profissional;

- Estimulo a participacdo em eventos sociais, culturais e cientificos promovidos

pela Instituicdo e outras entidades;
- Atualizacdo de conhecimentos na area da informatica.

- Implementagdo do Plano de Cargos e Salarios do Pessoal Técnico e administrativo

adequando-o a realidade de mercado e de gestao;

- Sele¢do de profissionais ja titulados e disponiveis no mercado, mediante chamada,

concurso ou outro expediente;

- Implementagao da oferta de programas de qualificagdo proprios;

- Atrair, desenvolver e reter talentos;

- Aumentar o nivel de valorizagdo das pessoas;

- Criar sistema de remuneracao que reconhega méritos e valores;

- Estabelecer uma eficiente comunicacao interna;

- Investir na cultura institucional e na reconstru¢ao de seus processos;
- Criar agentes integradores do ambiente interno;

- Criar sistemas de procedimentos que aumentem a sinergia entre os 6rgaos.
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5.11. Politica de Capacitacdo e Formaciao Continuada para o Corpo de Tutores

Presenciais e a Distancia

O Projeto de Formagao Continuada da INESP tem como meta um encontro anual com a
finalidade:

- Discutir e refletir questoes gerais ligadas a EAD;

- Levantamento do perfil dos tutores para conhecé-los, saber sobre sua formacao, sua

experiéncia profissional e em EAD;
- Duvidas em relacao a sua atuacao na tutoria;
- Instruir sobre o papel e a funcao do tutor;
- Como fazer os alunos frequentarem o polo;
- Dificuldades de comunica¢do com a IES,
- Dificuldades de Navegacao;
- Atualizacdo do Site e Procedimentos;
- Reclamagdes e procedimentos sobre conflito.

Isso significa dizer que o processo formativo deve propor possibilidades de trocas entre
os saberes dos professores com saberes tedricos, por meio de projetos articulados de reflexdao
conjunta. Como também sugere que pensemos essa formagdo associada a boas condigdes de
trabalho, a bons saldrios, a jornada adequada, a um curriculo atualizado, momentos avaliativos, a
uma gestdo democratica que automaticamente possibilitara uma politica de valorizacdo e

desenvolvimento pessoal e profissional.
5.12. Sistema de Controle de Producao e Distribuicao de Material Didatico

O material didatico adotado neste curso concretiza a metodologia de convergéncia de
meios na entrega do conteudo, de forma a facilitar a constru¢do do conhecimento e garantir o
desenvolvimento de habilidades e competéncias especificas. Para tal, o material didatico deste curso
foi concebido de forma a integrar um conjunto de midias compativel com a concepcao de educagao

deste curso e da modalidade EAD.
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O processo de elaboragdo do design instrucional deste curso resultou no
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desenvolvimento de aulas transmitidas via web, dos topicos de Orientagdes de Estudo, existentes
dentro do contetdo online das disciplinas, das apostilas customizados (material didatico), textos
online, hipertextos, videos, estudos de casos, jogos, animacgdes, projetos e outras atividades

relacionadas com a realidade do estudante.

Todos os materiais educacionais e atividades propostas encontram-se baseados nas
metodologias e estratégias de ensino atuais e, em consonancia, com as praticas encontradas no

mercado de trabalho de acordo com o perfil do egresso que se deseja formar.

Quanto ao conteudo on-line o aluno encontra na sala de aula virtual o desdobramento
do contetido de forma interativa, com o uso de diversas ferramentas pedagogicas adequadas ao meio
em que sdo veiculadas e arquitetadas juntamente com o hipertexto, de modo a permitir novas
perspectivas de arquitetura da informag¢do na integracdo entre os outros meios que disponibilizam o

conteudo das disciplinas constantes na grade curricular deste curso.

Todas as disciplinas deste curso possuem 6 aulas interativas e duas atividades
avaliativas, construidas em base HTML com objetos de aprendizagem em flash e outras linguagens,

de modo a garantir a interatividade na exploracdo do contetido programatico.

A constru¢do do material didatico online integra a atuacdo do docente responsavel pela
produgdo dos textos originais (professor tutor conteudista) junto a atua¢do dos demais atores do
processo de elaboracdo das aulas: designers instrucionais, web designers, programadores,
ilustradores, revisores; todos especializados na concepgao técnica de producao de contetido online

em ambientes virtuais de aprendizagem.

Este material contempla um conjunto de leituras integradas a bibliografia basica
prevista no plano de ensino de cada disciplina. A finalidade dessa entrega, inserido no
funcionamento dos cursos de graduagdo a distancia, ¢ a de disponibilizar um material necessario
para o estudo e pesquisa, proporcionando a organizagdo e o alinhamento do conteudo do material

didatico com a formacgao académica e as demandas que dela sdo originadas.

Todo o material didatico esta disponivel para acesso irrestrito pelos alunos dos cursos

EAD por meio do portal EAD.
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6. Objetivos, Acoes e Metas para o Quinquénio 2022 - 2026

6.1. Objetivos e Metas Institucionais

O Plano de Desenvolvimento Institucional da Faculdade INESP para o periodo de 2022 a 2026

orienta-se pelos seguintes objetivos:

a) Ampliar o papel da Faculdade INESP no desenvolvimento social e econdmico da regido
Vale do Paraiba.
b) Intensificar a interlocucdo entre a institui¢do e a sociedade, especialmente, nos campos da

educacgao, saude e cultura, atendendo as demandas sociais;

c) Ampliar o espago de atuagdo do Faculdade INESP no que concerne a suas politicas

académicas por meio do ensino e da extensao.

d) Incentivar programas inovadores, baseados no intercdmbio com entidades nacionais e
internacionais.
e) Consolidar a extensdo universitaria, possibilitando a interface da instituigdo com a sociedade

e como espaco pedagdgico de formagao;

f) Ampliar e diversificar as atividades de ensino no Faculdade INESP, em ensino de

graduagdo, pos-graduacao e cursos a distancia;

g) Realizar atividades culturais, artisticas e esportivas, como espago de formagdo de seus
alunos.

h) Possibilitar o acesso a educacao superior dos grupos social e culturalmente excluidos.

1) Implementar politicas de apoio ao corpo discente, corpo docente e técnico-administrativo.

Para desenvolver seus objetivos, no compromisso de cumprir a sua missdao, a comunidade

académica da Faculdade INESP definiu as principais metas para o periodo de 2022 a 2026.

Cronograma
Metas
2022 ( 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Instalar Novos Cursos De Graduacdo, Nas Modalidades X X X X X
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De Bacharelado, Licenciatura E Tecnoldgico.
Implantar Novos Cursos De Pos-Graduacdo Lato
X X X X
Sensu.
Desenvolver Politica De Extensdo Em: Eventos,
Cursos, Projetos De Atendimento A Comunidade, X X X X X
Servigos De Assessoria E Consultoria.
Reestruturar Politicas De Apoio Ao Corpo Discente. X X X X X
Reestruturar Planos De Cargos E Salarios Dos X X
Docentes E Técnico-Administrativos.
Reavaliar As Atividades De Autoavaliacdo Institucional. X X X X

6.2. Objetivos e Metas para o Ensino da Graduacao

A Faculdade INESP apresenta como principal objetivo para o ensino de graduacao a implantagdo e
consolidagdo de cursos de graduagdo diversificados agregando areas identificadas para o

desenvolvimento local e regional como objetivos definidos para o quinquénio de 2022-2026:

a) Implantar cursos de graduacdo, inclusive cursos superiores de tecnologia, direcionados ao

desenvolvimento técnico, cientifico e social da regido e do pais.
b) Obter as avaliagOes externas positivas do mec.

c) Atualizar, de forma permanente, os curriculos, em sintonia com as necessidades do mercado

de trabalho e as diretrizes curriculares nacionais.

d) Realizar estudo de viabilidade para identificar demandas para a implantacdo de novos cursos

e modalidades.

e) Promover a integracdo entre o ensino de graduacdo e de pos-graduacdo, bem como com a

extensao.
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f) Desenvolver praticas pedagogicas inovadoras que contribuam para o aperfeicoamento do

processo de ensino e que assegurem aprendizagem significativa.
g) Estimular o corpo docente para a utilizagao de metodologias inovadoras.

h) Aprimorar o processo de avaliagdo da aprendizagem nos cursos de graduagdo e de

pos-graduacao e nas demais modalidades de ensino.

1) Ampliar e fortalecer os programas de monitoria além de outros programas direcionados a

melhoria do ensino e da aprendizagem.
1) Implantar a politica de estagios, curriculares e extracurriculares.

k) Inserir e acompanhar alunos, no mercado de trabalho, por meio de programas de estagio,

cooperagao ¢ intercambio.

1) Desenvolver programa de formacao continuada para docentes, priorizando planejamento de

ensino, metodologia e revisdo critica atualizada dos contetidos.

m) Oportunizar aos alunos atividades complementares, por meio da extensdo, de atividades

artistico-culturais, integrando o saber académico a realidade local e regional.

n) Desenvolver projeto de integragdo com os alunos egressos, mobilizando-os para

participarem de acdes de extensao como colaboradores.

0) Implantar o programa de cooperacdo interinstitucional por meio de parcerias, em todos os
niveis, ampliando as possibilidades de cooperacao e troca de experiéncias mediante a celebracao de

convénios.

Visando atingir esses objetivos a Faculdade INESP priorizard as seguintes metas para os anos de

2022 a 2026.

CRONOGRAMA
METAS
2022 | 2023 | 2024 | 2025 2026
Implantar os cursos:
Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar EAD X X X
Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos
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Humanos EAD

Superior de Tecnologia em Gestdo de Logistica EAD

Obter resultados satisfatorios nas avaliagoes

realizadas pelo INEP no contexto do SINAES.

Realizar estudo de viabilidade para identificar

demanda para novos cursos de graduacdo.

Aprimorar o processo de avaliacdo da aprendizagem.

Reestruturar o Programa de Monitoria.

Reavaliar a Politica de Estagio.

Articulacdo com o6rgaos governamentais e
ndo-governamentais, instituicdes privadas e publicas

para celebracdo de convénios.

Desenvolver atividades complementares ao ensino da

graduacao

6.3. Objetivos e Metas para o Ensino da Pés-Graduacao

A Faculdade INESP tem como objetivo no campo da pds-graduagdo, principalmente, criar novos

cursos de pos-graduagdo lato sensu, e para isso planeja:

a) Criar novos cursos de P6s-Graduacao inicialmente no nivel lato sensu.

b) Garantir a oferta de infraestrutura, procedimentos e quadro docente e técnico-administrativo

adequados as especificidades da pos-graduacao.

c) Promover a integracdo entre o ensino de graduacdo com o da poés-graduacdo, em todas as

areas do conhecimento.

d) Oferecer e divulgar cursos de pos-graduacdo que complementem a formagao profissional do
aluno egresso da graduagdo, ampliando seu vinculo com a institui¢ao e otimizando seu desempenho

profissional.
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A Faculdade INESP definiu as seguintes metas abaixo elencadas, para a area da pds-graduacgdo a

serem atingidas no periodo de abrangéncia deste PDI. Sao elas:

CRONOGRAMA
METAS
2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Realizar estudo de viabilidade para identificar demanda
) . X X X X X
para novos cursos de pos-graduagao.
Implantar novos cursos de pos-graduacdo /ato sensu. X X X X X
Realizar seminarios e palestras de integragdo entre a
. ] . X X X X
graduacgao e a pdés-graduacao.
Oferecer cursos de pds-graduagao /ato sensu
5 X X X X
destinados aos egressos da graduagao da Faculdade.
Redefinir infraestrutura, docentes e
técnico-administrativos para as atividades da X X X X X
pés-graduacdo.
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6.4. Objetivos para a Extensio
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Para desenvolver a pratica institucional de extensdo, a Faculdade INESP busca alcangar os

seguintes objetivos:

a) Elaborar um Regulamento de Atividades de Extensao.

b) Redefinir infraestrutura e quadro proprio para coordenagdo das atividades de extensao.

c) Realizar convénios para a realiza¢ao das agdes de extensao.

d) Articular relacdes dos programas de extensao com os projetos dos diversos cursos ofertados.
e) Identificar novas areas de interesse de oferta dos cursos de extensdo.

f) Desenvolver atividades artistico-culturais que promovam o potencial perceptivo e criativo

da comunidade académica e jacareiense para a inser¢do mais efetiva e propositiva na vida

profissional e social.

g) Realizar programas de extensio de médio e longo prazos, que visem a divulgacdo e

transmissdo dos conhecimentos gerados pela Faculdade INESP.

h) Estruturar um amplo e vigoroso espectro de relacdes entre a Faculdade e empresas da
regido, configurando uma grande parceria que contribua para a solugdo de problemas e de

qualificacdo e aperfeicoamento de recursos humanos para seus quadros.

1) Apoiar atividades culturais, esportivas, artisticas e assistenciais que beneficiem as
comunidades.
1) Estabelecer parcerias, associagdes € intercambio com empresas € outras entidades, publicas

e privadas, regionais, nacionais e internacionais, baseadas em critérios institucionais em dareas e
atividades definidas como prioritarias para o desenvolvimento de programas de interesse mutuo,

expandindo as fontes de receita.

k) Desenvolver atividades visando a integracdao dos egressos na comunidade académica,

mantendo-os em permanente contato com a Faculdade.

1) Buscar o reconhecimento da qualidade dos programas de extensdo e relagdes comunitarias

pelos parceiros e pela sociedade.
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m) Favorecer a reformulagdo do conceito de “sala de aula”, que deixa de ser lugar privilegiado

para o ato de aprender para ocorrer em qualquer espaco € momento — dentro ou fora dos muros da

Instituicdo — por meio de uma estrutura agil e dindmica, caracterizada pela interagdo reciproca de

professores, alunos e sociedade.

Com o intuito de alcancar esses objetivos, no compromisso de cumprir a sua missdo, a Faculdade

INESP estabeleceu as seguintes metas para o periodo de 2022 a 2026.

CRONOGRAMA
METAS
2022 ( 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Redefinir o Regulamento de Atividades de Extensao. X X
Realizar novos convénios e parcerias para a realizagao
. . X X X X X
das agoes de extensao.
Incentivar a pratica da extensdo junto ao corpo docente
X X X X X
e discente.
Divulgar as acles de extensao junto a comunidade de
) . X X X X X
Jacarel e regiao.
Garantir infraestrutura, docentes e
] . X X X X X
técnico-administrativos para as atividades de extensao.
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Promover acdes de extensao em: eventos, cursos,
projetos de atendimento a comunidade, servigos de X X X X X

assessoria e consultoria.

Realizar seminarios de divulgacdo dos resultados da

extensao.

6.5. Objetivos e Metas para a Gestao

Como objetivos fundamentais para a politica de gestdo da Faculdade INESP destacam-se os

seguintes:

a) Adequagao constante do quadro docente e do quadro técnico-administrativo.

b) Aperfeicoar as praticas gerenciais, tendo por base a avaliacdo e o planejamento institucional.
c) Desenvolver estratégias e meios adequados de comunicagao interna e externa.

d) Vincular a politica or¢amentario-financeira aos objetivos da area académica.

e) Otimizar os processos administrativos.

f) Promover ac¢des que propiciem um clima organizacional favoravel.

g) Investir na ampliacdo da infraestrutura.

h) Adotar a autoavaliagdo institucional como ferramenta essencial na criacdo de indicadores

para os processos decisorios, tanto os administrativos quanto os académicos.

Para alcangar todos os objetivos referentes aos processos de gestdo da Faculdade INESP, para o

periodo de vigéncia deste Plano de Desenvolvimento Institucional, prioriza-se o alcance das

seguintes metas:

CRONOGRAMA

METAS
2022 2023 2024 2025 2026

Implantar estratégias e meios de

comunicagao interna e externa.
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Implantar Planos de Cargos e Saldrios X
dos docentes e técnico-administrativos.
Otimizar o processo de autoavaliacao
X X X X X

institucional.
Utilizar os resultados da autoavaliacdo na

B o o ) X X X X X
gestao académica e administrativa.

7. Corpo Docente

7.1. Critérios de Sele¢cao e Contratacio
A selecao de docentes ingressantes na IES se da por meio de normas do Conselho Diretor.

O processo seletivo ¢ realizado pela avaliacdo de curriculos de professores encaminhados ao
Coordenador de Curso, que apds selecdo, submete a apreciagdo do Diretor Académico. O passo

posterior é o encaminhamento a apreciacdo da Mantenedora.
7.2. Plano de Carreira Docente

A carreira docente na Faculdade INESP ¢ constituida por trés categorias funcionais,

diretamente proporcionais as exigéncias de titulagdo, experiéncia e mérito profissional:
I — Professor Nivel I;
II — Professor Nivel II;
IIT — Professor Nivel III;

O corpo docente da Faculdade INESP sera selecionado pela titulagao e pela experiéncia
docente e na area profissional em que atuard, de acordo com as disciplinas a serem lecionadas. As

titulagdes exigidas serdo de Especialista, Mestre ou Doutor conforme os seguintes critérios:

Professor Nivel I — privativo de portador de certificado de conclusdao de curso de
pos-graduacao lato sensu, em nivel de especializacdo, de acordo com as normas do sistema federal
de ensino, na area de conhecimento que contemple a disciplina ou componente curricular que

pretenda ministrar, e comprovada experiéncia docente;
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Professor Nivel II — privativo de portador de diploma de mestrado, obtido em programa

aA

de pos-graduacao stricto sensu na area de conhecimento que contemple a disciplina ou componente

curricular que pretenda ministrar, de acordo com as normas do sistema federal de ensino;

Professor Nivel III — privativo de portador de diploma de doutorado, obtido em
programa de pos-graduagdo stricto sensu, ou ser portador do titulo de livre docente, na area de
conhecimento que contemple a disciplina ou componente curricular que pretenda ministrar, de

acordo com as normas do sistema federal de ensino.

A contratagdo e a dispensa docente sdo de competéncia da Mantenedora, observados os

critérios e normas do Estatuto e do Plano de Carreira Docente da Faculdade INESP.
7.3. Plano de Capacita¢iao Docente

A politica de formacao de professores da IES, prevé:

I - Estimular a atualizagdo do docente por meio de cursos e outros eventos, nas diversas

areas do conhecimento.

II - Priorizar a sustentacdo dos programas relacionados com o cumprimento das metas

de desenvolvimento estabelecidas para os cursos, baseadas em necessidades legais ou técnicas.

IIT - Fomentar a progressao qualitativa técnica, cientifica, didatica e pedagogica de seu

quadro de profissionais docentes.

A execucdo da capacitacdo leva em conta a compatibilizagdo de politica financeira,

aprovada pela Mantenedora, e o PDI da Instituig¢ao.

O Plano de Carreira Docente - PCD da IES sera a base para a gestdo dos Recursos
Humanos responsaveis pela realizagdo de atividades docentes, e abrangera um conjunto de
principios, normas e procedimentos, constituindo-se instrumento essencial para a organizacao e a

valorizagao do Corpo Docente.

A progressao funcional obedecera a processo continuo de atualizacdo profissional e
produgdo cientifica, conjugado com o tempo de permanéncia no exercicio do magistério na IES. A

progressao na carreira far-se-a respeitando-se a compatibilidade financeira da mantenedora.
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7.4. Regime de Trabalho e Procedimentos de Substituicio Eventual de Professores

Apos habilitado e classificado em processo seletivo, o professor serd contratado, mediante proposta

do Diretor, devendo integrar um dos seguintes regimes de trabalho:
I — Regime Especial (RE);

II — Regime de Tempo Parcial (RTP);

III — Regime de Tempo Integral (RTI).

Em qualquer regime de trabalho, o docente deve ser enquadrado, inicialmente, em uma das
categorias do quadro docente da Faculdade INESP, ou seja, Regime Especial (RE); Regime de
Tempo Parcial (RTP); Regime de Tempo Integral (RTT).

O docente contratado como Regime Especial (RE) nao podera ultrapassar a jornada semanal de

quarenta horas semanais de trabalho.
8. Corpo Técnico-Administrativo
8.1. Critérios de Selecao e Contratacao

O corpo técnico-administrativo da Faculdade INESP apresenta compatibilidade entre a
sua formagdo técnico-profissional e as atividades exercidas. Os técnico-administrativos da
Instituicdo sdo contratados pela entidade mantenedora, pelo regime estabelecido pelas leis

trabalhistas.

No Plano de Carrcira dos Funcionarios Técnico-administrativos encontra-se
disciplinado o exercicio das fungdes e servigos técnicos e administrativos. Esse documento
estabelece os critérios de admissdo; a politica de remuneragao; os niveis e categorias funcionais; o
regime de trabalho; os critérios de progressdao na carreira; o sistema permanente de avaliagao; os
estimulos e incentivos; e as agdes de capacitagdo. O exercicio das func¢des do pessoal

técnico-administrativo tem por finalidade dar suporte as atividades da Instituigdo.

O recrutamento e selegdo sdo realizados pela Instituicdo. No provimento dos cargos
leva-se em conta a especificidade da ocupagdo, conforme a natureza da atividade a ser

desempenhada.
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A experiéncia profissional, acumulada pelo corpo técnico-administrativo deverd ser
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compativel com as funcdes exercidas, tendo em vista que a Instituicdo adota uma sistematica de
processo admissional cujo item principal ¢ analise da adequabilidade da formagdo educacional e

experiéncia profissional a fungdo objeto do processo seletivo.

8.2. Politica de Qualificacao

r

A capacitacdo do corpo técnico-administrativo ¢ tarefa permanente e continua da
Faculdade INESP, tendo como fundamento a associagdo da teoria com a pratica, mediante cursos de

aprimoramento profissional.

A capacitacdo do corpo técnico-administrativo tem por objetivo o aprimoramento
profissional, de modo a promover a melhoria da qualidade das fungdes técnicas, administrativas e
de geréncia da Faculdade INESP. Entende-se por aprimoramento profissional a conclusdo de cursos
de atualizacdo, treinamento, aperfeicoamento, graduacdo e pos-graduacdo na area de atuagdo do

funcionario.

O Plano de Capacitacdo do pessoal técnico e administrativo se estrutura a partir de
atividades de treinamento para funcionarios novos ¢ de qualificagdo permanente dos funcionarios
existentes, com objetivo de torna-los aptos a realizarem satisfatoriamente suas atividades tendo em

vista a consecucao das finalidades da Instituigao.

A Faculdade INESP disponibiliza ao seu quadro de pessoal técnico-administrativo
programa de bolsas de estudo integral como forma de estimulo ao crescimento pessoal e

profissional.

O Plano de Capacitagdo ¢ desenvolvido objetivando o desenvolvimento pessoal e
profissional do corpo técnico-administrativo. Intenciona a promocao de melhoria da qualidade das
fungdes por meio de cursos de pos-graduacao e de treinamento e atualizagdo profissional, voltados
para sua comunidade interna e externa, oportunizando a seu pessoal técnico e de apoio
administrativo condi¢des de aprofundamento e/ou aperfeicoamento de seus conhecimentos

cientificos, tecnoldgicos e profissionais.
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9. Corpo Discente
9.1. Formas de Acesso

O ingresso nos cursos de graduagdo, sob qualquer forma, ¢ feito mediante processo de

selecdo, fixado por abertura de inscrigao por edital.

As inscrigdes para o processo seletivo sdo abertas em edital, do qual constardo os cursos
oferecidos com as respectivas vagas, os prazos de inscri¢do, a relacdo e o periodo das provas, testes,
entrevistas ou andlise de curriculo escolar, os critérios de classificagdo e desempate ¢ demais

informagdes tuteis.

A divulgacao do edital poderad ser realizada de forma resumida, indicando, todavia, o
local onde devem ser obtidas as demais informagdes, incluindo o catalogo institucional,

privilegiando a midia eletronica administrada pela Faculdade INESP.

Os critérios ¢ normas de seclecdo ¢ admissdo deverdo levar em conta os seus efeitos
sobre a orientacdo do ensino médio e a articulagdo com os O6rgaos normativos dos sistemas de

ensino.

A matricula, ato formal de ingresso no curso e vinculagdo a Faculdade, realizar-se-4 em
setor proprio, em prazo estabelecido no calendario académico, instruido o requerimento com a

documentacao disciplinada no Edital.

O candidato classificado que ndo se matricular dentro do prazo estabelecido, com todos
os documentos exigidos, perderd o direito a matricula. Nenhuma justificativa poderd eximir o
candidato da apresentacdo no prazo devido dos documentos exigidos, motivo pelo qual, no ato de
sua inscricdo, deve tomar ciéncia sobre esta obrigacdo. O eventual pagamento de encargos
educacionais ndo dara direito a matricula, caso o candidato ndo apresente os documentos previstos

no edital.

A matricula deve ser renovada nos prazos estabelecidos no calendario académico.
Ressalvado os casos previstos no Regimento, a ndo renovacgao de matricula, no prazo regulamentar,
implica abandono do curso e desvinculagao do aluno da Faculdade. O requerimento de renovagao

de matricula ¢ instruido com o contrato de prestacdo de servigos educacionais € o comprovante de
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pagamento ou isen¢do dos encargos educacionais, bem como de quitagdo de parcelas referente ao

aA

semestre ou ano letivo anterior.

Ocorrendo vaga ao longo do curso, podera ser concedida matricula a aluno transferido
de curso superior de institui¢do congénere, nacional ou estrangeira, para prosseguimento de estudos
do mesmo ou curso afim, respeitada a legislacdo em vigor e classificacdo em processo seletivo. A
aceitacdao de transferéncia de oficio ndo esta sujeita a existéncia de vagas. Nas vagas remanescentes
poderdo ainda ser matriculados concluintes de cursos de graduacgao, incluindo os de tecnologia, na

forma estabelecida em normas regimentais.

Quando da ocorréncia de vagas podera ser concedida matricula avulsa em disciplinas de
curso de graduacdo a alunos que demonstrarem capacidade de cursa-las com proveito, apos

processo seletivo prévio.
A matricula de graduados ou de transferidos sujeitar-se ainda:

a) Ao cumprimento dos prazos fixados no calendario académico e em normas

especificas emanadas dos 6rgdos colegiados.

b) A requerimento instruido, no que couber, com a documentacao fixada no Edital,

além do historico escolar do curso de origem e programas das disciplinas cursadas.

O ingresso na Faculdade INESP ¢ disciplinado pela Constitui¢do Federal, pelos Pareceres CNE/CP
no 95/98 e, sobretudo, pelo que determina o Art. 44 da LDB, em seu inciso II: “Art. 44°. A
educagdo superior abranger os seguintes cursos e programas: [...] II - de graduagdo, abertos a
candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e tenham sido classificados em
processo seletivo”; dessa forma os alunos podem ingressar nos Cursos de Graduagdo , por meio de

seis formas distintas:
9.1.2 Processo Seletivo

Visando a selecionar candidatos, semestralmente, a Faculdade INESP oferece Processo Seletivo,
cujas questdes buscam mensurar no(a) candidato(a) o seu dominio das competéncias ¢ habilidades,

tais como aquelas definidas e avaliadas pelo Exame Nacional de Ensino Médio (ENEM).
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As condigdes para submissdo aos exames de selecdo sdo que os(as) candidatos(as) tenham
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concluido o Ensino Médio ou equivalente, ou que estejam em processo de conclusdo até o inicio
das atividades letivas. Apos os exames formais de selecdo, caso haja vaga, o(a) candidato(a) pode
agendar e se submeter a um exame simplificado, que busca avaliar uma produgdo textual
argumentativa. Uma vez aprovado(a) no exame simplificado, o(a) candidato(a) podera ter acesso ao

curso.
9.1.3 Transferéncia Externa

A transferéncia externa ¢ indicada para estudantes regularmente matriculados ou com matricula
trancada em outra IES, cujo curso seja devidamente autorizado ou reconhecido pelo MEC. Esses
estudantes podem solicitar Transferéncia Externa, em um processo que esta condicionado a
existéncia de vagas no curso pretendido. Caso o numero de candidatos(as) seja superior ao nimero

de vagas, o(a) candidato(a) serd submetido(a) a um processo seletivo especifico.
9.1.4 Reaproveitamento de Curso

O reaproveitamento de curso ¢ uma forma de ingresso em que o(a) candidato(a) portador(a) de
diploma de nivel superior, devidamente reconhecido, solicita isen¢do do processo seletivo para
ocupar uma vaga nos cursos da Faculdade INESP. Esse processo esta condicionado a existéncia de
vaga no curso pretendido. Caso o niimero de vagas seja inferior ao numero de candidatos(as) sera

realizado um processo seletivo especifico.
9.1.5 ENEM

Considerando que o Exame Nacional de Ensino Médio (ENEM) avalia competéncias e habilidades
inerentes a esse nivel de ensino, o candidato pode optar por ingressar na Institui¢do, utilizando suas

notas obtidas nesse exame, de acordo com os critérios estabelecidos pelo MEC.
9.1.6 Critérios de Aproveitamento de Conhecimentos e Experiéncias Anteriores

Os critérios de aproveitamento de conhecimentos e experiéncias anteriores foram

definidos a partir das Diretrizes Curriculares Nacionais.
Sera facultado ao discente solicitar o aproveitamento de disciplinas j& cursadas e nas

quais obteve aprovagdo, bem como de saberes profissionais desenvolvidos em seu itinerario

profissional e de vida.
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Vale salientar, conforme o Art. 36 da Resolu¢do CNE/CEB n° 06/2012, que o
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aproveitamento de conhecimentos e experiéncias anteriores do estudante podera ser promovido
desde que estejam diretamente relacionados com o perfil profissional de conclusdao da respectiva

qualificagdo ou habilitagdo profissional em questdo e que tenham sido desenvolvidos:

em qualificagdes profissionais e etapas ou modulos de nivel técnico regularmente

concluidos em outros cursos de Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio;

em cursos destinados a formagao inicial e continuada ou qualificagdo profissional de,

no minimo, 160 horas de duracdo, mediante avaliagao do estudante;

em outros cursos de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, inclusive no trabalho, por
outros meios informais ou até mesmo em cursos superiores de graduagdo, mediante avaliagdo do

estudante;

por reconhecimento, em processos formais de certificacdo profissional, realizado em
institui¢do devidamente credenciada pelo 6rgdo normativo do respectivo sistema de ensino ou no

ambito de sistemas nacionais de certificagdo profissional.

Os interessados deverdo protocolar requerimento especifico, obtido na secretaria do

faculdade, dentro do prazo estipulado no Calendario Escolar.

O aproveitamento podera ser obtido por dois procedimentos: por meio de andlise da

documentacdo comprobatdria ou por meio da aplicagdo de exame de proficiéncia.

No primeiro modo, sera realizada analise da equivaléncia de contetdos programaticos e

de cargas horarias das disciplinas.

Nesse caso, o requerimento devera estar acompanhado do historico escolar e do
conteudo programatico das disciplinas cursadas, os quais serdo submetidos a andlise prévia de um

docente indicado pelo coordenador.

O exame de proficiéncia sera constituido de prova escrita e/ou pratica ou outro
instrumento de avaliagdo pertinente. Cabera ao Coordenador designar banca examinadora especial

para:
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estabelecer os conteudos a serem abordados, as referéncias bibliograficas, as

competéncias e habilidades a serem avaliadas, tomando como referéncia o estabelecido nesse

Projeto Pedagogico;
definir as caracteristicas da avaliacao e determinar sua duragao;
elaborar, aplicar e corrigir as avaliacdes.

As datas de requerimento para Exame de Proficiéncia, aplicacdo das provas e

divulgacdo dos resultados deverdo fazer parte do Calendario Escolar.

O discente que obtiver um rendimento igual ou superior a 70% (setenta por cento) sera

dispensado de cursar a disciplina.

A pontuagdo a ser atribuida ao discente serd a que for obtida na avaliagdo, sendo
registrado no historico escolar como Aproveitamento de Conhecimentos e Experiéncias Anteriores
(ACEA), observando-se o periodo e a carga horaria constantes na matriz curricular do curso. Vale
salientar que o discente deverd frequentar as aulas da(s) disciplina(s) da(s) qual requereu dispensa

até o deferimento do pedido de aproveitamento.
9.1.7 Formado em Curso Técnico

O formado em curso técnico ¢ uma forma de ingresso em que o portador do diploma de
curso técnico devidamente reconhecido solicita a entrada na IES, para ser realizado
o'aproveitamento das disciplinas que o aluno cursou e foi aprovado no curso técnico que sejam
areas afins, e seja possivel realizar o aproveitamento, podendo desta forma fazer aproveitamento da
experiéncia escolar anterior. Esta forma de aproveitamento ¢ amparada na Lei 14.645/2023 que
altera o Art 39 paragrafo 4 da LDB que permite que as IES fagam o aproveitamento das disciplinas

cursadas no Curso Técnico.
9.2. A¢oes de Apoio Pedagogico e Financeiro

As politicas da Faculdade INESP para apoio pedagdgico e financeiro aos discentes fundamentam-se
em dispositivos legais, nos principios e valores preconizados pela Instituicdo e em resultados de
avaliacdo da realidade discente. A formacao profissional cidada do aluno constitui o elemento para o

qual convergirdo todas as politicas institucionais.

A Faculdade INESP oferecera os seguintes atendimentos:
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a) Nucleo de Apoio ao Discente e Docente (NADD), para atendimento psicopedagogico.

b) Programa de Nivelamento.

c) Programa de Acompanhamento de Egressos, que acompanha, avalia e promove cursos,
programas e servigos aos alunos egressos, bem como cria mecanismos de apoio a inser¢ao no

mercado de trabalho.

d) Ouvidoria, que promove o contato constante com a comunidade académica com o objetivo de
alcancar o desenvolvimento de visdo compartilhada em torno das principais questdes, gerando
resultados praticos para a direcdo da institui¢do e procedendo ao levantamento de criticas, sugestoes,
elogios, ou qualquer informagao importante para a gestdo da IES, encaminhando e acompanhando as

providéncias para todas essas questoes.
9.2.1. Nucleo de Apoio ao Discente e Docente

O Nucleo ¢ constituido por um coordenador, designado pelo Diretor Geral da
Faculdade. Por meio do Nucleo de Apoio ao Discente e Docente (NADD), a Faculdade INESP
dispde de Ouvidoria, de atendimento extraclasse, de apoio psicopedagogico ao discente e de
atividades de nivelamento, em programa sistematico, para atender, mediar e solucionar situacdes
que possam surgir no decorrer da vida académica do corpo discente de todos os seus cursos de

graduagdo.

Ha o acompanhamento psicopedagdgico e subsidios para melhoria do desempenho de
alunos que apresentam dificuldades. O Nucleo contribui para o desenvolvimento da capacidade de
aprendizagem em geral, recuperando as motivagdes, promovendo a integridade psicoldgica dos
alunos, realizando a orientagdo e os servigos de aconselhamento e assegurando sua adaptacao,

especialmente, dos ingressantes.

O NADD atende aos discentes com necessidades especiais (deficiéncias), subsidiando

sua integragdo no processo de atividades da instituigao.
9.2.2. Programa de Nivelamento

Faculdade INESP desenvolve o Programa de Nivelamento de Estudos, ofertado aos
alunos matriculados nos semestres iniciais dos cursos de graduagao, em horarios diversos as aulas e
atividades praticas de componentes curriculares.
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Cada curso de graduagdo deve avaliar os estudantes a partir da matricula inicial e
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desenvolver mecanismos de nivelamento de estudos, especialmente, quanto a competéncia e
habilidades para a interpretacdao, analise e producdo de textos, em Lingua Portuguesa. Outras
disciplinas serdo objeto de nivelamento para cursos especificos, como Matematica para os cursos da
area de administracdo. Poderdo ser oferecidos, ainda, cursos de informadtica para os programas mais

usados, como o editor de texto, planilhas, powerpoint e acesso e uso dos recursos da internet.
9.2.3. Programa de Monitoria

Os alunos da Faculdade INESP podem participar do Programa de Monitoria destinado a propiciar
aos alunos interessados a oportunidade de desenvolver suas habilidades para a carreira docente, nas

fungdes de ensino e extensao.

Os monitores auxiliardo o corpo docente na execucdo de tarefas didatico-cientificas, inclusive na
preparacdo de aulas, de trabalhos didaticos e atendimento a alunos, de atividades de iniciagao

cientifica e extensdo, e de trabalhos praticos e experimentais.

Os monitores poderdo auxiliar o corpo discente, sob a supervisao docente, na orientacdo em
trabalhos de laboratorio, na pesquisa na biblioteca, no campo e na realizagdao de outras atividades

compativeis com seu grau de conhecimento e experiéncia.

A Faculdade INESP admitira, sem vinculo empregaticio, alunos dos cursos de graduagdo nas
fungdes de Monitor, tendo como finalidade também a formagdo de futuros professores e

pesquisadores.
Sao objetivos da monitoria:

a) Subsidiar profissionalmente o aluno que apresente rendimento escolar geral satisfatorio e

manifeste interesse pela docéncia.

b) Assegurar oportunidade de cooperagdo do corpo discente com o corpo docente, nas

atividades de ensino, pesquisa e extensao.

c) Oferecer ao aluno que manifeste potencialidade para a docéncia e/ou investigacao cientifica,

a oportunidade de se desenvolver e se aperfeigoar, consolidando seu progresso cientifico.

As atividades de Monitoria obedecerdao a um plano de trabalho elaborado conjuntamente com o

professor da disciplina e 0 monitor.
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A selegdo sera realizada pelo professor da disciplina objeto de selecdo, orientado por edital que

indicara o programa especifico de acordo com as peculiaridades da disciplina.
9.2.4 Organizacao Estudantil

Os alunos regulares dos cursos de graduacdo se organizam por meio do Conselho de Representantes

de classe, conforme normas da Faculdade.

Os Conselho de Representantes tém representagdo nos o0rgaos superiores da Faculdade, na forma

regimental.
9.2.5 Acompanhamento de Egressos

O acompanhamento de egressos ¢ realizado pelo Servico de Apoio ao Egresso,
disciplinado em ato do Diretor Geral. Esse Servico mantém organizado o cadastro com os dados
necessarios ao monitoramento do egresso, especialmente, para a identificagdo e retorno a novos

cursos, dentro do programa de educagao continuada.

Nos cursos e programas de educacao continuada os egressos da Faculdade INESP

receberao descontos de vinte a quarenta por cento, como estimulo a participagao.

Os egressos serao estimulados a participarem do processo de avaliagdo institucional

(autoavaliagdo) conduzido pela CPA da Faculdade INESP.
10. Infraestrutura

10.1. Infraestrutura Fisica

A Faculdade INESP esta localizada na area urbana de Jacarei, em terreno com excelente
localizagao e provido dos servigos urbanos essenciais que atendem de maneira excelente adequada a
sua instalagdo e implementacdo. A IES investe de maneira permanente na ampliacdo e consolidagao
da sua infraestrutura, mantendo suas instalagdes fisicas adequadas para o pleno desenvolvimento

das atividades académicas e administrativas, detendo inicialmente as seguintes instalacdes fisicas:

- Areas Administrativas (secretarias, coordenadorias de cursos, area de trabalho para

professor de tempo integral);

- Areas de vivéncia, de circulagdo, rampas, escadas, patios, banheiros, corredores,

lanchonete;
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- Areas de apoio (laboratdrio, salas especiais);
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- Salas de aulas;

- Biblioteca;

- Laboratorio;

- Estacionamento e passeios.

As salas de aula sdo adequadamente dimensionadas, dotadas de isolamento acustico,
iluminacdo, climatizagdo, mobilidrio e aparelhagem especifica, atendendo a todas as condig¢des

necessarias para o exercicio do processo ensino-aprendizagem.

Da mesma forma, hd qualidade nas instalagdes administrativas, para docentes e
coordenadorias de cursos. Existem sanitdrios femininos e masculinos adequados em termos
quantitativos e qualitativos. H4 infraestrutura de alimentagdo e servigos, assim como areas de
convivéncia e infraestrutura para o desenvolvimento de atividades de recreagdo e culturais. A
biblioteca e o laboratorio de informatica estdo equipados com o material necessario para o

funcionamento dos cursos oferecidos.
As instalagdes prediais apresentam adequado estado de conservagao.

A Instituicdo dispoe de laboratério de Informdtica e salas de aula equipadas com
computadores atualizados, que estdo conectados a rede, para uso de alunos e professores, como
meio complementar de ensino e pesquisa. A Instituigdo também possui sua home page na internet.
O usudrio da web podera obter informagdes diversas sobre a IES e, se for aluno, podera acessar

informagdes sobre sua vida académica e arquivos para trabalhos académicos.

A relagdo completa da infraestrutura fisica da Faculdade INESP encontra-se a seguir.

Identificacao

Laboratério de Brinquedos/Brinquedoteca

Laboratério de Informatica
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Biblioteca

Setor de Comunicacao e Marketing

Coordenacoes de Curso

Sala da Diretoria

Sala de reunioes do NDE

Area de Trabalho para Professor de tempo integral

Sala de Apoio Administrativo

Sala do Nucleo de Apoio Psicopedagdgico ao Docente e Discente

Sala dos Professores

Sala para CPA

Secretaria Académica

Salas de Aula

Banheiros 10.2.

Espaco Livre

Auditorio

Lanchonete

Infraestrutura Tecnoldgica

A base tecnologica explicitada no PDI apresenta a descri¢cao dos recursos tecnologicos
disponiveis e considera a capacidade e a estabilidade da energia elétrica, a rede logica, o acordo do
nivel de servigo, a seguranca da informacdo e o plano de contingéncia, com condi¢des de
funcionamento 24 horas por dia, 7 dias por semana. A INESP ao delinear a infraestrutura

tecnologica, considerando a ado¢do de metodologia baseada em recursos da INESP PLANO DE
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DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 2022/2026 internet, estabeleceu o conjunto de servicos

tecnologicos necessarios para garantir o funcionamento dos cursos na modalidade a distancia.

A INESP dispde de contratos com 2 provedoras de Internet para disponibilidade plena
de acesso a internet. Além disso, garante a eficiéncia dos links de Internet. Nos contratos de
prestacdes de servigos relacionados a area de TI foram inseridos acordos a respeito de nivel de
servico fornecido, seguindo as normas da ABNT NBR ISO-IEC 20000-1, e descrevendo as
condi¢gdes de fornecimento dos servigos, em termos de qualidade e desempenho, assim como as

responsabilidades dos envolvidos.

Em termos de seguranca da informacao, a IES possui firewall, além de um conjunto de
regras ¢ diretivas estabelecidas para garantir a protecao da informagao de varios tipos de ameacas e
manter a continuidade das operagdes. Todas essas informagdes sdo consolidadas no plano de
contingéncia da IES, que descreve os procedimentos alternativos ao funcionamento normal da
estrutura delineada, sempre que alguma de suas fungdes usuais for prejudicada por uma
contingéncia interna ou externa, permitindo concluir que a base tecnologica explicitada no PDI da

IES possui condi¢des de funcionamento 24 horas por dia, 7 dias por semana.

Infraestrutura de execug¢do e suporte: diz respeito a infraestrutura tecnoldgica
demandada pelos ambientes institucionais, juntamente com servigos de apoio (gestdo de hardware,
software e de servigos) necessarios para garantir plenamente a operagdo ¢ o funcionamento,
garantindo determinado nivel de servico aos usuarios. A infraestrutura de execucdo e suporte da
INESP atende as necessidades institucionais, considerando a disponibilidade de servigos previstos e

meios apropriados para sua oferta, apresentando um plano de contingéncia, redundancia e expansao.
10.3. Plano de Expansiao, Manutencio e Atualizacdo dos Equipamentos

O Plano de Expansao, Manutencao e Atualizacdo dos Equipamentos visa garantir a IES
a infraestrutura de tecnologia adequada para seu melhor funcionamento. Anualmente sdo revistas
todas as necessidades de expansdo e atualizagdo dos equipamentos da INESP As revisdes
acontecem no inicio de cada semestre letivo, mais especificamente nos meses de janeiro e julho de

cada ano, acompanhando o inicio dos periodos letivos semestrais.

As ag¢des tomadas na hora de avaliar ou melhorar determinados equipamentos partird,

inicialmente, da constatacdo de inoperabilidade de determinado equipamento. Assim, por meio de
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formulario, os responsdveis pela manutengdo serdo acionados para realizar vistoria e possivel acao
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corretiva. Neste sentido, € de extrema importancia a participagdo da Comissao Propria de Avaliacao
da INESP, que esta diretamente ligada ao registro de possiveis falhas e mal funcionamento dos

equipamentos, uma vez que o responsavel pela avaliagdo da satisfagdo dos diversos setores da

INESP.
10.4 Manutencio e Conservacao das Instalacoes e Equipamentos

A manutencdo e conservagdo das instalagdes fisicas sdo realizadas, regularmente, por equipes

proprias ou por terceiros.
Semestralmente sdo realizadas as seguintes atividades:

- Manutencdo preventiva, com vistorias periddicas, de acordo com o tipo de edificacio ou

instalagao.

- Manutengdo corretiva objetivando recolocar a instalagdo ou equipamento, maquina, aparelho ou

mobilidrio em condigdes regulares de uso ou funcionamento.

A conservagdo ¢ realizada de forma continua, podendo indicar servicos de manutencdo mais

complexos.
10.5. Biblioteca

A Faculdade INESP possui sua biblioteca em formato virtual, por meio de contrato de
prestagdo de servicos com a Biblioteca Pearson, que € organizada de forma a atender os seus

objetivos e tem estrutura e funcionamento por regulamento proprio.

A Biblioteca oferece vasto acervo atualizado e condizente com os cursos ofertados pela

Faculdade INESP.

A Faculdade pode, por meio da Gestdo Académica solicitar relatorios e informagdes de
acesso e utilizacdo da biblioteca pelos seus usuarios cadastrados, bem como cadastrar novos

usuarios, liberando automaticamente seus respectivos acessos.

A Biblioteca funciona durante o ano letivo e nas férias escolares 24 horas por dia, todos
os dias da semana, com garantia de acesso ininterrupto por meio de contrato de prestacdo do servico

de Biblioteca Digital Fornecido pela Pearson.
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Para acesso e uso da comunidade, a Secretaria Geral fornece link de acesso temporario a
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partir de solicitagdo. Para a atualizagcdo do acervo, serdo levadas em consideracao as solicitagdes de

professores, sugestdes dos profissionais da area e consulta frequente de catalogos de editores.

A INESP acompanha a incorporagdo de materiais novos e inovadores, que indiquem ter
a capacidade de fornecer uma nova dindmica ao processo de ensino-aprendizagem, e que auxiliem

os estudantes e professores em suas atividades curriculares e extracurriculares.
Os seguintes critérios sao observados na selecdo do acervo:
- Adequacao aos propositos e ao publico-alvo da Biblioteca;
- Boa apresentacao e atratividade visual;
- Convénios de cooperagdo com outros institutos de pesquisa em educacdo, bibliotecas e museus;
- Indicacdes de usuarios da Biblioteca, docentes e/ou de pesquisadores da Faculdade;
- Interatividade com o usuario;
- Liberdade de direitos autorais, ou autorizacao de uso do material pelo detentor dos direitos;
- Pesquisas na rede Internet;
- Presenca de conteudo significativo, de facil compreensao e utilizagao;
- Qualidade, atualidade e confiabilidade da informacgao;
- Avaliacao do Acervo;
- Relevancia e utilidade para o usuario.

Os links externos recomendados passarao por uma reavaliacdo periodica, e sua inclusao
sera reconsiderada nos casos em que o site ndo mais atenda aos critérios de selecdo acima, ou

quando constatada a faléncia do link.

Quanto aos métodos de acesso a informagao, a Biblioteca se utilizara de todas as formas
disponiveis para manter informados os seus usuarios sobre os produtos e servicos colocados a sua

disposi¢do e quais as principais fontes de informacao especializada.
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Os docentes e discentes tém acesso integral a todo o acervo da biblioteca virtual para
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consulta, tendo cada qual seu login e senha individual e podendo com isso personalizar seu espaco

de consultas com listas de livros, livros ja lidos, anotacdes, preferéncias, entre outros.

Professores podem também fornecer diretamente o link de acesso a determinado livro

para ser utilizado em aula ou para uma atividade especifica junto aos alunos.

A INESP utiliza a biblioteca virtual Pearson com aplicagao total da bibliografia de todos

os cursos da Instituicdo exclusivamente virtual.
10.6. Salas de Apoio de Informatica

A comunidade académica tem a sua disposi¢do, um laboratério de informatica, com 42

estacdes de trabalho, em rede, em funcionamento das 16h as 22h de segunda a sexta-feira.

No laboratorio de Informatica € disponibilizado softwares necessarios as disciplinas que

utilizem esse recurso, todos devidamente registrados e licenciados, na forma da lei.

As salas de apoio de informatica atendem as necessidades institucionais e dos cursos,
considerando o espago fisico, a acessibilidade e as condi¢des ergondmicas. Sao disponibilizados
equipamentos em quantidade adequada ao uso projetado. Ha disponibilidade de conexdo estavel e

veloz a internet em todos os equipamentos.

Os hardwares e os softwares estdo atualizados frente as necessidades da INESP e
possuem contrato vigente para atualizagdo permanente. Passardo por avaliagdo periddica de sua
adequacdo, qualidade e pertinéncia. Assim como 0 espaco, 0S equipamentos garantem a
acessibilidade de pessoas portadoras de necessidades especiais, incluindo recursos tecnoldgicos
transformadores, tais como teclado em Braille, fones de ouvido e softwares especificos. Foram

criadas normas de seguranca, disponiveis em local de facil visibilidade nas salas.

Os servicos e o suporte serdo realizados por uma empresa especializada que
disponibilizard um técnico responsavel pelas atividades das salas de apoio de informatica INESP
dispde de acesso a rede sem fio em todos os seus espagos, o que amplia a capacidade de acesso de

sua comunidade académica.
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10.7. Laboratorio Didatico Especializado (Brinquedoteca)

De acordo com o Projeto Pedagogico de cada Curso, o laboratdrio didatico especializado funciona
das 16h as 22h, de 2* a 6* feira, para que os docentes e discentes tenham plenas condi¢des de
desenvolvimento das praticas simuladas e em situagdes reais de seus estudos, praticas
investigativas, iniciacdo cientifica, trabalhos, consultas e servigos e cursos de extensdo, atividades
complementares, incluindo as extracurriculares. Horarios especiais podem ser ofertados a

comunidade académica, de acordo com as exigéncias das atividades desenvolvidas em cada curso.
11. Autoavaliacio e Acompanhamento do Desenvolvimento Institucional
11.1. Avaliacao Institucional

O Programa de Avaliagdo Institucional da Faculdade INESP ¢ elaborado para atender a
Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (SINAES) e criou a Comissdo Nacional de Avaliacao da Educagdo Superior (CONAES) e
a Comissao Propria de Avaliagdo (CONDIR) em cada IES do Sistema Federal de Ensino.

A autoavaliacdo da Faculdade INESP ¢ desenvolvido pela Comissdo Propria de
Avaliagdo. Na operacionalizagdo de suas agdes avaliativas, a autoavaliagio da FACULDADE

INESP tem como objetivos:

a) Gerar conhecimento para a tomada de decisdo dos gestores da instituigdo em relacao a

melhoria continua de qualidade dos servicos de educagdo superior ofertados.

b) Identificar as potencialidades da Instituicdo e as possiveis causas dos seus problemas e
fragilidades.
c) Aumentar a consciéncia pedagogica e capacidade profissional do corpo docente e

técnico-administrativo.

d) Fortalecer as relagdes de cooperacdo entre os diversos atores institucionais.
e) Efetivar a vinculacdo da institui¢do com a comunidade.

f) Avaliar a relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos.

g) Prestar contas a sociedade sobre os servigos desenvolvidos.

Portaria MEC N°703 de 03/03/2005, Publicada no DOU em 04/03/2005
Rua General Carneiro, n° 341 - Centro - Jacarei - SP - CEP 12308-061

100



aA

FACULDADE INESP

‘ INSTITUTO NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA

A avaliacdo interna ¢ um processo continuo por meio do qual a instituicdo constroi

conhecimento sobre sua propria realidade, buscando compreender os significados do conjunto de
suas atividades para melhorar a qualidade educativa e alcancar maior relevancia social. Para tanto, a
autoavaliacdo da Faculdade INESP deve sistematizar informagdes, analisar coletivamente os
significados das realizac¢des, desvendar formas de organizagdo, administracdo e agdo, identificar
pontos fortes e potencialidades, bem como pontos fracos, € contribuir com estratégias de superacao

de problemas.
11.2. Comissao Propria de Avaliacio - CPA

Na Faculdade INESP a Avaliacdao Institucional ¢ de responsabilidade da Comissao
Prépria de Avaliagao (CPA), responsavel pelas estratégias de execugao da Avaliacdo Institucional da
IES, além de desenvolver varias iniciativas de avaliagdo de cursos de graduacdo, do desempenho
docente, dos diversos setores e profissionais da Instituicdo. Compete a CPA a conducdo dos
processos internos de avaliacdo da Faculdade INESP e de sistematizacdo e de prestagdo das

informagdes solicitadas pelo INEP.

Para o cumprimento de suas atribuicdes a CPA conta com o apoio operacional e

logistico da Diretoria Académica. Tem as seguintes atribuigdes:

a) Propor e avaliar as dinamicas, procedimentos e mecanismos internos da avaliagao

institucional, de cursos e de desempenho dos estudantes.

b) Estabelecer diretrizes e indicadores para organizacdo dos processos internos de avaliagao.

c) Analisar relatdrios, elaborar pareceres e encaminhar recomendagdes a dire¢do superior da
Faculdade INESP.

d) Acompanhar permanentemente e avaliar, anualmente, o Plano de Desenvolvimento

Institucional, propondo altera¢des ou correc¢des, quando for o caso.

e) Acompanhar os processos de avaliagdo desenvolvidos pelo Ministério da Educagdo,

realizando estudos sobre os relatdrios avaliativos institucionais e dos cursos ministrados pela IES.

f) Formular propostas para a melhoria da qualidade do ensino desenvolvido pela Faculdade
INESP, com base nas andlises e recomendacdes produzidas nos processos internos de avaliagdo e
nas avaliagdes realizadas pelo Ministério da Educagio.
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g) Submeter a aprovacao da Diretoria Geral o relatério anual de atividades.

h) Realizar reunides ordinarias trimestrais e extraordinarias, sempre que convocadas pelo
Diretor.

1) Acompanhar a avaliagdo do desempenho dos estudantes dos cursos de graduacdo da

Faculdade INESP, realizada mediante aplicagdo do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes

(ENADE);

) Realizar estudos sistematicos sobre o desempenho dos estudantes dos cursos de graduacao
participantes do ENADE, em confronto com o desempenho demonstrado pelos mesmos no processo

regular de avaliacdo da aprendizagem.

A CPA da Faculdade INESP foi criada, conforme a lei do SINAES, e tem como
responsabilidade a criacdo, execugdo, analise e divulgagdo de todas as avaliagdes da Institui¢io. E
composta com a participacdo de representantes dos segmentos da comunidade universitaria e da
sociedade civil organizada, capazes de conduzir os processos das avaliagdes interna e externa da
Institui¢do, bem como de sistematizé-los através de relatorios, além de efetuar a prestacdo das

informacdes solicitadas pelo INEP/MEC.

Conforme consta no Regulamento da Comissdo Propria de Avaliagdo da Faculdade
INESP, a CPA tem a seguinte composi¢do: um representante do corpo docente; um representante do
corpo técnico-administrativo; um representante do corpo discente; e um representante da sociedade

civil. O representante do corpo docente € o presidente da CPA.

A Comissao Propria de Avaliagdo tem atuagdo autonoma em relagdo aos conselhos e
demais 6rgdos colegiados existentes na Instituigdo. O mandato dos membros do corpo docente,
técnico-administrativo e da sociedade civil da Comissdo Propria de Avaliacao serd de 2 (dois) anos,
podendo haver recondugdo por igual periodo. O mandato do representante do corpo discente sera de

1 (um) ano, nao sendo permitida a recondugao.
11.3 Programa de Avaliacao Institucional

O Programa de Avaliagdo Institucional tem por objetivo promover o conjunto do
processo de avaliagcdo, incorporando-o a cultura organizacional da Faculdade INESP enquanto

pratica efetiva de gestdo institucional. Sua implantagdo, desenvolvimento e acompanhamento estdo
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intimamente ligados a busca de melhorias constantes nos processos académicos e administrativos da
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IES, as quais buscam consolidar a autonomia universitaria, sua responsabilidade social e o seu

compromisso cientifico-cultural.

A proposta de Avaliacdo Institucional da Faculdade INESP, resgatando o carater
permanente do processo, respeitando a diversidade e as especificidades da Instituicdo, permite a
defini¢do de indicadores que avaliam o significado da producdao de conhecimento na IES e sua

relagdo com o contexto em que esta inserida.
11.4. Metodologia da Avaliaciao Institucional

A autoavaliagdo da Faculdade INESP envolve toda a comunidade académica: gestores,

professores, funciondrios técnico-administrativos, alunos e a sociedade em geral.

a) Avalia¢do do Ensino de Graduacdo: O modelo de avaliagdo do ensino de graduacdo
contém indicadores para dimensionar o dinamismo da vida académica institucional. Sdo avaliadas
semestralmente pelo aluno as disciplinas, o desempenho didatico do docente e o apoio as atividades

de ensino.

b) Avaliagdo do Atendimento Académico e Financeiro: A avaliagdo do Atendimento
Académico e Financeiro visa identificar o nivel de satisfacdo dos clientes quanto a ambiente,
servicos, pessoal e horarios de funcionamento do atendimento académico-financeiro. A partir da
analise dos resultados alcangados, os pontos negativos encontrados sdo documentados e servem de

indicativos para fundamentar uma proposta de melhorias ao gestor.

c¢) Avaliacao da Biblioteca: O modelo da avaliacdo da Biblioteca abrange a andlise dos
seguintes aspectos: o atendimento ao cliente, as condi¢des e a qualidade do acervo (livros,
periddicos, bases de dados, multimidia), o ambiente, os horarios de funcionamento, o sistema de

empréstimo e de reserva, bem como sua relagdo com os horarios académico-institucionais.

d) Avaliacdo das A¢des Comunitérias: A avaliagdo da area social agrega informacgdes
contidas nos sistemas de acompanhamento dos eventos de agdes comunitarias, nos relatorios de
eventos realizados, nas informacdes sobre os projetos e eventos oferecidos a comunidade

universitaria e a populagdao em geral.
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e) Avaliacdo da Gestdo Institucional: Este modelo especifico avalia o desempenho da

Instituicdo a partir: da evolucao dos seus indicadores de gestdo; do seu processo decisorio e do seu
impacto sobre as atividades universitarias; da qualidade da execu¢ao da programacao or¢amentaria
ligada a programas, agdes e atividades constantes no Plano de Desenvolvimento Institucional; das
politicas e praticas de gestdo de recursos humanos adotadas pela Instituicdo; dos processos de
gestdo da informagdo; da qualidade da prestagdo de servicos e da infraestrutura fisica (obras e
espago fisico). Essas informacdes, adicionadas a outros referentes ao perfil dos envolvidos,
condicdes e processos de trabalho, entre outras, sdo relacionadas a indicadores de impactos da

atividade sobre processos e resultados institucionais.
11.5. Instrumentos de Avaliacao

Serdo utilizados os seguintes instrumentos de coleta de dados em forma de

questionarios estruturados com questdes abertas e/ou fechadas:

a) Docente: o professor faz sua autoavaliagdo quanto ao desenvolvimento de suas
atividades pedagdgicas e as condigdes de infraestrutura de apoio didatico pedagogico. Tipo de

levantamento: Censitario.

b) Docente: o professor avalia as condi¢des de infraestrutura da IES. Tipo de

levantamento: Censitario.

c) Discente: o aluno avalia o professor no desenvolvimento de suas atividades
pedagdgicas e condi¢des de infraestrutura de apoio didatico pedagogicos. Tipo de levantamento:

Censitario.

d) Discente: o aluno avalia as condi¢des de infraestrutura da IES. Tipo de

levantamento: Censitario.

f) Egresso: favorece a revisdo do curso e a avaliagdo do estagio curricular

oferecido.
h) Coordenador: o Coordenador avalia seus professores.

O conjunto de questiondrios acima qualifica o desempenho das fungdes didatico

pedagogicas: Do professor; da disciplina quanto a estrutura curricular e ao contetido programatico;
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do curso, quanto a adequacao curricular e ao preparo para o desempenho profissional; e do aluno,
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como participante do processo de ensino-aprendizagem.

Os instrumentos de coleta de dados, compostos por questdes distribuidas em vetores que

permitem o agrupamento das respostas, propiciam a clara analise dos varios servigos ou sistemas da

IES.

Considerando-se os objetivos e objetos propostos no Projeto de Avaliagdo Institucional
sao desenvolvidos multiplos instrumentos e formas de avaliacdo mediante participagdo de discentes,

docentes, funciondrios, egressos e representantes da comunidade externa.
11.6. Participacdo da Comunidade Académica

Em vista disso, levam-se em consideragdo as percepgdes, preocupagdes, construgoes e
valores dos interessados na avaliacdo. Consideram-se, destarte, a dignidade, integridade e
privacidade dos envolvidos, com a finalidade de buscar intensa participacdo deles na elaboracao de

metodologias de abordagens.

Nesse sentido, a avaliacdo responsiva, mais voltada para os participantes, ¢ a que
melhor se ajusta a filosofia da INESP Para que haja legitimidade, ¢ necessario que haja um acordo
da comunidade académica, no que se refere a institucionalizacdo do processo de avaliacdo e aos
seus critérios. Participacdo passa a ser entendida como atuagdo de todos os esfor¢os e experiéncias
que possam ocorrer no processo global de avaliagdo institucional. Ndo punigdo/premiagdo visa a
troca do conceito de procura pelo autor do erro, pela atitude de identificar o erro e corrigi-lo.
Compromisso significa empenho individual e coletivo para promover a melhoria da INESP,
finalmente, por principios de continuidade e sistematizagdo da avaliagdo, entendem-se as formas de
garantir a instauracdo do processo de reflexdo e a redefinigdo constante de objetivos e metas a

serem alcancados.

A Comissdo Propria de Avaliagdo- CPA, exige daqueles que a conduzem o
desenvolvimento de metodologias que consigam captar as impressdes de quem vivencia o0s
processos académicos nos diferentes espagos (docentes, discentes, o corpo técnico-administrativo, a

sociedade/ comunidade, enfim, todos os atores sociais da educagao da Faculdade).

E sabido que o exercicio de autoavaliagdo exigirda uma mudanga cultural, que sera

conquistada no ambito da INESP pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA). A leitura do relatorio
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permitira apreender os trabalhos desenvolvimento pela CPA, no intuito de desvelar a realidade da

institui¢do, compreendendo — numa relacdo dialogica — os diversos significados atribuidos aos

processos construidos com e pela comunidade académica.

A gestao da INESP, articulada a gestdo do curso, seguem as politicas estabelecidas nos
documentos oficiais, destacando-se Regimento Interno, Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), Projeto Pedagogico de Curso (PPC), documentos que norteiam o cumprimento das politicas
de gestao da Instituicdo. Serdo realizadas reunides com as Coordenagdes, Procuradoria Institucional

e Direcdo para discutir assuntos de interesse dos cursos e da IES.

O Conselho de Pesquisa e Extensdo (CONSEPE), 6rgdo deliberativo superior de
coordenacdo e assessoramento, em matéria de ensino, pesquisa e¢ extensdo da INESP conta com a

representacao de toda comunidade académica.

Os assuntos de interesse do curso tratados pelo NDE e pelo Colegiado do Curso,
especialmente os resultados avaliativos, gerados pela CPA, serdo encaminhados, pelas coordenagdes
a Diretoria Geral que, junto ao CONSEPE, apds andlise, redireciona suas acgdes
académico-administrativas e traca novos planos de agdo, observando contemplar demandas
sinalizadas pelos segmentos avaliados e avaliadores (docentes, discentes e técnico-administrativos)
sempre na dire¢cdo de melhorar a qualidade pedagogica e administrativa. Vale destacar que a CPA

prezara por uma pratica de avaliagdo ética, honesta, justa, imparcial, isenta e ndo discriminatoria.

Objetivando tornar o processo mais preciso com a correta aplicagao do instrumento de
avaliacdo, com o intuito de garantir a uniformidade de critérios e procedimentos. O Projeto de
Autoavaliacdo Institucional da INESP foi elaborado pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) em
atendimento a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagao
da Educacao Superior (SINAES) e criou a Comissao Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior

(CONAES), e a Portaria MEC n° 2.051, de 09 de julho de 2004.

No contexto do SINAES, a autoavaliagdo ¢ percebida como um processo continuo por
meio do qual a Instituigdo constréi conhecimento sobre sua propria realidade, buscando
compreender os significados do conjunto de suas atividades para melhorar a qualidade educativa e

alcancar maior relevancia social. Constitui-se em condi¢do basica para o necessario aprimoramento
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do planejamento e gestdo da Institui¢do, uma vez que propicia a constante reorientacao de suas
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acoes.

Para desenvolver o processo de autoavaliagdo, a INESP assume como postulados, além
da democracia institucional, da liberdade nas acdes e ética no fazer, da articulacdo dialogica entre
qualidade e quantidade e da sensibilidade institucional para mudanga, os seguintes principios

norteadores:
a) Globalidade, isto €, avaliagao de todos os elementos que compdem a Instituicao;
b) Comparabilidade, isto ¢, a busca de uma padronizagdo de conceitos e indicadores;

c¢) Respeito a identidade da Instituicdo, isto ¢, consideracdo das caracteristicas proprias

da Instituicao;

d) Legitimidade, isto ¢, a ado¢ao de metodologias e constru¢ao de indicadores capazes

de conferir significado as informacdes, que devem ser fidedignas;

e) Reconhecimento, por todos os agentes, da legitimidade do processo avaliativo, seus

principios norteadores e seus critérios.

Adicionalmente, sdo pressupostas algumas condi¢des fundamentais, a saber: equipe de
coordenacdo; participagdo dos integrantes da Instituicdo; compromisso explicito dos dirigentes da
INESP em relacdo ao processo avaliativo; informagdes validas e confiaveis; uso efetivo dos
resultados; avaliagcdo externa — os resultados da autoavaliagao serdo submetidos ao olhar externo de

especialistas.

A autoavaliagdo dos Cursos de Graduagao da INESP, conduzida pela Comissdo Propria
de Avaliagdo — CPA, acompanhada pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE), contard com a
participagdo de toda a comunidade académica, técnica e administrativa, além de representantes da

sociedade civil organizada, como parte da autoavaliacao institucional.
11.7. Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica Destinada a CPA

A infraestrutura fisica e tecnologica destinada a CPA atende as necessidades institucionais,
considerando o espago de trabalho para seus membros, as condi¢des fisicas e de tecnologia da
informacao para a futura coleta e analise de dados, os recursos tecnoldgicos para implantagao da

metodologia escolhida para o processo de autoavaliagdo e recursos ou processos inovadores.
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11.8. Divulgacao dos Resultados da CPA

Os resultados da CPA sempre serdo divulgados no mural especifico destinado a esse

fim, no site da institui¢@o e no sistema de aprendizagem virtual EAD.

Além disso, o coordenador da CPA visitara todas as salas de aula (Virtuais ou

Presenciais), para divulgar os resultados.

Findo esse processo, o coordenador da CPA redigird um relatorio detalhado sobre os
resultados da CPA, com graficos e analise dos resultados. A seguir, esse documento serad
encadernado e guardado na sala da secretdria académica da institui¢do, a fim de que todos os
interessados possam ter acesso a ele. O relatorio também serd repassado a dire¢do educacional da
Institui¢do, com o intuito de que tome ciéncia dos pontos fortes e das potencialidades que precisam
ser melhoradas, para que possa tomar providéncias para o semestre subsequente. A CPA também
deve ser inserida no e-MEC, do Ministério da Educagdo, no prazo determinado, incluindo graficos e

0s questionarios utilizados.
12. EaD

12.1 Organizaciao da Educacio a Distancia - EaD - Requisitos do Curso

Nos quatro primeiros mddulos do curso, ndo ha pré-requisitos, o que possibilita que o
aluno, no primeiro ano do curso, entre em qualquer modulo. A conclusdo do curso se da quando o
académico completa o conjunto das disciplinas e atividades constantes no Projeto Pedagdgico do

curso.

Na metodologia de ensino da INESP, ¢ dada énfase ao papel dos docentes e tutores
como mediadores da aprendizagem, desvendando e orientando a utilizacdo dos varios recursos
midiatico-pedagégicos. E um contexto em que o aluno tem uma participagio mais ativa e o
professor tutor ja ndo se restringe ao papel de promotor de uma aprendizagem centrada apenas nele

proprio.

Essa énfase ja reflete uma decidida op¢ao em favor de uma metodologia em que ensino,
pesquisa e extensdo sdo vistos como partes indissocidveis, ultrapassando, assim, os limites da sala

de aula. Para a aplicacio de sua metodologia de ensino, a INESP conta com uma equipe
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multidisciplinar, cujo trabalho € cuidar para que a qualidade, a interatividade e a comunicagdo sejam
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garantidas em cada contetido/disciplina/mddulo.

Além dos professores tutores de cada curso oferecido, ha uma equipe de apoio integrada
por profissionais multimidia, responsaveis pelo treinamento dos docentes, e pelas aulas web,
estando toda a tecnologia de comunicagdo remota adotada pela INESP em consonancia com as

normas estabelecidas pelo Ministério da Educagao.
12.2. Acompanhamento Virtual

Apo6s legitimado e regulamentado pelo Decreto n. 2.494/1998, em seu art. 1°, a

“educacdo a distancia” passa a ter uma defini¢ao oficial:

Educacgao a distancia ¢ uma forma de ensino que possibilita a autoaprendizagem, com a
mediacdo de recursos didaticos sistematicamente organizados, apresentados em diferentes suportes
de informacdo, utilizados isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de

comunicag¢do. (BRASIL, 1998a, art. 1°, caput).

A INESP adota a abordagem ‘“Acompanhamento Virtual” para a modalidade Educacgado
a Distancia (EAD) que consiste na implantacdo de situagdes que permitem a construcdo de
conhecimento que envolve o acompanhamento e assessoramento constante do aluno no sentido de
poder entender o que ele faz, para ser capaz de propor desafios e auxilia-lo a atribuir significado ao

que esta realizando.

S6 assim o aluno consegue processar as informagoes, aplicando-as, transformando-as,
buscando novas informagdes e, assim, construindo novos conhecimentos. Esse acompanhamento do
aluno e a atuacdo do professor tutor-tutor serdo executados por meio da rede Internet. Assim, essa
abordagem da EAD significa criar condi¢des para o professor tutor-tutor “estar junto”, ao lado do
aluno, vivenciando e auxiliando-o a resolver seus problemas. Nesse sentido, essa abordagem vai
além do curso realizado a distancia, porque torna disponivel a informagdo e verifica se essa

informagdo foi realmente assimilada.

Assim, a interagdo do professor tutor-tutor com o aluno deve ser no sentido de usar a
Internet para a realizagdo do ciclo descrigao-execugao-reflexdo-depuragao-descricao (Valente,

1999) via rede. Para tanto, o aluno deve estar engajado na resolu¢ao de um problema ou projeto que
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¢ parte integrante da ementa de curso na forma de atividades de autodesenvolvimento (individual) e
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atividade colaborativa (em grupo).

Nessa situacao, se surge alguma dificuldade ou duvida, ela pode ser resolvida com o
suporte do professor tutor-tutor, que poderd auxiliar o aluno via rede. O aluno age, produz
resultados que podem servir como objetos de reflexdes. Estas reflexdes podem gerar indagagdes e
problemas, e o aluno pode nao ter condi¢des para resolvé-los. Nessa situagdo, ele pode enviar essas
questdes ou uma breve descricdo do que ocorre para o professor tutor-tutor. Este professor
tutor-tutor reflete sobre as questdes solicitadas e envia sua opinido, ou material, na forma de textos e

exemplos de atividades que poderdo auxiliar o aluno a resolver seus problemas.

O aluno recebe essas ideias e tenta coloca-las em agdo, gerando novas duvidas, que
poderdo ser resolvidas com o suporte do professor tutor-tutor. Com isso, estabelece-se um ciclo que
mantém o aluno no processo de realizacdo de atividades inovadoras, gerando conhecimento sobre
como desenvolver essas acdes, porém com o suporte do professor tutor. Assim, a Internet pode
propiciar o “estar junto” do professor tutor com o aluno, vivenciando com ele o processo de

constru¢ao do conhecimento.

O ciclo que se estabelece na interacdo aluno-professor tutor, no “estar junto” via rede,
finalmente, essa abordagem implementa uma solucido educacional de alta qualidade, permitindo a
preparacdo de cidaddos aptos a participarem da sociedade do conhecimento. Ela nos permite
entender como propiciar as condi¢cdes para o aluno construir conhecimento, contextualizado na sua
realidade e de maneira continua, como se espera que aconteca em uma sociedade na qual aprender e

gerar conhecimento serdo o grande mote.

O processo de aprender em rede inclui a contribui¢do ativa do aluno e ocorre no ambito
de uma situacdo interativa, na qual o professor tutor atua como mediador e facilitador, provocando e
estimulando novos descobrimentos, propondo estratégias em uma pratica pedagogica que deve levar
o aluno a produzir e refletir, com autonomia, experimentando e registrando o resultado de suas

observagoes.

Paralelamente, o ensino visa associar a construcdo do conhecimento a critica ao
conhecimento produzido, num processo continuo e articulado. Assim, ele ¢ concebido como um

processo de investigacdo do conhecimento, e ndo como um processo que se limita a transmissao de
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conteudo; como uma pratica voltada para a construgdo da progressiva autonomia do aluno na busca
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do dominio cientifico e profissional de um determinado campo do conhecimento.

O processo de ensino busca, em ultima instancia, o desenvolvimento das capacidades
cognitivas dos alunos e a sua preparacdo para a vida social e profissional. Ensinar ¢ um processo
intencional e sistematico, direcionado para o desenvolvimento de competéncias e habilidades dos

alunos.

Tem um carater bilateral, j4 que combina a atividade do docente com a do discente. O
papel reservado ao professor tutor-tutor no que tange ao processo de ensino ¢, sobretudo, o de
orientar e ndo mais o de ser o Unico detentor do saber. Nao lhe cabe somente saber as respostas para
as perguntas dos alunos, mas também saber problematizar e estimular os alunos a fazerem o mesmo

na forma de questdes propostas no forum de debates de participagao obrigatoria.

A modalidade EAD, de acordo com os principios balizadores da INESP, valoriza o
professor tutor-orientador instigador, aquele que vai levar os alunos ao trabalho cooperativo e
colaborativo. O professor tutor- tutor que potencializa o didlogo, a troca de conhecimentos, a

producao coletiva dos seus discentes tutorandos.

Em ultima instancia, o professor tutor ¢ tido como um profissional da aprendizagem, e
ndo exclusivamente do ensino. Em ambos, ensino e aprendizagem, pretende-se que as competéncias
profissionais em formagdo sejam construidas processualmente, o que implica na ado¢ao de métodos
de ensino que envolvam praticas de acdo/reflexdo/agdao. Privilegia-se ainda a adocdo de
metodologias ativas, coerentes com os objetivos e os contetdos de ensino e que considerem a

experiéncia concreta do estudante como ponto de partida do trabalho pedagogico.

Buscam-se entdo promover agdes pedagogicas que articulem os saberes e as praticas,
vinculando-os aos ideais da ética, da responsabilidade, da cidadania, da solidariedade ¢ do espirito

coletivo, e direcionando-as ao atendimento das necessidades da comunidade regional e local.

Para tal, valem-se professor tutores - tutores e alunos de um modelo de concepcao de
curso no qual a disponibilizacdo deste se da por intermédio da convergéncia de meios de oferta de
conteudo e informacdo, com énfase a exploragdo do conhecimento académico-profissional que

integre e convirjam tais meios através de um ambiente virtual de aprendizagem especialmente
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concebido para promover a colaboragdo e a cooperacdo como vetores dos processos de ensino e
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aprendizagem.

O mesmo modelo ocorre nas etapas presencias deste curso, quando o aluno esta
presente no polo de apoio presencial, onde o professor tutor-tutor presencial se alinha aos mesmos
principios e concepcdes de ensino e de aprendizagem, estabelecendo uma capilaridade fisica ao

atuar na formacao de uma rede integradora.
12.3. Metodologia da Educacio a Distancia

A metodologia visa a empreender as novas tecnologias, a fim de estimular o aluno a
buscar informagdes e flexibilizar o acesso ao conhecimento produzido na Universidade. Nesse
sentido, a educagdo a distdncia permite uma organizacdo diferenciada e planejada em todos os
componentes curriculares e consegue integrar os contetidos disciplinares, de forma a garantir que os

temas abordados estejam em consonancia e possam se complementar ao longo do curso.

O principio de que a construc¢ao e a (re)constru¢do do conhecimento sdo oportunizadas
por meio de condi¢des favoraveis, previamente elaboradas e organizadas, que se traduzem pelo
modo como o processo de ensino-aprendizagem ocorre, requer, principalmente na modalidade a
distancia, uma estruturacdo sistematicamente planejada e articulada de métodos, estratégias e
instrumentos de ensino sincronos e assincronos, a distdncia e presencialmente. A metodologia para
os programas a distancia deve, entdo, também ser respaldada pelo rigor cientifico e envolver
procedimentos que possibilitem aos docentes e tutores atingir seus objetivos de ensino,

identificaveis por meio da aprendizagem que o aluno venha a adquirir.

A consideracdo as varias perspectivas educacionais, no sentido de que influenciam as
acOes docentes e as orientagdes adotadas pelas instituicdes, bem como o desenho pedagogico
elaborado e metodologia adequada, também ndo pode ser descartada. Assim, os principios
metodologicos da INESP fundamentam-se no propdsito de promover, junto a uma organizagao
curricular, valores sociais, culturais e cientificos que possam propiciar uma formacao integral aos
egressos de seus cursos. Portanto, o planejamento pedagdgico da INESP tem como objetivo
primordial transmitir um seguro conhecimento dos contetdos especificos de cada curso, aliado ao

desenvolvimento da capacidade de exercitar a versatilidade e aprender a interagir com outras areas
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do saber, fundamentais para uma visdo mais articulada da estrutura social em que o académico esta
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inserido.

A metodologia de ensino da INESP pretende, assim, garantir uma formag¢ao humanista,

que incorpore conhecimentos de ciéncias sociais € do comportamento. Tratando-se de educagado a
istancia, ’ umbrir seu ativ aicos, articulou div .

distancia, a INESP, para cumprir seus objetivos pedagogicos, articulou diversos ambientes de

estudo e aprendizagem.

Com o intuito de proporcionar flexibilidade, organicidade e interdisciplinaridade,
adotou o sistema modular, em que as disciplinas sdo organizadas em moédulos trimestrais tematicos,
havendo, a cada modulo, disciplinas que compdem um conjunto organico, que se relacionam. Os
moddulos cumprem um conjunto de conhecimentos e sdo finalizados com as provas presenciais,
relatdrios e trabalhos solicitados. Cada disciplina que compde o modulo estd sob a responsabilidade
de docentes titulados e especialistas nas areas em que produzem o contetido. Essa producao dos
conteudos utiliza as mais novas Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC), nas quais os
docentes sdo capacitados para elaborar as aulas, tornando-as participativas e nao deixando de lado a

preocupacao com a consisténcia e seriedade, como em qualquer outra modalidade.

Os diferentes recursos pedagogicos utilizados compreendem a aulas gravadas
disponiveis na plataforma, material web, bate-papo, foruns, atividades objetivas e dissertativas,
acessados pelo Portal INESP no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As midias: web e
impressa estdo integradas e permitem a articulacdo dos contetidos para cumprimento das propostas

do Projeto Pedagogico do curso.

A interatividade ocorre, ainda, por meio de foruns em que o professor tutor pode
responder as perguntas previamente selecionadas pelo tutor presencial da mesma aula. O aluno
realiza trabalhos e atividades individuais e em grupos, solicitados pelo docente e acompanhados
pelo tutor presencial do Polo, que os encaminhara para correcao, comentarios e discussao em aulas

posteriores.

Os encontros nos Polos de Apoio Presencial ocorrerdo conforme calendario académico
— para realizagdo de trabalhos e atividades com orientacdo do tutor presencial. O docente da
disciplina ¢ quem prepara os conteudos a serem abordados por meio da web; da mesma forma,

elabora o material de apoio as aulas realizadas nos Polos de Apoio Presencial. Além disso,
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auxiliado por tutores a distancia, acompanha o desempenho de cada aluno, respondendo as
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perguntas, lancando questdes nos foruns de discussdo, corrigindo os trabalhos, orientando as leituras
e motivando a participacdo e o cumprimento das atividades nos prazos definidos no Calendario

Académico de Educacdo a Distincia, que o aluno tem disponibilizado no Portal INESP.

O desenvolvimento de uma metodologia para educacdo a distdncia que tenha como
objetivo repensar o papel do professor tutor e do aluno no processo de ensinar e aprender motivou
um processo de reflexdo sobre as experiéncias individuais de cada participante juntamente com a
abordagem pedagodgica, as quais conduzirdo ao autodesenvolvimento, a aprendizagem colaborativa
e a interagdo entre professor tutor e alunos para a formagdo de sujeitos criticos, autdbnomos e

cidadaos.

A partir dessa reflexdo, a INESP desenvolveu um modelo hibrido,
software-proprietario/comercial-livre, cuja metodologia para os processos de ensino e de
aprendizagem se da pela convergéncia de meios na oferta de conteudo e pela integragdo em rede

através da interacao entre aluno e professor tutor.

Essa metodologia toma como ponto focal o ambiente virtual de aprendizagem, ja que
este integra um conjunto de interfaces de contetdos e interfaces de comunicacdo, encerrando um
espaco de objetos técnicos e tecnologicos aliados as redes sociais ali constituidas, permitindo

integrar conteudo a comunicagao entre atores durante os processos de ensino e de aprendizagem.

\

No que se refere a convergéncia de meios para a constru¢do do conhecimento,

concebeu-se um ambiente virtual de aprendizagem que integraliza de forma assincrona:
- aulas transmitidas via web
- contetdo online
- material de apoio para classes presenciais, quando for o caso;
- material didatico;
- biblioteca virtual;
- ferramentas de comunicagao.

Além do aspecto de entrega de conteudo, tanto o ambiente virtual de aprendizagem

(AVA) quanto o polo de apoio presencial (PAP) foram concebidos como um espaco de
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comunicabilidade constante, inclusive como critério avaliativo, de modo a garantir a efetividade do

aprendizado a partir dos desdobramentos estimulados na comunicacdo entre alunos e professor

tutores/professor tutor-tutores/coordenadores.

Nesse sentido, busca-se desenvolver o espirito cientifico e a formagdo de sujeitos
auténomos e cidadaos, tendo como propulsores desse movimento a interagdo, a cooperacao e a
colaboracao entre os diversos atores, bem como a interatividade na constru¢do e reconstru¢ao do
conhecimento. Portanto, neste item do projeto, serdo pormenorizados os principios € seus
desdobramentos da metodologia adotada neste curso, especialmente com o intuito de caracterizar a
educacdo online para além das praticas exclusivamente auto instrucionais, afastando-se também da
concepgdo de “intera¢dao” (virtual ou presencial) pautada apenas na formalizagao de “tira-duvidas”,
ou pela intervengdo pedagogica no ambiente virtual de aprendizagem como uma agdo restrita a
organizar um repositério para arquivamento de textos, esquivando-se da necessdria mediacdo

integrada as Tecnologias de Informa¢ao e Comunicagdo (TIC).
12.4 Procedimientos Metodoldgicos - AVA

Os ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), de maneira geral, possibilitam
compartilhar informagdes e desenvolver o pensamento critico e a capacidade de andlise, sintese e
avaliagao (Bloom, 1972), ao estimularem o aluno a buscar e gerir a informagdo, assim como
colaborar com os pares. Essa dinamica faz com que o estudante seja, a0 mesmo tempo, consumidor
e produtor de conhecimento, em um processo de aprendizagem que o estimula a desenvolver uma

conduta que favorega o trabalho individual e coletivo.

O AVA adotado pela INESP disponibiliza canais de interatividade para serem utilizados
efetivamente, favorecendo o processo de aprendizagem, da construcdo e reconstru¢do do
conhecimento. A colaboragdao e a cooperacdo, palavras-chave nesta concep¢do de educagdo, sao
valorizadas no ambiente virtual por levarem ao aprofundamento do contetido, a reflexdo, a

avaliacdo de diversos pontos de vista, a aplicagdo de conceitos e a reconstru¢do do conhecimento.

Como ocorre nos foruns de discussdo tematica, por exemplo, atualmente a INESP
adota o AVA web-aula, construido em plataforma Moodle, customizado especialmente para esta

instituicdo. Esses canais serdo pormenorizados neste projeto no item Sistemas de Comunicagao.
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O trabalho cooperativo, igualmente, esta presente na troca € na busca por um objetivo

comum para a construcdo do saber. Acontece por meio do compartilhamento de informacgdes e de
conhecimentos entre os atores do processo. Na aprendizagem colaborativa, estimula-se o trabalho
em conjunto a fim de que se alcance um proposito em comum. A interagdo ¢ encorajada visando
principalmente ao estimulo ao conhecimento compartilhado; todos podem contribuir uns com os

outros, desenvolvendo suas competéncias e habilidades.

A atividade colaborativa, na qual todos efetivamente cooperam, colaboram e interagem,
torna a aprendizagem significativa, pois com as trocas o conhecimento ¢ construido em conjunto e,

a partir dai, individualiza-se.

No ambiente virtual de aprendizagem, os meios de comunicagdo favorecem a atividade
colaborativa. a atividade pode ser feita através das comunidades virtuais, dos chats, dos foruns de
discussao, de compartilhamento de arquivos online, da publicacio compartilhada de resumos e

rascunhos de alunos, por mensagem, entre outros mecanismos de comunicagao.

Além disso, o AVA integra as interfaces relacionadas a publicacdo de conteudo, através
de tecnologias especificas para a hospedagem de aulas online, aulas transmitidas via web, biblioteca
de apoio individualizada por disciplina e biblioteca virtual utilizada pela IES, dentre outras

ferramentas para armazenamento, distribui¢cdo e construcao de conteudo.

Quanto aos aspectos gerenciais, 0 AVA adotado neste curso apresenta uma integracao
ao sistema de gestdo académico-administrativa da INESP. Tal integragdo permite aos alunos,
professor tutores e gestores que atuam na modalidade EAD, o mesmo acesso aos servigos
disponiveis aos que atuam na modalidade presencial (matriculas, inscri¢cdes, requisi¢des, acesso as
informagdes institucionais, secretaria, tesouraria, requerimentos etc.). Os aspectos referentes a

gestdao académica serdo pormenorizados no item correspondente.

Nao obstante, o AVA também possui ferramentas internas de gestdo académica, em
especial no que se refere ao andamento, progressdo e atuagdo do corpo discente e corpo docente
durante os eventos de acesso e do uso das funcionalidades ali disponibilizadas. Destacam-se, entre
outros, os relatdrios gerenciais especificos que tratam do registro de participagdo de alunos no
forum (tanto quantitativo quanto qualitativo), a conclusdo de topicos de conteudo, o registro de

exercicios e atividades, tempo de acesso etc.
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O AVA ¢ parte do Campus Virtual, portanto, ¢ o campus universitirio no qual seus
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usudrios compartilham um espaco de ensino e aprendizagem, sistematicamente integrado, ao
sistema da INESP e ao AVA. Mediada pela internet e concebida para ser uma interface simples,
ndo-ambigua e intuitiva, a sala de aula virtual ¢ a extensdo académica do Campus Virtual com

acesso ao portal virtual da instituicao.

O Portal virtual - AVA trata-se de um espaco especifico para docentes e discentes em
que se apresentam as disciplinas e os modulos extracurriculares deste curso. No entorno educativo
proporcionado pela sala de aula virtual, no qual hd o rompimento das fronteiras de tempo e espago,
o aluno ¢ o centro do processo de ensino-aprendizagem, que ocorre de maneira interativa. Ja o
professor tutor-tutor tem papel fundamental, pois oferece ao estudante as ferramentas para
constru¢do do seu proprio processo de aprendizagem, como protagonista, em seu ritmo, de forma

personalizada, com autonomia e como sujeito ativo e participativo.

Tendo seu modelo pedagdgico centrado no estudante, a sala de aula virtual estd baseada
em um projeto que prevé as praticas educativas em um contexto de mudanga constante e de
volatilidade das informagdes, que apresenta materiais didaticos multimidia e estimula o professor
tutor para que ele estabeleca estratégias diferenciadas de aprendizagem, bem como uma avalia¢do
continua como meio de favorecer o €xito dos estudantes, com vistas ao ensino para a competéncia e

ao atendimento as necessidades individuais e coletivas.

O acesso ao ambiente virtual (PORTAL AVA) exige numero de matricula e senha
individual. A sala de aula virtual traz muitas possibilidades de interagdes online, criando um clima
afetivo nos intercambios entre alunos e professor tutores-tutores, o que proporciona uma influéncia

positiva na motiva¢ao dos estudantes e uma nova forma de conviver em rede.
12.5. Dinamica de Funcionamento - AVA

De acordo com nosso modelo, resumidamente, o curso toma corpo, em cada um de seus
componentes curriculares, a partir da publicagdo do conteudo instrucional no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) para cada disciplina. Apos a publicacdo, ocorre a alocacdo de docentes nas

turmas dentro do AVA.

Em termos de administracdo académica, o aluno submete-se ao processo seletivo e,

apds aprovacdo, inicia o processo de matricula académica. Apds ter sua matricula efetivada
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presencialmente com a comprovagdo documental necessaria, o acesso ao ambiente virtual (AVA) se

\

efetiva. No tocante a metodologia, apds o acesso ao AVA, o aluno visualiza toda a oferta de

disciplinas do periodo académico em questao (além dos modulos de ambientagdo e de nivelamento).

Trata-se do conteudo, organizado em aulas e atividades, nas quais a convergéncia de
meios ¢ efetivada. Em relagdo a convergéncia de meios, no que se refere a aplicagdo da metodologia
on-line e das aulas/atividades transmitidas via web, de modo a garantir efetividade na entrega de

conteudo e, a0 mesmo tempo, balizar a organizagao de estudo do corpo discente.

Concebeu-se, assim, o topico denominado Orientac¢des, constante de todas as aulas, no
qual se apresentam as orientagdes sobre o conteiido online, sobre a aula transmitida via web e como
ocorre a interagdo com o professor tutor-professor tutor-tutor a distancia e colegas de sua turma, em

particular no forum de discussao.

Salvo nos casos em que ha outra forma de ingresso, tais como reabertura de matricula,
transferéncia, adaptagdo de grade, segunda graduacdo e/ou ENEM. As especificacdes sobre
conteudo serdo pormenorizadas no item Material Didatico. Em outras palavras, o topico
Orientagdes funciona como guia para que o aluno possa efetivar a convergéncia de meios (online,
aula transmitida via web e leitura da bibliografia basica) de modo a direcionar suas agdes no

ambiente virtual — e na disciplina como um todo.

Cada estudo dirigido, em cada aula, apresenta abas especificas para cada meio de
disponibiliza¢ao de conteudo, incluindo-se a biblioteca virtual e o topico relacionado aquela aula no
forum de discussdo, Interface das Orientagdes de Estudo, topico de introducdo ao conteudo de cada

aula on-line.

No tocante a atuagdo docente, o professor tutor-tutor a distdncia média o didlogo entre
os diversos meios que sao utilizados na composi¢ao do arcabouco teorico das disciplinas, estando
todos esses meios sob moderagao dele, em particular no que se refere aos desdobramentos do
conhecimento e ao estimulo frequente para a cooperagdo e colaboragdo nos espagos de interacao
professor tutor professor tutor-tutor - aluno, aluno - professor tutor professor tutor-tutor,
aluno-aluno. Esse processo ocorre em cada turma, de cada disciplina, continuamente, consolidando
assim o atributo on-line da metodologia, justamente por concentrar as principais acdes académicas

do corpo discente no AVA ou no Campus Virtual.
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No espaco existente entre a entrega de conteudo e a atuacdo docente, os principios
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aprender a aprender e aprender a fazer sdo concretizados. A metodologia online, a interagdo entre

corpo docente e corpo discente sera pormenorizada no item Sistemas de Comunicagao.
12.6. Ambientac¢ao

E o processo de alocagio dos professor tutores-tutores a distdncia nas turmas, atendendo
os critérios académicos e regulatérios tais como area de formagao com aderéncia e experiéncia em
EAD, no curso ¢ exigido do aluno o desenvolvimento de habilidades particulares e, a0 mesmo
tempo, gerais, pois se apropria de um ambiente virtual no qual todos os usudrios sdo estimulados a
aprender a usar o ferramental e os procedimentos essenciais para seu estudo visando a construgo

coletiva e cooperativa do conhecimento.

Paralelamente, cabe ao aluno demonstrar a efetividade de tal dominio para cumprir as
etapas do processo de aprendizagem exigidas durante a disciplina/curso. Em outras palavras, o
desempenho do aluno estd diretamente relacionado ao desenvolvimento de habilidades inerentes a
instrucao/ensino mediados € ao dominio dos recursos e funcionalidades envolvidas no processo de

aprendizagem, de acordo com o contetdo programatico e os objetivos de cada disciplina.

Essa perspectiva demanda uma atitude responsiva e funcional no decorrer da formacao
do discente, e que se reflete nos objetos de aprendizagem adotados no desenho didatico das aulas. O
aprender a fazer e estar junto, muito mais do que uma perspectiva auto instrucional focada na
personalizacdo do processo de aprendizagem, esta associado ao desenho didatico do contetido

online.

Michael Moore, num artigo publicado em D. Keegan (1993 — Theoretical Principles of
Distance Education), denominaria de Teoria da Distancia Transacional. Utiliza esse conceito para
representar a dindmica entre a estrutura dos programas em EAD, o dialogo (professor

tutor-tutor-aluno), midias e autonomia do aluno no processo de ensino-aprendizagem a distancia:

a extensdo do dialogo e a flexibilidade da estrutura variam de programa para
programa. E essa variagio que di4 a um programa maior ou menor distincia
transacional que outro [...] em programas mais distantes, onde menos ou pouco
didlogo ¢ possivel ou permitido, os materiais didaticos sdo fortemente estruturados
de modo a fornecer toda a orientagio [...]

Enfatiza-se, portanto, a construcdo de atividades e acdes baseadas na resolucdo de

problemas, na capacidade de autoavaliacdo e de autorregulardo pelo proprio desenvolvimento
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académico. Paralelamente, o ensino a distancia na INESP entende o aluno como sujeito ativo do

processo, € a metodologia adotada para este curso justamente valoriza intensamente a interacao do

aluno com seus colegas e professor tutor-tutores a distancia.

Nesse sentido, o principio aprender a conviver toma forma pela mobilizacdo de
competéncias inerentes a metodologia adotada, tais como a capacidade de iniciativa, a cooperacao e
a aprendizagem em comunidade. Concomitantemente, a exigéncia de interacdo como espinha dorsal
da metodologia permite uma melhor compreensao dos mecanismos sociais envolvidos na troca
constante de opinides, conhecimento, visdo critica e questionamentos, indiretamente associados aos
eventos em que a participacdo do aluno frente aos colegas e professor tutor-tutores a distancia ¢

obrigatdria (como foruns de discussao, por exemplo).
12.7. Procedimientos Metodologico Presencial

O Polo Central - Unidade presencial com infraestrutura adequada, descrita em topico
proprio, algumas metodologias de EAD compreendem a atuagdo do polo como uma reprodugdo do
ensino presencial, guardando sua proporcionalidade no que se refere a estrutura fisica e a atuacgao
dos envolvidos. Em outras palavras, ¢ possivel conceber um polo como o espago unico,
integralizador dos processos de ensino e aprendizagem, guardando ao ambiente virtual de
aprendizagem um papel auxiliar com fins a servir de repositorio de contetido e/ou de espaco para
gestao académico-administrativa. Para a INESP o polol ¢ concebido como um espaco de ensino e
aprendizagem no qual os principios e procedimentos adotados no ambiente virtual estendem-se as

etapas presenciais, para além das atividades obrigatorias (laboratorio, avaliagoes etc.).

A partir dessa concepgdo, o polo de apoio presencial apresenta-se como um local
estruturado para dar apoio pedagdgico a estudantes deste curso. Nele estdo disponibilizados o
laboratdrio de informatica, atendimento de professor tutor-tutores em sala especifica sobre conteudo

das disciplinas.

O processo, professor tutor-tutoria- presencial ¢ permanente para orientacdo académica

e atendimento extraclasse, classes presenciais, laboratérios, avaliagdes, dentre outros.

Portanto, o polo ¢ considerado o ambiente “fisico” do campus virtual, e também o elo a
modalidade EAD para um publico cujo historico académico normalmente esta vinculado ao modelo

presencial.
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Outra caracteristica dos polos de apoio presencial ¢ o fato de todos estarem situados em
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unidades de IES pertencentes a Mantenedora e também a instituicdes parceiras. Tal peculiaridade
propicia ao aluno uma percepc¢ao de ensino superior diferente das situagcdes em que o polo de apoio

presencial tem sua estrutura fisica desvinculada a estrutura fisica da IES correspondente.

Nesse interim, o polo de apoio presencial se vale, também, para além da estrutura fisica
minima (conforme preconizado em termos regulatorios), de uma estrutura adjacente, a qual o aluno

de curso na modalidade EAD podera compartilhar.
12.8. Ambientacio a Sala Virtual de Aprendizagem - AVA

A ambientacdo a sala de aula virtual tem por objetivos:

- apresentar a estrutura e os profissionais que atuam na produgdo e operacdo da ead na
instituicao;

- apresentar as ferramentas de comunica¢do que serdo utilizadas ao longo do curso;

- apresentar os eventos que compdem a frequéncia e os critérios de avaliagao do curso;

- nivelar as habilidades técnicas e tecnoldgicas necessarias para a consecu¢do das

atividades académicas.

A concepcdo desse moddulo, norteou-se a partir da necessidade de se prover um
acolhimento inicial voltada para as tecnologias de comunicacao e informagao que sao articuladas na
sala de aula virtual, assim como prover uma familiarizagdo a metodologia e ao modus operandi da
EAD neste curso, assegurando a todos os alunos um ponto de partida comum e, ao mesmo tempo,

garantindo um nivelamento no que se refere ao uso das TICs na modalidade EAD.

Na ambientagdo a sala de aula virtual percebeu-se a necessidade de fornecer ao aluno
um ferramental béasico para atividades relacionadas a apresentagdao de trabalhos académicos e ao
resultado de pesquisas, entre outros. Tal ferramenta ¢ amplamente usada na entrega de trabalhos e
na apresentacdo de aulas, por exemplo, assim como tem seu uso altamente difundido no meio

profissional, em especial para apresentacao de projetos.

Através do programa de ambientagdo a metodologia online, no qual constam a
ambientacdo a modalidade/ambiente e ao software PowerPoint, entende-se que o aluno tera

condigdes de suprir a caréncia natural oriunda da mudanca de paradigma em termos de oferta de
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ensino (presencial para EAD), bem como a possibilidade de ambientar-se ao ferramental mais usual
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para apresentagdo de trabalhos académicos.
12.9. Ambientacio no Polo de Apoio Presencial

O programa de recep¢do ao aluno tem por objetivo acolhé-lo no polo de apoio
presencial e explicitar as atividades ali desenvolvidas, bem como apresentar o curso. Fazem parte

deste programa as seguintes etapas:

- recepcao do aluno pelo coordenador de polo e pelos professor tutor-tutores presenciais

para aula inaugural de presenca obrigatoria;
- visita guiada a todas as instala¢des do polo (secretaria, laboratorio etc.);
- divulgagao dos horarios de professor tutor-tutoria e de atendimento;

- aula inaugural, cujo teor versa sobre a modalidade ead, sobre o curso, sobre o

ambiente virtual, sobre as etapas presenciais e sobre o modelo de professor tutor-tutoria presencial.

Dois principios regem o programa de recepcdo: o aprender a conviver € o aprender a
aprender. O primeiro estd refletido na recep¢do e integracdo dos alunos ao polo, bem como na
formacdo de uma comunidade de aprendizagem que integre as etapas presenciais ao ambiente

virtual, estabelecendo-se assim uma rede colaborativa e interpessoal.

Em relagdo ao primeiro principio tem o objetivo de integrar os alunos pertencentes ao
polo, bem como familiarizar o discente ao corpo social, suas fungdes, horarios de atendimento ¢ a

estrutura fisica disponibilizada aos alunos, tanto do polo quanto da IES que o sedia.

O segundo principio estd refletido na explicacdo e na reiteragdo das ferramentas de
ensino e de aprendizagem concebidos neste curso para a modalidade EAD, especialmente em
relagdo ao funcionamento do AVA, bem como no permanente atendimento aos alunos para questdes
referentes a tecnologia. Nesse sentido, sob supervisdao do coordenador de polo, haverd em cada

laboratério o orientador de inclusdo digital.

Esse profissional estara presente nos laboratérios de informatica dos polos, em dia e
horéario fixos, com a finalidade de promover a inclusdo digital de estudantes e estimular sua
autonomia em rela- 34 Conforme viabilidade administrativa (nimero de alunos matriculados no

polo).
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Caso o numero seja insuficiente para fomentar a aula inaugural, o coordenador de polo

ird enviar mensagem-convite aos alunos para conhecer o polo e seu coordenador. Preferencialmente
aos sabados, sendo um evento principal e outro alternativo, para alunos que nao puderem

comparecer ao primeiro.

12.10. Programa de Nivelamento Académico - AVA

\

Como acdo subsequente a familiarizagdio com a metodologia, o programa de
nivelamento denominado Nivelamento tem por finalidade apresentar classes extracurriculares com
énfase as disciplinas e conhecimentos que permeiam (direta ou indiretamente) qualquer curso
superior, as quais, notadamente, representam uma caréncia em termos de base académica leia-se
matematica e portugués. Com esse programa, pretende-se oferecer ao corpo discente os

conhecimentos basicos em disciplinas consideradas fundamentais aos estudos universitarios.

As Videoaulas de nivelamento sdo transmitidas, oferecidas de forma livre no AVA, ¢
contam com material académico complementar (exercicios de fixagdo, material do professor tutor
etc.). Sua abordagem versa sobre os topicos que apresentam maior dificuldade nas disciplinas

Lingua Portuguesa e Matematica, consideradas essenciais para qualquer formagao superior.

A Interface do programa para a disciplina Lingua Portuguesa Dentre os beneficios do

programa, vale destacar:

- o reconhecimento das limita¢cdes individuais, especialmente daqueles que concluiram

ha mais tempo o ensino médio;
- a fung@o de ambientagdo para ingresso no ensino superior;

- o carater de adesao voluntaria, aberto a todos os alunos, sem qualquer 6nus financeiro

ou de progressdo curricular (o programa fica disponivel a todos, por toda a duracdo do curso);

- 0 sentimento de seguranga por parte do aluno ao reconhecer o programa como uma

acdo institucional em prol da qualidade académica.
12.11. Atendimento Voltado para os Processos de Ensino-Aprendizagem

O corpo docente que atua nos cursos de graduagdo na modalidade a distancia da INESP
¢ especialmente capacitado e egressos de formacdo especifica com pos-graduacdo na area

especifica, para atuar em ambientes virtuais de aprendizagem e nos polos de apoio presencial, bem
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como estd habilitado a trabalhar em uma metodologia concebida para estimular os alunos a uma

aA

participagdo cooperativa e colaborativa.

A particularidade da metodologia adotada pela INESP preconiza fortemente o
direcionamento do corpo docente, sob a supervisdo do coordenador do curso, de forma a que todos

os papéis exercidos pelo professor tutor sejam orientados para exceléncia.

Ainda, hd o objetivo primordial, em consondncia com o projeto pedagogico da
institui¢do, de se valorizar o docente para que o padrao de qualidade do curso em questdo seja
respeitado, com vistas a criar uma identidade unissona no planejamento pedagogico e na atuacao
docente. Concebeu-se, portanto, um modelo de professor tutor-tutoria (presencial e a distancia)
como uma etapa fundamental no acompanhamento e orientacdo dos alunos durante seu processo de
aprendizagem, dentro de uma abordagem —Estar Junto- na qual o aprendiz ¢ o agente do processo

de construcao do conhecimento.
12.12. Mediacao e Facilitacao Académica - AVA

O professor tutor professor tutor-tutor a distdncia € um docente com formacao
académica compativel com o plano de ensino da disciplina ao qual esta vinculado € que possui
dominio das técnicas indicadas para o desenvolvimento da acdo docente nesta modalidade de ensino

e pos-graduado.

Em termos praticos, ¢ responsavel pela conducao didatica da(s) disciplina(s), € o agente
indispensavel na rede de comunicagao que vincula os alunos ao curso ¢ a instituicao de ensino, pois,
possibilita a retroalimentacdo académica e pedagogica do processo educativo, com vistas a
desenvolver no corpo discente a autonomia, através do desdobramento do contetdo e da mediagao
pedagbgica entre o conhecimento tedrico, sua aplicacdo pratica e as particularidades desse

conhecimento na formagao académico-profissional no aluno.

Suas principais tarefas sdo a de mediar, facilitar, encaminhar e gerenciar o processo de
aprendizagem, acompanhando as atividades do aluno no ambiente web, procurando sempre
orienta-lo quanto ao desenvolvimento de estratégias de estudo autonomo, de estudo cooperativo e
colaborativo e a melhoria do processo ensino-aprendizagem, sobretudo a partir dos conteudos e

experiéncias apresentados com agdes pedagodgicas provocativas.
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Em termos de mediagdo, portanto, tem o professor tutor online o férum de discussao
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como principal interface na (re)construcdo do conhecimento, j& que se trata de um espaco
concebido para promover questionamentos e provocacgdes entre os alunos, sempre sob a égide da

cooperagao e da colaborag¢do em prol da aprendizagem.

Nesse sentido, portanto, a mediagdo no forum € concebida a partir de questionamentos
tematicos, com regras de participagdo, sob um viés de transversalidade em relagdo ao contetido das
aulas. O professor tutor online comenta, retifica, ratifica e sugere novos desdobramentos ao(s)

questionamento(s) tematico(s) a partir da postagem dos alunos.

A participagdo dos alunos nos foruns tematicos compde parte da nota das avaliacdes e
sdo de participagdo obrigatéria, no forum de discussdao de cada turma, o professor tutor- tutor atua
no sentido de valorizar o conhecimento e a experiéncia do discente, estabelecendo assim uma
postura de media¢do também voltada para o respeito as individualidades de cada aluno, bem como

para desenvolver as limita¢des e reconhecer as particularidades regionais.

A ferramenta forum de discussdo, a mediacdo também ocorre em outras trés

ferramentas:
- chat,
- anotagdes e os trabalhos a concluir.

O Foérum de discussdao, bem como outras ferramentas de interag¢do, serao descritas no

item Sistemas de Comunicagao.

A composi¢do da nota e outros aspectos referentes a composicao da nota serdo vistos no

item Avaliacdo.

O sistema de comunicagdo sincrona, cuja interface possibilita a troca de mensagens
instantaneas, se compoe de interagdes via chat onde se tem o agendamento por grupo de alunos de
cada turma, no inicio do periodo letivo e nas vésperas das avaliagdes onde sdo formadas as salas
virtuais de estudo compostas por 15 alunos, com o objetivo de disponibilizar aos alunos um

momento de conversacao/discussdo sobre o contetido da disciplina.

Por se tratar de uma ferramenta sincrona, as possibilidades de aprofundamento

académico sdo muito restritas se comparadas a ferramentas assincronas, como o férum de
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discussdo. Por isso, 0 uso do chat é concebido exclusivamente, em termos de atividade académica,
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para breves intervencdes do professor tutor a partir da interagdo aluno-aluno, aluno-grupo,

aluno-professor tutor-tutor.

Finalmente, temos a ferramenta Trabalhos a concluir, uma interface do AVA com o
intuito de cadastrar atividades académicas cuja producdo constard da composi¢do de nota do aluno

para uma determinada etapa da avaliagao.

Sua dinamica gira em torno da disponibilizagdo da tarefa por parte do professor tutor, e
consequente postagem do trabalho por parte do aluno que ocorrera em duas etapas e compdes a nota

N1 e N2 e sdo complementadas pelas provas presenciais.

Em termos de interagdo, a ferramenta disponibiliza espaco para comentarios do
professor tutor sobre a producdo do aluno, permitindo assim um feedback interno, dentro da
ferramenta, inclusive no caso de rejeicdo de trabalho em caso de plagio académico, atribuindo-se
assim um carater de mediacdo individualizada a producdo de conhecimento do aluno. Para a
detecg¢do do plagio, ¢ disponibilizado ao professor tutor-tutor software comercial especifico para a

func¢ao de detecgao

Em termos de facilitagdo, o atendimento do professor tutor online se da

preferencialmente em 4 (quatro) canais:
- Topicos de integragdo e tira-duvidas no férum de discussao;
- Central de mensagem,;
- Chat individual;
- Noticias o que inclui o calendario académico.

Quanto ao primeiro canal, o férum de discussdo possui um tdpico especifico para
ambientacdo, integrado ao programa de familiarizacdo com a metodologia. Trata-se de um canal de

interacao com a finalidade de integrar a turma (apresentacao pessoal, informagdes pessoais etc.).

Além deste, também héd um topico especifico para davidas gerais (“tira-davidas™) sobre
a metodologia e sobre a navegagao no ambiente. A atuagdo do professor tutor- tutor nesses topicos é
a de facilitar a integracdo entre os alunos da turma e também a de multiplicar as praticas de uso do

AVA para o corpo discente.
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O agendamento do chat no AVA gera automaticamente convite para todos os
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participantes do grupo, restringindo a esse publico a disponibilidade de acesso a ferramenta.

Quanto a central de mensagem, trata-se de um correio eletronico interno, exclusivo ao
AVA, com a finalidade de estabelecer comunicagdo direta entre aluno-professor tutor, aluno-aluno,
professor tutor-coordenador, aluno-coordenador. Em virtude de ser um canal de comunicagao direto,
individual, ele ¢ tratado, em termos de comunicagdo, como uma ferramenta de atendimento

administrativo, ¢ ndo de conteudo.

A orientacdo dos professores tutores ¢ a de usar tal ferramenta como um canal
facilitador para atendimento ou encaminhamento de questdes relacionadas a administragdo
académica (como acerto de nota, questionamento sobre resultado da avaliagdo, situacdes especiais

etc.).

A ferramenta noticias, canal de comunicagdo que permite envio de mensagens
eletronicas para os enderegos eletronicos pessoais dos alunos via AVA. O potencial de divulgagdo
de informagdes sobre o curso, sobre a disciplina e sobre assuntos académicos em geral ¢ altamente
ampliado, ja que a concepcao dessa ferramenta justamente € exteriorizar o canal interno (central de

mensagem) de atendimento.

A propor¢do de alunos/classe para as disciplinas online, sem atividade presencial
(exceto as obrigatorias, como avalia¢do), € de 15/1 podendo ser atendidas e tutoradas até 5 classes
por professor tutor-tutor. Entende, nesse contexto, a disciplina EAD como disciplina teorica.
Normalmente, salvo raras excecoes, o professor tutor € homologado para até 2 disciplinas distintas,

guardando-se a aderéncia académica a formagao exigida no Plano de Ensino da disciplina.
12.13. Mediacao e Facilitacao e Académica-Presencial

O professor tutor-tutor presencial ¢ um professor tutor que atua diretamente no polo de
apoio presencial junto aos estudantes. Com formagdo superior na area do curso, aderéncia
académica a(s) disciplina(s) e aos processos de ensino e de aprendizagem nesta modalidade, cabe ao
professor tutor-tutor presencial atuar em sintonia com este projeto pedagogico, garantindo ao corpo
discente pertinéncia aos objetivos do curso e aos planos de ensino da(s) respectiva(s) disciplina(s)

a(s) qual(is) presta professor tutor-tutoria.
Cabe ao professor tutor-tutor presencial:
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- auxiliar o aluno no desenvolvimento das atividades académicas solicitadas no decorrer

da disciplina, com énfase a orientagcdo para a execugdo de tais atividades (tanto presenciais quanto

atividades a serem executadas no ava).

- fomentar o habito da pesquisa, estimulando o corpo discente a fazer uso da biblioteca

do polo e da biblioteca virtual para aprofundamento académico, sob sua orientagao,
- esclarecer duvidas em relagdo a conteudos especificos.

- atuar nos momentos presenciais deste curso (como avalia¢do, por exemplo), de forma
a facilitar o processo de ensino e de aprendizagem, bem como orientar o corpo discente sobre como

lidar com as especificidades da educacdo a distancia previstas neste projeto.

- familiarizar o aluno com o material didatico disponibilizado, atuando como facilitador
na organizagao do estudo do aluno a partir da relacdo deste com as formas de entrega do conteudo.
da mesma maneira se d4 com o ambiente virtual de aprendizagem, ao orientar o aluno sobre a

intervencdo pedagdgica que se espera do aluno na sala de aula virtual.
12.14. Atendimento - Administracao

Para as acdes e necessidades de cunho administrativo-académico, o aluno tem a sua disposi¢ao
canais de comunicacdo (virtuais e presenciais) para diversos fins, tais como abertura de
requerimento, renovagdo de matricula entre outras facilidades. Os alunos sdo estimulados a usé-los,
evitando-se assim deslocamento desnecessario ao polo para tratar de a¢des relativamente simples,

como consulta de nota e vista de prova, por exemplo.
12.15. Secretaria do Polo Presencial

A secretaria académica do polo de apoio presencial conta com profissionais para
atendimento presencial ao estudante, caso este tenha dificuldades ou duvidas que nao puderem ser

resolvidas pela secretaria virtual.

Dentre as macro atribui¢des da secretaria, além de atendimento ao aluno, estao as ag¢des
de coordenar, supervisionar e orientar a execugao dos procedimentos administrativos, financeiros e
académicos dos alunos. Também compete a secretaria, sob supervisdo do coordenador de polo,

proceder a guarda, sigilo e atualizagdo dos documentos relacionados as atividades académicas do
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aluno, através do controle de arquivos e relatorios, durante o andamento do curso e até 5 (cinco)

anos apos o término.

Ainda, compete a secretaria organizar documentos institucionais pertinentes aos cursos
(portarias de autorizacdo, reconhecimento, renovagdo de reconhecimento, credenciamento etc.),

garantindo assim que todas as exigéncias legais sejam cumpridas.
12.16. Funcionalidade da Autogestio do Aluno

Alguns aspectos relacionados diretamente a gestdo académico-administrativa do curso
sdo disponibilizados no AVA para o aluno, facilitando assim a obtencdo de informagdes sobre a

progressado curricular, por exemplo.

Nesse caso, o aluno pode visualizar claramente as disciplinas ja cursadas e as em
andamento em uma relacao disponibilizada em sua area de trabalho, bem como tempo de acesso,

tempo de permanéncia por topico de contetdo.

A funcionalidade de autogestdo para o aluno foi concebida para oferecer acesso a
informacgodes especificas sobre o andamento do curso, e também para evitar a necessidade de acesso
a outros ambientes e/ou consultas desnecessarias a secretaria, permitindo assim uma integracao

entre as diversas interfaces disponibilizadas.

12.17. Funcionalidade da Autogestiao do Professor Tutor

\

Paralelamente a autogestdo do aluno, o professor tutor online conta também com
algumas ferramentas desenvolvidas em parceria com o AVA para permitir melhor e maior controle
sobre o desempenho dos alunos em termos quantitativos, bem como sobre o proprio desempenho do

docente.

Interface de autogestao do professor tutor, disponibilizada no acesso inicial ao AVA esse
sistema de autogestdo para os docentes que atuam na docéncia - tutoria, no qual constam o
quantitativo de acesso esperado por docente, mensagens pendentes, trabalhos a serem corrigidos,
postagens no féorum de discussdo e acesso dos alunos onde a resposta sobre questionamentos e
postagem no férum ndo devem ultrapassar 48 horas, o professor tutor-tutor tem a obrigagdo de
acessar o sistema e verificar suas pendéncias diariamente inclusive aos sabados letivos, exceto

domingos e feriados onde ndo serdo computados as 48horas, por exemplo um post no férum pelo
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aluno efetuado na sexta feira, deve ser respondido obrigatoriamente na segunda feira no maximo, o

sistema fornecera relatorios sintetizados diariamente para a gestao e controle.
12.18. Implantacao dos Polos de Apoio Presencial

O credenciamento Inicial em EAD da INESP serd apenas para o municipio de
JACAREI, a implantagdo de novos Polos se dard oportunamente apds a consolidagao deste, ou seja,
o polo de apoio presencial sera a sede da Faculdade, O objetivo principal na oferta de cursos a
distancia, ¢ o de realizar programa de desenvolvimento social para as pessoas dos bairros mais
afastados e de menor poder aquisitivo. Dessa maneira, o aluno terd a disposicdo todo o acervo da

biblioteca virtual, além de acesso a professores e tutores a estrutura da INESP.

A escolha dos cursos para oferta em EAD teve base nas pesquisas realizadas
anualmente pelo SEMESP — Sindicato da Mantenedoras do Estado de Sao Paulo, que elabora
relatorios anuais detalhados, além de consultas a 6rgdos publico e em funcdo das perspectivas
futuras do municipio de JACAREI, como a implanta¢do de integragdo metroviaria com bairros

populosos da circunvizinhanga pertencentes ao municipio de Sao Paulo.
12.19. Plano de Implantag¢ao de Polos EaD

Paragrafo unico. O polo de EaD ¢ a unidade académica e operacional descentralizada,
no pais ou no exterior, para o desenvolvimento de atividades presenciais relativas aos cursos

superiores a distancia.

Art. 2° Os polos de EaD serdo gerenciados pela INESP Mantida do IADEB — Mddulo
de Educacao Avangada Ltda.

Art. 3° O polo de EAD devera apresentar identificacao inequivoca da Faculdade INESP,
mantendo infraestrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal adequada ao projeto pedagdgico dos cursos
a ele vinculados, ao quantitativo de estudantes matriculados e a legislagdo especifica, para a
realizacdo das atividades presenciais, especialmente: I - Salas de aula ou auditorio; II - Laboratorio
de informatica; III - Laboratorios especificos presenciais ou virtuais; IV - Sala de tutoria; V -
Ambiente para apoio técnico-administrativo; VI — Acervo digital de bibliografias basica e
complementar; VII - Recursos de Tecnologias de Informa¢do e Comunicacdo -TIC; e VIII -

Organizagao dos conteudos digitais.
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Art. 4° Fica aprovado, como parte integrante desta Deliberagdo, o Anexo I - Instrumento

de Avaliagdo para Credenciamento de Polo de Educacao a Distancia.
Art. 5° A presente Deliberagao entra em vigor na data de sua publicacao.

A Educagdo a Distancia na Faculdade INESP serd uma importante via de
descentralizagdo e expansdo da oferta do ensino superior, especialmente pela possibilidade das
parcerias, por meio de polos de apoio presencial credenciados em varias cidades. Os polos
personificam a imagem institucional da IES nos Municipios em que se localizam os parceiros. Para
se concretizar essa acdo, sdo firmados convénios com parceiros estratégicos, que possuem a
estrutura necessaria para o apoio adequado aos discentes. Tais como: laboratdrios especificos,
laboratérios de informatica, sala de aula, biblioteca, espago adequado para tutores, professores e
coordenagdo, salas providas com recursos multimidia para atender atividades a distancia e

presenciais.

A defini¢ao dos cursos a serem ofertados considera a relevancia social dessa oferta para
a cidade e regido, além da estrutura fisica do parceiro tendo em vista o atendimento da demanda de
formacdo. Face as oportunidades e possibilidades de parcerias e convénios, novas solicitacdes de
polos poderdo ser submetidas a aprovacao, respeitando a legislacdo vigente, durante os proximos

anos. A Faculdade INESP define o plano de implantacao de polos descritos.
12.20. Instrumentos de Avaliacdo para Credenciamento de Polo de Educacio a
Distancia

12.20.1. Informacoes gerais do Polo

Endereco completo do polo de apoio presencial avaliado:

Cursos a serem ofertados do Polo Avaliado:

Responsavel pelas informagdes sobre o Polo:

Nome:
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e-mail:
Telefone:

Vinculo ao Polo:

12.20.1.1. Instituicdes conveniadas para atuacio no Polo (se houver)

Instituicdo conveniada Dados da Instituicdo Objetivo do Convénio

Conveniada

12.20.1.2. Cursos Superiores da IES, autorizados ou em Regime de Autorizacao

Polo

Denominacgdo do Habilitacao Grau Vagas

Curso

12.20.2. Informacgoes sobre o Polo

12.20.2.1. Coordenacio e secretaria do polo (infraestrutura de pessoal projetada)

Profissionais Formacgao NO Alunos Confere Nao Confere

atendidos
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Coordenador de Polo

Secretaria de Polo

Auxiliar de secretaria

Auxiliar de
Secretaria
Auxiliar de
Secretaria

12.20.2.2. Tutoria presencial (infraestrutura de pessoal projetada)

Profissionais | Curso

Titulagdo/Formacao

NO

atendidos

alunos

Confere

Nao Confere

Tutor 1

Tutor 2

Tutor 3

Tutor 4

Tutor 5

12.20.2.3. Biblioteca (Virtual Pearson)

N© alunos atendidos

Confere

Nao Confere

Portaria MEC N°703 de 03/03/2005, Publicada no DOU em 04/03/2005

Rua General Carneiro, n° 341 - Centro - Jacarei - SP - CEP 12308-061

133




aA

“

FACULDADE INESP

INSTITUTO NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA

12.20.2.4. Laboratorio de informatica (infraestrutura de pessoal projetada)

Profissionais

Profissionais Titulagdo/Formacao

N© alunos atendidos | Confere

Nao Confere

Gerente TI

Monitor

Técnico

12.20.2.5. Laboratorio pedagogico (infraestrutura de pessoal projetada, caso se

aplique, repetir este quadro para cada laboratorio).

Profissionais Titulagcdo/Formacao No alunos | Confere Nao
atendidos Confere
Responsavel
Monitor 1
Monitor 2
12.20.2.6. Quadro geral de tecnologias e equipamentos do polo
Tecnologia/equipamento | Quant | Uso exclusivo EAD | Uso compartilhado | Confere Nao Confere

Microcomputadores

Impressoras

Notebooks

TVs

Datashow

Telas multimidia
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Caixa de som

Microfone

Wi-fi

Internet

Conexao de banda larga

Outros:

12.20.2.7. Espagos fisicos gerais — existéncia e destinaciao

Infraestrutura Geral Quant | Uso exclusivo EAD | Uso compartilhado | Confere | Nao Confere

Laboratodrio TI

Laboratério Especifico

Salas de aula

Sala de Coordenagao

Sala de Tutores

Secretaria

Auditorio

Espaco de Convivéncia

Outros

12.20.2.8. Sala de coordenacio de polo

Equipamentos Quant. | Confere Nao Confere
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Aparelhos telefénicos

Computadores

Impressoras

Outros

12.20.2.9. Sala de secretaria do polo

Equipamentos

Quant.

Confere

Nao Confere

Aparelhos telefénicos

Computadores

Impressoras

Outros

12.20.2.10. Laboratério de computadores

Equipamentos

Quant.

Confere

Nao Confere

Bancadas

Computadores

Impressoras

Conexao banda larga

Aparelhos telefonicos
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Outros

12.20.2.11. Laboratorios didaticos

Equipamentos

Quant.

Confere

Nao Confere

Bancadas

Computadores

Impressoras

Conexao banda larga

Aparelhos telefénicos

Outros

12.20.2.12. Laboratoério didatico especifico 1 (de acordo com natureza do curso)

Equipamentos

Quant.

Confere

Nao Confere

Bancadas

Computadores

Impressoras

Conexao banda larga

Aparelhos telefénicos

Outros

12.2.2.13. Laboratoério didatico especifico 2 (de acordo com a natureza do curso)

Equipamentos

Quant.

Confere

Nao Confere

Bancadas
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Computadores

Impressoras

Conexao banda larga

Aparelhos telefénicos

Outros

12.20.2.14. Laboratoério didatico especifico 3 (de acordo com a natureza do curso)

Equipamentos

Quant.

Confere

Nao Confere

Bancadas

Computadores

Impressoras

Conexao banda larga

Aparelhos telef6nicos

Outros
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12.20.3. Avaliacio Dimensio Unica: Projeto do Polo (Para preenchimento pela INESP)

e Regimento)

1 | Categoria de analise: organizacdo institucional (Fontes de consulta: PDI, Estatuto

Indicadores

Conceito

Critérios de analise

1.1.
Planejamento e
Implantacao

do Polo

Quando o polo de apoio presencial estd definido no
PDI e a IES ou a Instituicdo conveniada, responsavel
pelo Polo, apresenta plenas condicdes para sua
implantacdo e manutencao para o(s) curso(s)

previsto(s).

Quando o polo de apoio presencial esta definido no
PDI e a IES ou a Instituicdo conveniada, responsavel
pelo Polo, apresenta adequadas condigdes para sua
implantacdo e manutencdao para o(s) curso(s)

previsto(s).

Quando o polo de apoio presencial esta definido no
PDI e a IES ou a Instituicdo conveniada, responsavel
pelo Polo, apresenta suficientes condicbes para sua
implantacdo e manutencao para o(s) curso(s)

previsto(s).

Quando o polo de apoio presencial estd definido no
PDI, mas a IES ou a Instituicdo conveniada,
responsavel pelo Polo, apresenta condicoes
insuficientes para sua implantagdo e manutencdo para

o(s) curso(s) previsto(s).

Quando o polo de apoio presencial estd definido no

PDI mas a IES ou a Instituicdo conveniada,
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responsavel pelo Polo, apresenta condigGes precarias
para sua implantacdo e manutencao para o(s) curso(s)

previsto(s).

12.20.4. Relato global da categoria de analise pelos avaliadores: Organizacio

institucional

2 | Categoria de analise: Corpo social (Fonte de consulta: PDI, PPC, Estatuto e

Regimento Interno)

Indicadores Conceito Critérios de analise
2.1. 5 Quando o coordenador do polo tem titulacdo em
Titulacdo pos-graduacgao stricto sensu e formagao especifica em

académica do

EAD.

Quando o coordenador do polo tem titulacdo em de
pos-graduacdo lato sensu e formagdo especifica em
EAD.

Quando o coordenador do polo tem titulacdo de

graduacédo e formacdo especifica em EAD.

Quando o coordenador do polo ndao tem titulacdo de

graduacdo ou ndo tem formacdo especifica em EAD.

coordenador 4
do polo
3
2
1

Quando o coordenador do polo nao tem titulacao em

graduacdo e ndo tem formacdo especifica em EAD

2 | Categoria de andlise: Corpo social (Fonte de consulta: PDI, PPC, Estatuto e

Regimento Interno)

Indicadores Conceito | Critérios de analise
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2.2.

Experiéncia
académica e
administrativa
do
coordenador

do polo

Quando o coordenador do polo tem experiéncia docente
de, pelo menos, quatro (4) anos, e dois (2) anos de

experiéncia em administracdo académica.

Quando o coordenador do polo tem experiéncia docente
de,

experiéncia em administracdo académica.

pelo menos, trés (3) anos, e um (1) ano de

Quando o coordenador do polo tem experiéncia docente
de,

experiéncia em administracdo académica.

pelo menos, dois (2) anos, e um (1) ano de

Quando o coordenador do polo tem experiéncia docente
inferior a dois (2) anos, ou ndo tem experiéncia em

administracdo académica.

Experiéncia

Quando o coordenador do polo ndo tem experiéncia

docente.

2 | Categoria de anadlise: Corpo social (Fonte de consulta: PDI, PPC, Estatuto e

Regimento Interno)

Indicadores Conceito | Critérios de analise

2.3. 5 Quando o coordenador de polo de apoio presencial tem
Vinculo de previsao de contrato de trabalho de, pelo menos,
trabalho do quarenta (40) horas semanais.

coordenador 4 Quando o coordenador de polo de apoio presencial tem
do polo

previsdo de contrato de trabalho de, pelo menos, trinta

(30) horas semanais.
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Quando o coordenador de polo de apoio presencial tem
previsao de contrato de trabalho de, pelo menos, vinte

(20) horas semanais.

Quando o coordenador de polo de apoio presencial tem
previsdao de contrato de trabalho inferior a vinte (20)

horas semanais

Quando o coordenador de polo de apoio presencial tem
previsao de contrato de trabalho inferior a dez (10)

horas semanais.

2 | Categoria de anadlise: Corpo social (Fonte de consulta: PDI, PPC, Estatuto e

Regimento Interno)

Indicadores Conceito | Critérios de andlise
2.4. 5 Quando, pelo menos, 50% do corpo de tutores
Titulacdo dos presenciais tem titulacao minima em nivel de
tutores pos-graduacao Lato Sensu
4 Quando, pelo menos, 1/3 do corpo de tutores
presenciais tém titulagdo minima em nivel de
pés-graduacdo lato Sensu.
3 Quando o corpo de tutores tem titulacao de graduagao
2 Quando nem todos os tutores presenciais tém titulagdo
de graduacao, mas sao, pelo menos, graduandos.
1 Quando menos de 50% dos tutores presenciais tem

titulacdo em nivel de graduacao.
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2 | Categoria de andlise: Corpo social (Fonte de consulta: PDI, PPC, Estatuto e

Regimento Interno)

Indicadores Conceito | Critérios de andlise

2.5. 5 Quando todos os tutores presenciais tém qualificagdo
Qualificacao e especifica em educacdo a distancia e formagdo superior
formacao dos na area do conhecimento

tutores em

EAD 4 Quando, pelo menos, 75% dos tutores presenciais tém

qualificagdo especifica em educacdo a distancia e

formacdo superior na area do conhecimento.

3 Quando, pelo menos, 50% dos tutores presenciais tém
qualificagdo especifica em educacdo a distancia e

formacdo superior na area do conhecimento.

2 Quando, menos de 50% dos tutores presenciais tém
qualificagdo especifica em educacdo a distancia e

formacdo superior na area do conhecimento

1 Quando, menos de 25% dos tutores presenciais tém
qualificagdo especifica em educacédo a distancia e

formagdo superior na area do conhecimento

2 | Categoria de anadlise: Corpo social (Fonte de consulta: PDI, PPC, Estatuto e

Regimento Interno)

Indicadores Conceito | Critérios de analise

2.6. 5 Quando o projeto de infraestrutura de pessoal para o

polo prevé a contratacdo de profissionais técnico
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Corpo técnico
administrativo
de apoio as
atividades
académico
administrativas

do polo.

administrativos em quantidade e formacao plenamente

adequadas

Quando o projeto de infraestrutura de pessoal para o
polo prevé a contratacdo de profissionais técnico

administrativos em quantidade e formacao adequadas

Quando o projeto de infraestrutura de pessoal para o
polo prevé a contratacdo de profissionais técnico

administrativos em quantidade e formacao suficientes.

Quando o projeto de infraestrutura de pessoal para o
polo prevé a contratacdo de profissionais técnico

administrativos em quantidade e formacao insuficientes

Quando o projeto de infraestrutura de pessoal para o
polo ndo prevé (ou prevé, mas de maneira precaria) a
contratacdo de profissionais técnico-administrativos em

quantidade e formagao adequadas.

3 | Categoria de analise: Infraestrutura

Indicadores Conceito | Critérios de anadlise
3.1. 5 Quando as instalagdes administrativas envolvidas nas
~ atividades do polo, atendem, plenamente, aos requisitos

Instalacgoes

. . de dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagao
administrativas ! peza, 5ao, ! Gao,
seguranca, conservagao e comodidade necessaria a

atividade proposta.
4 Quando as instalagdes administrativas envolvidas nas

atividades do polo atendem, adequadamente, aos
requisitos de dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica,
ventilacdo, seguranca, conservacdo e comodidade

necessaria a atividade proposta.
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Quando as instalagdes administrativas envolvidas nas
atividades do polo atendem, suficientemente, aos
requisitos de dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica,
ventilacdo, seguranca, conservacdo e comodidade

necessaria a atividade proposta.

Quando as instalacdes administrativas envolvidas nas
atividades de polo atendem insuficientemente aos
requisitos de dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica,
ventilacdo, seguranca, conservacdo e comodidade

necessaria a atividade proposta.

Quando as instalagbes administrativas envolvidas nas

atividades de polo sdo, em todos os sentidos, precarias

3 | Categoria de analise: Infraestrutura

Indicadores Conceito | Critérios de analise
3.2. 5 Quando as salas de aula/tutoria estdo equipadas
segundo a finalidade, e atendem lenamente, aos
Salas de 9 ! r P !
. requisitos de dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica
aula/tutoria q ! peza, a0, !
ventilacdo, conservacdo e comodidade necessaria a
atividade proposta.

4 Quando as salas de aula/tutoria estdo equipadas
segundo a finalidade e atendem, adequadamente, aos
requisitos de dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica,
ventilacdo, conservacdo e comodidade necessaria a
atividade proposta.

3 Quando as salas de aula/tutoria estdo equipadas

segundo a finalidade e atendem, suficientemente, aos

requisitos de dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica,
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ventilacdo, conservagdo e comodidade necessaria a

atividade proposta.

Quando as salas de aula/tutoria estdo insuficientemente
equipadas segundo a finalidade ou atendem,
insuficientemente, aos requisitos de dimensdo, limpeza,
iluminagdo, acustica, ventilagdo, conservacdo e

comodidade necessaria a atividade proposta.

Quando as salas de aula/tutoria sdo, em todos os

sentidos, precarias

3 | Categoria de analise: Infraestrutura

Indicadores

Conceito

Critérios de analise

3.3.

Sala para a
coordenacao

do polo

Quando a sala da coordenagdo do polo estad equipada,
segundo a finalidade, e atende, plenamente, aos
requisitos de dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica,
ventilagdo, conservagdo e comodidade necessaria a

atividade proposta.

Quando a sala da coordenagdo do polo esta equipada,
segundo a finalidade, e atende, adequadamente, aos
requisitos de dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica,
ventilacdo, conservacdo e comodidade necessaria a

atividade proposta

Quando a sala da coordenagdo do polo esta equipada,
segundo a finalidade, e atende, suficientemente, aos
requisitos de dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica,
ventilacdo, conservacdo e comodidade necessaria a

atividade proposta.
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Quando a sala da coordenagdo do polo esta
insuficientemente equipada, segundo a finalidade, ou
atende, insuficientemente, aos requisitos de dimensao,
limpeza, iluminagdo, acuUstica, ventilagdo, conservagdo e

comodidade necessaria a atividade proposta.

Quando a sala da coordenacgdo do polo &, em todos os

sentidos, precaria

3 | Categoria de analise: Infraestrutura

Indicadores

Conceito

Critérios de analise

3.4.

Sala para

tutores

Quando a sala para a equipe de tutores presenciais esta
equipada, segundo a finalidade, e atende, plenamente,
aos requisitos de dimensao, limpeza, iluminacdo,
acustica, ventilacdo, conservagdéo e comodidade

necessaria a atividade proposta.

Quando a sala para a equipe de tutores presenciais esta
equipada, segundo a finalidade, e atende,
adequadamente, aos requisitos de dimensdo, limpeza,
iluminagdo, acustica, ventilagdo, conservacdo e

comodidade necessaria a atividade proposta

Quando a sala para a equipe de tutores presenciais esta
equipada, segundo a finalidade, e atende,
suficientemente, aos requisitos de dimensdo, limpeza,
iluminagdo, acustica, ventilagdo, conservacdo e

comodidade necessaria a atividade proposta.

Quando a sala para a equipe de tutores presenciais esta
insuficientemente equipada, segundo a finalidade, ou

atende, insuficientemente, aos requisitos de dimensao,
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limpeza, iluminacgdo, acuUstica, ventilagdo, conservacdo e

comodidade necessaria a atividade proposta.

Quando a sala para a equipe de tutores presenciais &,

em todos os sentidos, precaria.

3 | Categoria de analise: Infraestrutura

Indicadores Conceito

Critérios de analise

3.5. 5
Auditorio/Sala

de conferéncia

Quando o(s) auditério ou sala(s) de conferéncia
atende(m), plenamente, aos requisitos de dimensao,
limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, seguranca,
conservacdao e comodidade necessaria a atividade

proposta.

Quando o(s) auditério ou sala(s) de conferéncia
atende(m), adequadamente, aos requisitos de
dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo,
seguranca, conservacdo e comodidade necessaria a

atividade proposta.

Quando o(s) auditério ou sala(s) de conferéncia
atende(m), suficientemente, aos requisitos de
dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo,
seguranca, conservacao e comodidade necessaria a

atividade proposta.

Quando o(s) auditério ou sala(s) de conferéncia
atende(m), insuficientemente, aos requisitos de
dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo,
seguranca conservacdo e comodidade necessaria a

atividade proposta.

Quando ndo ha auditério ou sala de conferéncia
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3 | Categoria de analise: Infraestrutura

Indicadores Conceito | Critérios de andlise

3.6. 5 Quando as instalacdes sanitarias atendem de maneira
InstalacOes plena aos requisitos de espaco fisico, iluminacdo,
sanitarias ventilagao e limpeza.

4 Quando as instalacdes sanitarias atendem de maneira
adequada aos requisitos de espaco fisico, iluminacdo,
ventilagao e limpeza.

3 Quando as instalagdes sanitdrias atendem de maneira
suficiente aos requisitos de espaco fisico, iluminacdo,
ventilagao e limpeza.

2 Quando as instalagdes sanitarias atendem aos requisitos
de espaco fisico, iluminagdo, ventilacéo e limpeza,
porém de maneira insuficiente.

1 Quando as instalacbes sanitarias sdo precarias

3 | Categoria de analise: Infraestrutura

Indicadores Conceito | Critérios de analise
3.7. 5 Quando esta prevista a implantacdo de infraestrutura,
: com  espagos ue atendam lenamente as
Areas de pas q r P !
A necessidades de convivéncia, lazer e expressao politico
convivéncia
cultural dos alunos
4 Quando estad prevista a implantacdo de infraestrutura

com espagos que atendam, adequadamente, as
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necessidades de convivéncia, lazer e expressdo politico

cultural dos alunos

Quando as instalagbes sanitarias atendem de maneira
suficiente aos requisitos de espacgo fisico, iluminacao,

ventilagdo e limpeza.

Quando a infraestrutura de espacos previstos para
atender as necessidades de convivéncia, lazer e

expressao politico cultural dos alunos é insuficiente.

Quando a infraestrutura de espacos previstos para
atender as necessidades de convivéncia, lazer e
expressao politico cultural dos alunos ndo estdo

previstos ou sdo precarios.

3 | Categoria de analise: Infraestrutura

Indicadores

Conceito

Critérios de analise

3.8.

Areas de

convivéncia

Quando esta prevista a implantacdo de infraestrutura,
com espagos que atendam, plenamente, as
necessidades de convivéncia, lazer e expressdo politico

cultural dos alunos

Quando esta prevista a implantacdo de infraestrutura
com espagos que atendam, adequadamente, as
necessidades de convivéncia, lazer e expressdo politico

cultural dos alunos

Quando as instalagcbes sanitarias atendem de maneira
suficiente aos requisitos de espacgo fisico, iluminacdo,

ventilagao e limpeza.
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2 Quando a infraestrutura de espacos previstos para
atender as necessidades de convivéncia, lazer e
expressao politico cultural dos alunos ¢é insuficiente.

1 Quando a infraestrutura de espacos previstos para

atender as necessidades de convivéncia, lazer e
expressao politico cultural dos alunos ndo estdo

previstos ou sdo precarios.

3 | Categoria de analise: Infraestrutura

Indicadores

Conceito

Critérios de analise

3.9.

Recursos de

informatica

Quando o polo disponibiliza recursos de informatica
atualizados, com acesso a Internet, em quantidade e
qualidade compativeis com as necessidades das
atividades propostas e que atendam, plenamente, as

demandas individuais dos alunos.

Quando o polo disponibiliza recursos de informatica
atualizados, com acesso a Internet, em quantidade e
qualidade compativeis com as necessidades das
atividades propostas e que atendam, adequadamente,

as demandas individuais dos alunos.

Quando o polo disponibiliza recursos de informatica,
com acesso a Internet, em quantidade e qualidade
compativeis com as necessidades das atividades
propostas e que atendam, suficientemente, as

demandas individuais dos alunos.

Quando o polo disponibiliza recursos de informatica,
com acesso a Internet, mas em quantidade e qualidade

insuficientemente compativeis com as necessidades das
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atividades propostas ou que nao atendam as demandas

individuais dos alunos

Quando o polo ndo disponibiliza recursos de informatica
ou quando disponibiliza o faz em quantidade e qualidade
precarias e inadequadas com as necessidades das

atividades propostas e com as demandas individuais dos

alunos

3 | Categoria de analise: Infraestrutura (se houver)

Indicadores

Conceito

Critérios de analise

3.10.
Biblioteca:
instalacdes
para o acervo
e

funcionamento

Quando as instalagdes para o acervo e funcionamento
da biblioteca atendem, plenamente, aos requisitos de
dimensdo, limpeza, iluminagdo, acuUstica, ventilagdo,
seguranca, conservagao e comodidade necessaria a

atividade proposta

Quando as instalagdes para o acervo e funcionamento
da biblioteca atendem, adequadamente, aos requisitos
de dimenséo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacdo,
seguranca, conservacao e comodidade necessaria a

atividade proposta.

Quando as instalagdes para o acervo e funcionamento
da biblioteca atendem, suficientemente, aos requisitos
de dimenséo, limpeza, iluminagao, acustica, ventilacdo,
seguranca, conservacao e comodidade necessaria a

atividade proposta.

Quando as instalagdes para o acervo e funcionamento
da biblioteca atendem, insuficientemente, aos requisitos

de dimenséo, limpeza, iluminagao, acustica, ventilacdo,
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seguranca, conservacao e comodidade necessaria

atividade proposta

a

Quando as instalacdes para o acervo e funcionamento

da biblioteca sdo precarias

3 | Categoria de analise: Infraestrutura (se houver)

Indicadores Conceito | Critérios de andlise

3.11. 5 Quando existem instalagdes para estudos individuais e

Biblioteca: em grupo e elas atendem, plenamente, as necessidades

instalacdes do(s) curso(s).

para estudos

individuais e 4 Quando existem instalagdes para estudos individuais e

em grupo em grupo e elas atendem, adequadamente, as
necessidades do(s) curso(s).

3 Quando existem instalacdes para estudos individuais e
em grupo e elas atendem, suficientemente, as
necessidades do(s) curso(s).

2 Quando as instalagbes para estudos individuais e em
grupo sao insuficientes

1 Quando nao existem instalagdes para estudos

individuais e em grupos, ou se existem, sdo precarias

3 | Categoria de analise: Infraestrutura (conforme biblioteca virtual)

Indicadores

Conceito

Critérios de analise

3.12.

Quando o acervo atende aos programas das
disciplinas da primeira metade do(s) curso(s), em

guantidade suficiente, na proporcao de um (1)
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Livros da exemplar para até oito (8) alunos, previstos para cada
bibliografia turma, referentes aos titulos indicados na bibliografia
basica basica (minimo de 3 bibliografias), e é atualizado e

tombado junto ao patrimonio da IES

4 Quando o acervo atende aos programas das
disciplinas da primeira metade do(s) curso(s), em
guantidade suficiente, na proporcao de um (1)
exemplar para até dez (10) alunos, previstos para
cada turma, referentes aos titulos indicados na
bibliografia basica (minimo de 3 bibliografias), e é

atualizado e tombado junto ao patriménio da IES

3 Quando o acervo atende aos programas das
disciplinas da primeira metade do(s) curso(s), em
quantidade suficiente, na proporcao de um (1)
exemplar para até doze (12) alunos, previstos para
cada turma, referentes aos titulos indicados na
bibliografia basica (minimo de 3 bibliografias), e é

atualizado e tombado junto ao patriménio da IES

2 Quando o acervo atende aos programas das
disciplinas da primeira metade do(s) curso(s), na
proporcao de um (1) exemplar para mais de doze (12)
alunos, previstos para cada turma, referentes aos
titulos indicados na bibliografia basica (minimo de 3
bibliografias) ou ndo esta atualizado e tombado junto

ao patrimoénio da IES

1 Quando o acervo atende aos programas das
disciplinas da primeira metade do(s) curso(s), na
proporcao de um (1) exemplar para mais de vinte
(20) alunos, previstos para cada turma, referentes aos

titulos indicados na bibliografia basica.
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3 | Categoria de analise: Infraestrutura (conforme biblioteca virtual)

Indicadores Conceito | Critérios de andlise
3.13. 5 Quando o acervo atende, plenamente, as indicacdes
Livros da bibliograficas complementares feitas pelos programas
Bibliografia das disciplinas
complementar 4 Quando o acervo atende, adequadamente, as
indicacbes bibliograficas complementares feitas pelos
programas das disciplinas
3 Quando o acervo atende, suficientemente, as
indicagbes bibliograficas complementares feitas pelos
programas das disciplinas
2 Quando o acervo atende de forma, insuficiente, as
indicagbes bibliograficas complementares feitas pelos
programas das disciplinas.
1 Quando o acervo nao atende as indicagoes

bibliograficas complementares feitas pelos programas

das disciplinas.

3 | Categoria de analise: Infraestrutura

Indicadores Conceito | Critérios de analise
3.14. 5 Quando existe assinatura de periddicos especializados,
Periddicos indexados e correntes, sob a forma impressa ou
especializados informatizada, abrangendo todas as areas tematicas,
distribuidos entre as principais areas do curso e a
maioria deles assinados nos ultimos trés anos.
4 Quando existe assinatura de periddicos especializados,

indexados e correntes, sob a forma impressa ou
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informatizada, abrangendo as principais areas
tematicas, distribuidos entre as principais areas do
curso e a maioria deles assinados nos ultimos dois

anos.

Quando existe assinatura de periddicos especializados,
indexados e correntes, sob a forma impressa ou
informatizada, abrangendo as principais areas
tematicas, distribuidos entre as principais areas do

curso.

Quando os periddicos especializados, sob a forma
impressa ou informatizada, atendem, de maneira

insatisfatdria, as principais areas do curso.

Quando os periodicos especializados, sob a forma
impressa ou informatizada, ndao existem, ou atendem

precariamente as demandas do curso.

3 | Categoria de analise: Infraestrutura

Indicadores Conceito | Critérios de andlise
3.15. 5 Quando esta prevista a implantacdo de laboratorios
Laboratorios especializados com regulamento especifico, destinados
especializados a realizagdo das aulas praticas, com perspectiva de
pleno atendimento das demandas da primeira metade
do(s) curso(s).
4 Quando esta prevista a implantacdo de laboratorios

especializados com regulamento especifico, destinados
a realizagdo das aulas praticas, com perspectiva de
adequado atendimento das demandas da primeira

metade do(s) curso(s).
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3 Quando esta prevista a implantacdo de laboratorios
especializados com regulamento especifico, destinados
a realizacdo das aulas praticas, com perspectiva
suficiente de atendimento das demandas da primeira

metade do(s) curso(s).

2 Quando os laboratorios especializados previstos
atendem, insuficientemente, as demandas da primeira

metade do(s) curso(s).

1 Quando nao estdo previstos (ou estdo previstos, mas
de maneira precaria) laboratorios para as atividades

praticas do(s) curso(s).

12.20.4.1. Relato global da categoria de analise pelos avaliadores: Infraestrutura.
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Estes itens sdo regulatorios, por isso nao fazem parte do célculo do conceito da avaliagao. Os

avaliadores fardo o registro do cumprimento ou ndo do dispositivo legal por parte da

Proponente. Tratando-se de disposi¢des legais, esses itens sdo de atendimento obrigatorio.

Dispositivo legal

Explicitacdo do dispositivo

Sim

Nao

NSA

1 Condicdes de acesso para

portadores de necessidades

especiais (Dec. N. 5.296/2004)

A Proponente apresenta
condicdes de acesso para pessoas

com deficiéncia?

2 Responsabilidade pelo polo
(Decretos n° 5.622/2005, n°
5.773/2006)

O polo em credenciamento é
mantido pela Proponente em
imovel proprio ou alugado, com
garantia das condigcdes de
funcionamento durante o periodo

do(s) curso(s) previstos?

3 Previsdo de realizagcao de
atividades presenciais
obrigatorias (Decretos n°
5.622/2005)

Ha previsao de realizacdo da
atividade presencial obrigatoria

avaliacdo de estudantes.

4 Previsdo de realizagao de
atividades presenciais
obrigatorias (Decretos n°
5.622/2005)

Ha previsdo de realizagdo de
estagios obrigatoérios quando

previstos na legislagao pertinente

5 Previsdo de realizacao de
atividades presenciais
obrigatorias (Decretos n°
5.622/2005)

Ha previsdo de realizacdo da
defesa de trabalhos de conclusao
de cursos, quando previstos na

legislacdo pertinente

6 Previsdo de realizacao de

atividades presenciais

Ha previsdo de realizagdo de

atividades relacionadas a
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obrigatorias (Decretos n° laboratorio de ensino, quando for

5.622/2005) 0 caso?

12.20.6. Tabela de Pesos

Tabela de Pesos dos Indicadores Pesos
1 Organizacgao institucional 1
1.1 Planejamento de implantacao do polo 1
1.2 Justificativa para a implantagao 1
2 Corpo social 1
2.1 Titulagdo académica do Coordenador do polo 1
2.2 Experiéncia académica e administrativa do coordenador do polo 1
2.3 Vinculo de trabalho do coordenador do polo 1
2.4 Titulacao dos tutores 1
2.5 Qualificagao e formagao dos tutores em EAD 1
2.6 Corpo técnico-administrativo de apoio as atividades académico 1
administrativo do polo

3 Instalacoes fisicas 1
3.1 Instalagdes administrativas 1
3.2 Sala de aula/tutoria 1
3.3 Sala para a coordenagao do polo 1
3.4 Sala para tutores 1
3.5 Auditorio/sala de conferéncia 1
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3.6 InstalagOes sanitarias 1
3.7 Areas de convivéncia 1
3.8 Recursos de informatica 1
3.9 Recursos de TIC (Audiovisual e multimidia) 1
3.10 Biblioteca: Instalagdes para o acervo e funcionamento 1
3.11 Biblioteca: Instalagdes para estudos individuais e em grupo 1
3.12 Livros da bibliografia basica 1
3.13 Livros da bibliografia complementar 1
3.14 Periodicos especializados 1
3.15 Laboratoérios especializados 1

13.Gestao Economico-Financeira

O or¢amento plurianual da Faculdade INESP ¢ gerenciado pela Diretoria de
Administragdao e Financas, apds levantamento das receitas, despesas e investimentos previstos, com
base nos planos e programas, diretrizes, metas e acdes que integram este PDI, com a participagao

dos servicos especificos da Faculdade INESP.

O desempenho econdmico-financeiro € o comportamento e evolucdo da receita e da
despesa sao monitorados pela Mantenedora, com participagdo da Diretoria de Administracao e
Financas e do Diretor Geral. Os ajustes sdo promovidos sempre que necessario, na receita, na

despesa ou nos investimentos.

Na gestdo economico-financeira da Faculdade sdo observados alguns principios e

normas, dos quais se destacam:

a) O exercicio financeiro coincide com o ano civil.
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b) O orcamento disciplina a previsdo da receita e a fixacdo das despesas que

aA

decorrem das obrigacdes legais assumidas regularmente.

c) Os eventuais resultados operacionais sdo aplicados integralmente na manutencao

e desenvolvimento dos objetivos institucionais da Instituigao.

A estreita colaboragdo entre a Mantenedora e a Mantida, por intermédio de seus
dirigentes superiores, facilita a promocao das atividades consideradas adequadas em cada momento

da avalia¢ao do desempenho institucional, no que refere aos aspectos financeiros e orgamentarios.

Para este PDI foram levantados os compromissos assumidos, como a garantia da
qualidade no ensino a ser ofertado; a implantagdo e expansdo de cursos; a garantia das agdes de
extensdo; o0s cursos e programas de pos-graduacdo; na permanente atualizacdo tecnoldgica dos
equipamentos e softwares de informatica e de tecnologia educacional, nos laboratorios e servigos; e

na atualizacdo do acervo da biblioteca virtual.

A gestdio orcamentdria ¢ de responsabilidade da Mantida e a gestdo
econdmico-financeira ¢ da Mantenedora, a quem cabe liberar os pagamentos dos recursos humanos
(professores e pessoal técnico-administrativo) e outras despesas de custeio, de acordo com
orgamento operacional. Os investimentos sdo realizados diretamente pela Mantenedora tendo

presente as metas e a¢des deste PDI, por ela previamente aprovado.

Os percentuais das despesas de custeio e dos investimentos, sobre a receita total,
sinalizam um desempenho orcamentario equilibrado e resultados financeiros positivos, que
possibilitam as aplicagdes na implantacdo das edificacOes, instalagdes, laboratorios, acervo

bibliografico virtual e informatica (equipamentos e software).

O preco dos servigos educacionais e as relagdes entre a Mantenedora, a Mantida e o
aluno (ou seu responsavel juridicamente), sao fixados em contrato de prestagdo de servigos
educacionais, elaborado na forma da lei e firmado entre as partes, no ato da matricula, em cada

periodo letivo.

As despesas de custeio estdo divididas em dois blocos: despesas com remuneragdo de
professores e pessoal técnico-administrativo, incluindo encargos sociais, € outras despesas de

custeio, estas para as despesas especificas com ensino e encargos diversos.
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Ha ainda as demais despesas de custeio (material de expediente, material didatico,

material de laboratorio, material de limpeza, etc.).

Os resultados financeiros positivos, apurados em balango, sdao aplicados no
desenvolvimento da Instituicio e na melhoria qualitativa dos servigos educacionais prestados

(ensino, pesquisa e extensdo). Quando tem déficit, cabe a mantenedora suprir as necessidades da
Mantida.

Os investimentos foram estimados com base nos valores de balancos anteriores com

suas devidas corregdes.

Quadro 1: Demonstrativo Financeiro de 2022 a 2026

Quadro 1: Demonstrativo Financeiro de 2022 a 2026
Ano Receitas Despesas Total Geral
2022 R$811.800,00 R$760.640,00 R$51.160,00
2023 R$917.334,00 R$825.995,60 R$91.338,40
2024 R$1.039.450,50 R$899.209,96 R$140.240,54
2025 R$1.180.966,05 R$994.024,29 R$186.941,76
2026 R51.358.110,95 R5$1.101.715,31 R5$256.395,64
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Quadro 2: Demonstrativo Financeiro de 2022

CONTROLE DE EXECUCAO ORCAMENTARIA

RECEITAS 2022
ANUIDADES / MENSALIDADES R$ 990.000,00
TAXAS/ SECRETARIA R$ 19.800,00
FINANCIAMENTOS

DIVERSOS (POS E OUTROS) R$ 0,00
RECEITA BRUTA R$ 1.009.800,00
DESCONTOS R$ 0,00
BOLSAS R$ 0,00
INADIMPLENCIA R$ 198.000,00
RECEITA OPERACIONAL R$ 0,00

RECEITA LIQUIDA

R$ 811.800,00

DESPESAS 2022

1. PESSOAL

Docente R% 137.200,00
Teécnicos e Administrativos R% 180.000,00
Encargos R$ 64.240,00
Subtotal 1 _ R$ 381.440,00
2. MANUTENCAO

Aluguel R% 180.000,00
Subtotal 2 R$ 180.000,00
3. INVESTIMENTO

Mobiliario R$ 0,00
Acervo R$ 27.000,00
Eguipamentos de Informatica R% 50.000,00
Diversos R% 28.000,00
Subtotal 3 R$ 105.000,00
4. OUTROS

Treinamento e Capacitacdo R$ 30.000,00
Pesquisa e Extens&o R$ 46.200,00
Eventos R% 18.000,00
Subtotal 4 R$ 94.200,00

Total (Receita Operacional
de1a4d)

- Sub T°“1R$ 51.160,00
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Quadro 3: Demonstrativo Financeiro de 2023

CONTROLE DE EXECUCAO ORCAMENTARIA

RECEITAS 2023
ANUIDADES / MENSALIDADES R% 1.118.700,00
TAXAS/ SECRETARIA R% 22.374,00
FINANCIAMENTOS

DIVERSOS (POS E OUTROS) R$ 0,00
RECEITA BRUTA R$ 1.141.074,00
DESCONTOS R$ 0,00
BOLSAS R% 0,00
INADIMPLENCIA R% 223.740,00
RECEITA OPERACIONAL R$ 0,00
RECEITA LIQUIDA R$ 917.334,00
DESPESAS 2023

1. PESSOAL

Docente R$ 149.800,00
Tecnicos e Administrativos R% 181.800,00
Encargos R% 67.315,60
Subtotal 1 _ R$ 398.915,60
2. MANUTENCAO

Aluguel R$ 198.000,00
Subtotal 2 R$ 198.000,00
3. INVESTIMENTO

Mobiliario R% 0,00
Acervo R% 31.050,00
Equipamentos de Informatica R$ 57.500,00
Diversos R% 32.200,00
Subtotal 3 R% 120.750,00
4. OUTROS

Treinamento e Capacitacio R$ 34.500,00
Pesquisa e Extenséo R% 53.130,00
Eventos R% 20.700,00
Subtotal 4 R$ 108.330,00

de 1a4)

Total (Receita Operacional - Sub Tuta1

R$ 91.338,40
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Quadro 4: Demonstrativo Financeiro de 2024

CONTROLE DE EXECUCAO ORCAMENTARIA

RECEITAS 2024
ANUIDADES / MENSALIDADES R$ 1.252.350,00
TAXAS/ SECRETARIA R$ 25.047,00
FINANCIAMENTOS

DIVERSOS (POS E OUTROS) R$ 0,00

RECEITA BRUTA R$ 1.277.397.00
DESCONTOS RS 0,00
BOLSAS R$ 0,00
INADIMPLENCIA R%$ 237.946,50
RECEITA OPERACIONAL RS 0,00

RECEITA LIQUIDA

R$ 1.039.450,50

DESPESAS 2024

1. PESSOAL

Docente R$ 170.800,00
Tecnicos e Administrativos R% 183.618,00
Encargos R$ 70.579,96
Subtotal 1 _ R$ 424.997,96
2. MANUTENCAO

Aluguel R$% 217.800,00
Subtotal 2 R$ 217.800,00
3. INVESTIMENTO

Mobiliario R$ 0,00
Aceno R% 35.707.,50
Equipamentos de Informatica R%$ 61.125,00
Diversos R% 35.000,00
Subtotal 3 R$ 131.832,50
4. OUTROS

Treinamento e Capacitacio R$ 39.675,00
Pesquisa e Extensdo R$ 61.099,50
Eventos R% 23.805,00
Subtotal 4 R$ 124.579,50

Total (Receita Operacional -
de1ad)

Sub Tm‘lﬁ 140.240,54

Portaria MEC N°703 de 03/03/2005, Publicada no DOU em 04/03/2005

Rua General Carneiro, n° 341 - Centro - Jacarei - SP - CEP 12308-061

165



aA

FACULDADE INESP

‘ INSTITUTO NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA

Quadro 5: Demonstrativo Financeiro de 2025

CONTROLE DE EXECUCAQ ORCAMENTARIA

RECEITAS 2025
ANUIDADES / MENSALIDADES R$ 1.440.202,50
TAXAS/ SECRETARIA R$ 28.804,05
FINANCIAMENTOS

DIVERSOS (POS E OUTROS) R$ 0,00

RECEITA BRUTA R$ 1.469.006,55
DESCONTOS R% 0,00
BOLSAS RS 0,00
INADIMPLENCIA R$ 288.040,50
RECEITA OPERACIONAL R$ 0,00

RECEITA LIQUIDA

R$ 1.180.966,05

DESPESAS 2025

1. PESSOAL

Docente R$ 191.800,00
Técnicos @ Administrativos R% 185.500,00
Encargos R% 73.766,00
Subtotal 1 _ RS 451.066,00
2. MANUTENCAO

Aluguel R$ 240.000,00
Subtotal 2 R$% 240.000,00
3. INVESTIMENTO

Mabiliario R$ 0,00
Aceno R% 41.063,62
Equipamentos de Informatica R$ 76.043,75
Diversos R$ 42.584,50
Subtotal 3 R$ 159.691,87
4. OUTROS

Treinamento e Capacitacio R$ 45.626,25
Pesquisa e Extensfo RE 70.264 .42
Eventos R$ 27.375,75
Subtotal 4 R$ 143.266,42

Total (Receita Operacional -
de1ad)

Sub Tm‘lﬁ 186.941,76
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Quadro 6: Demonstrativo Financeiro de 2026

CONTROLE DE EXECUCAQ ORCAMENTARIA

RECEITAS 2026
AMUIDADES ! MENSALIDADES R 1.656.232 AT
TAXASI SECRETARIA RS 33.124 66
FINANCIAMENTOS

DIVERSOS (POS E OUTROS) |RS 0.00
RECEITA BRUTA Iﬂ; 1.689.357,53
DESCONTOS BRI 0,00
BOLSAS |Rs 0.00
INADIMPLENCIA |RS 331.246,57
RECEITA OPERACIONAL RS 0,00
RECEITA LIQUIDA RS 1.358.110,95
DESPESAS 2026

1. PESS0AL

Docente |RS 215.100,00
Técnicos e Administrativos RS 191.065,00
Encargos RS 79.148,30
Subtotal 1 R% 489.313,30
2. MANUTENCAD |

Aluguel IRS 264.000,00
Subtotal 2 |R$ 264.000,00
3. INVESTIMENTO

Mobilianio |ES 0,00
Acervo RS 47 223 16
Equipameanios da Informatica RS 87 450,31
Diversos RS 48 672 17
Subtotal 3 |H§ 183.645,64
4. OUTROS

Treinamento & Capacitacio |R$ 52.470,18
Pesquisa e Extensao |R$ BO.BO4,08
Eventos RS 31.482 11
Subtotal 4 R§ 164.756,37
::tiala{ma-naita Dperacional - Sub Tota RS 256.395,64
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13.1. Sustentabilidade Financeira: Participacido da Comunidade Interna

A Mantenedora adota como estratégias de gestdo econdmico-financeira a promogao de
adequadas condicdes de funcionamento das atividades da Mantida, prioritariamente aquelas que
dizem respeito ao ensino colocando disposi¢do os bens imoveis, mdveis € equipamentos necessarios
e assegurando-lhe os suficientes recursos financeiros de custeio. A Mantenedora realiza as gestdes
orcamentaria, patrimonial e financeira da, delegando-as, no todo ou em parte, aos membros da
Diretoria e aprovando as decisdes dos orgaos Colegiados que importem em aumento de despesas ou

custos, previstos ou nao, no plano or¢amentario.

Com o objetivo de viabilizar as a¢des académicas, a Instituigdo elaborou o planejamento
econdmico-financeiro a partir dos seguintes indicadores: desempenho econdmico-financeiro da
Institui¢do nos trés ultimos anos; analise do comportamento do mercado financeiro nos trés ultimos
anos; analise dos pregos dos servicos educacionais nas outras instituicdes da regido; levantamento
dos custos operacionais ¢ dos investimentos necessarios ao cumprimento do plano de expansao,
melhoria e consolida¢do dos cursos de graduagao e programas de pos-graduacao, das atividades de
pesquisa/iniciagdo cientifica e extensdo, com énfase para os seguintes aspectos: Contratagdo e
capacitacdo dos recursos humanos (professores e pessoal nao docente), além da estruturagdo de um

plano de carreira para todos os colaboradores.

Ampliagdo e melhoria do acervo da biblioteca virtual. Ampliacdo e atualizacdo
tecnologica de equipamentos e aparelhos para os laboratdrios e servigos técnicos, sobretudo,
recursos de computagdo e informatica. Ampliagdo reforma e readaptacdo da infraestrutura fisica e
de apoio. Implementagdo e consolidacdo do processo de avaliagdo institucional. Continua
adequacdo da infraestrutura fisica aos requisitos de acessibilidade a pessoas portadoras de
necessidades especiais. A capacidade financeira e sustentabilidade da IES assim constituidas:
administrativa — pessoal: valores previstos, calculados com base no salario médio do pessoal
administrativo atual, considerando-se a necessidade de novas contratagdes e previsao de corre¢ao
salarial pelo IGP — M; académica — pessoal: valores previstos, calculados com base no salario-hora
médio vigente, considerando-se a previsdo de corre¢do salarial pelo IGP-M e a necessidade de
novas contratagdes; juros: sdo os valores previstos em conformidade com a necessidade futura de
financiamento de curto e longo prazo; outras: sao valores previstos destinados despesas com
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conservagdo, consumo, instalacdes, energia elétrica, telefone, assessorias, seguros de prédios e

outros itens necessarios a manutencao das atividades da Instituicao.

O or¢amento de investimento dever ser elaborado pela Diretoria administrativo
financeiro, discriminando os valores por projeto e por més, considerando os valores previstos e
atualizados em seu respectivo planejamento financeiro durante a vigéncia do PDI, bem como os
resultados das avaliagdes externas. Os investimentos sdo aplicacdes de recursos em
empreendimentos e/ou melhorias A sustentabilidade ¢ consequéncia de um complexo padrao de
organizacdo que apresenta cinco caracteristicas basicas: interdependéncia, reciclagem, parceria,
flexibilidade e diversidade. Se estas caracteristicas forem aplicadas as sociedades humanas, essas
também poderdo alcangar a sustentabilidade. As receitas provenientes dos novos cursos foram
calculadas multiplicando a mensalidades previstas para cada curso, em valor presente, pelo nimero
de alunos pagantes em cada semestre. Foi estimada uma evasao e inadimpléncia de 10% do total de
alunos no primeiro semestre e nos seguintes. Do segundo semestre em diante, sera considerada a
capacidade maxima de turmas regulares fechadas. As receitas de taxas de secretaria foram definidas
em 1% do faturamento decorrente das mensalidades. As receitas financeiras foram calculadas em

1,5% do faturamento das mensalidades.
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